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1 Regels en Richtlijnen examencommissie

Artikel 1. Reikwijdte

Het hiernavolgende betreft de Regels en Richtlijnen (hierna te noemen R&R) voor de goede gang van zaken tijdens het
bachelor- en masterexamen Communicatiewetenschap en voor de tentamens van de daartoe behorende
onderwijseenheden, vastgesteld door de examencommissie van deze opleidingen.

Artikel 2. Begripsomschrijvingen

De in deze regeling gebruikte termen hebben indien zij ook voorkomen in, bij of krachtens de wet op het Hoger onderwijs
en Wetenschappelijk onderzoek (hierna verder de WHW), Structuurregeling Radboud Universiteit en het Handboek
Kwaliteitszorg Onderwijs Radboud Universiteit geldende regelingen de betekenis welke die regelingen daaraan geven. In
het bijzonder wordt in deze R&R verstaan onder:

1. Onderwijs- en examenregeling: de onderwijs- en examenregeling van de in artikel 1 genoemde opleiding(en);
vastgesteld door de decaan van de faculteit, hierna te noemen de OER.

2. Examencommissie: de examencommissie van de in artikel 1 genoemde opleiding(en).

3. Examinator: degene die door de examencommissie is aangewezen voor het afnemen van tentamens en het
vaststellen van de uitslag (WHW 7.12¢).

4. Onderwijseenheden: de onderdelen van de opleiding (WHW 7.3) (ook wel cursussen of vakken genoemd) zoals
vastgelegd in de Bachelor OER 9.3 - 9.5 en in de Master OER 9.5, waarvan het tentamen met positief resultaat moet
worden afgelegd om het bachelor- danwel masterexamen te behalen.

5. Examen: het geheel aan tentamens leidend tot een bachelor- of masterdiploma.

6. Tentamen: een onderzoek naar de kennis, het inzicht en de vaardigheden van de student met betrekking tot een
bepaalde onderwijseenheid alsmede de beoordeling van dat onderzoek door minstens één daartoe door de
examencommissie aangewezen examinator (WHW 7.10). Het begrip tentamen is een verzamelnaam voor alle in de
opleiding voorkomende toetsvormen zoals nader omschreven in de OER (4.1, lid 1 en 2) en in de studiegids.

7. Deeltentamen: Het tentamen van een onderwijseenheid kan uit meerdere deeltentamens bestaan, ook wel
deeltoetsen genoemd.

8. Hertentamen: de herkansing van een tentamen (WHW 7.10, lid 1). Daar waar in deze regeling tentamen staat, kan
ook hertentamen worden gelezen, tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald.

9. Surveillant: houdt namens de examinator toezicht op het goede verloop van het tentamen.

10. Student: degene die zich voorbereidt op het afleggen van het bachelor-, dan wel het masterexamen, en daartoe is
ingeschreven.

11. Geéxamineerde: degene die het bachelor-, dan wel het masterexamen aflegt of heeft afgelegd.

12. STIP: Het Studenten Informatiepunt is het eerste aanspreekpunt voor de student, zodra deze ingeschreven is bij
€én van de opleidingen van de Faculteit.

13. Werkdag: maandag tot en met vrijdag met uitzondering van de feestdagen zoals bedoeld in de CAO Nederlandse
Universiteiten én de door het college van bestuur aangewezen collectieve vrije dagen, zoals vermeld in de
Universitaire jaarindeling 2024-2025 Radboud Universiteit (ru.nl)

14. Voorziening: aanvullende faciliteiten bij het onderwijs of het tentamen, die studenten met een specifieke hulpvraag
of functionele beperking kunnen verkrijgen op aanvraag en na goedkeuring door de examencommissie (OER 4.1 lid
5).

Artikel 3. Samenstelling en werkwijze van de examencommissie

1. Voor de in artikel 1 genoemde bachelor- en masteropleidingen is één gezamenlijke examencommissie ingesteld.

2. De examencommissie bestaat uit drie of vijf leden, benoemd op basis van hun deskundigheid op het terrein van de
in lid 1 genoemde opleiding(en). Voor elke van de in lid 1 genoemde opleidingen geldt dat tenminste één van de
leden als docent verbonden is aan de opleiding. Minimaal één van de leden is niet als zodanig bij de opleiding(en)
werkzaam.

3. De leden en de voorzitter worden, na overleg met de betreffende opleidingsdirecteur en gehoord de overige leden
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van de commissie, door de decaan benoemd voor een termijn van vier jaar.

4. De examencommissie benoemt een vicevoorzitter, die bij ontstentenis de voorzitter vervangt.
5. De voorzitter en de secretaris behartigen de dagelijkse gang van zaken en zijn gezamenlijk dan wel zelfstandig

0 0 N o

tekenbevoegd namens de examencommissie.

De secretaris bereidt vergaderingen voor en draagt zorg voor de uitvoering van besluiten.
De studieadviseur is adviseur van de examencommissie.

De examencommissie komt in de regel eens per 6 weken bij elkaar.

Besluiten worden genomen bij meerderheid van stemmen en bij voorkeur unaniem.

Artikel 4. Uitvoering van taken van de examencommissie

1.

De examencommissie stelt vast of aan de eisen voor het bachelor- of masterexamen is voldaan (OER 4.12) en kent
judicia toe (zie R&R artikel 9).

De examencommissie behandelt verzoeken van studenten binnen een termijn van uiterlijk 8 weken.

De examencommissie beslist over het verlenen van vrijstelling van een onderwijseenheid, op basis van de OER 3.7
en gehoord hebbend de examinator (zie R&R artikel 7).

De examencommissie wijst tenminste eenmaal per jaar examinatoren aan voor het afnemen van de tentamens en
de vaststelling van de uitslag van de in de OER opgenomen onderwijseenheden. De registratie van de examinatoren
vindt plaats in OSIRIS. Archivering van de door de examencommissie ondertekende lijsten van examinatoren wordt
verzorgd door het STIP.

De examencommissie bevordert de toetsbekwaamheid van examinatoren, onder meer door het bieden van
richtlijnen voor een goede uitvoering van hun taken (Handboek Kwaliteitszorg Onderwijs, 3.4.2).

De examencommissie is verantwoordelijk voor de kwaliteitsborging van de tentamens en van de beoordelingen
(WHW 7.12b). Hiertoe controleert de examencommissie steekproefsgewijs achteraf de kwaliteit van toetsen volgens
een in het toetsbeleid vastgelegde procedure, of delegeert zij dit aan een toets(advies)commissie, die de
bevindingen aan de examencommissie rapporteert (Handboek Kwaliteitszorg Onderwijs, 3.4.2).

De examencommissie is verantwoordelijk voor de kwaliteitsborging van de afstudeerwerken (scriptie, stageverslag).
Hiertoe onderwerpt de examencommissie afstudeerwerken steekproefsgewijs aan een beoordeling. Deze controle
kan ook worden uitgevoerd door een toets(advies)commissie (Handboek Kwaliteitszorg Onderwijs, 3.4.2).

De examencommissie stelt jaarlijks een verslag op van haar werkzaamheden. De examencommissie verstrekt het
verslag aan de decaan (WHW 7.12b lid 5).

Artikel 5. Specifieke taken van de examinatoren

1.

Examinatoren houden zich bij de toetsing en beoordeling in essentie aan het toetsbeleid van de opleiding, zoals
vastgesteld door de opleidingsdirecteur, en zijn bekend met de OER en met deze Regels & Richtlijnen van de
examencommissie.

De examinator verstrekt de examencommissie desgevraagd gegevens over het tentamen en de wijze van
beoordeling (WHW 7.12c¢).

De examinator stelt de tentamenvormen (OER 4.1.1) van de onderwijseenheid vast, passend binnen het
toetsprogramma van de opleiding, en publiceert deze in de studiegids (OER 4.1.6).

In geval van deeltentamens: de examinator bepaalt het relatieve gewicht van het deeltentamen(s) ten aanzien van
het eindcijfer en publiceert deze in de studiegids, voorafgaand aan het academisch jaar.

De examinator ontwikkelt de (deel)tentamens passend bij de leerdoelen van de onderwijseenheid en rekening
houdend met validiteit, betrouwbaarheid, inzichtelijkheid en uitvoerbaarheid van de tentaminering en beoordeling
(Handboek Kwaliteitszorg Onderwijs, 3.4.2).

Bij tentamens met meerkeuzevragen en/of open vragen stelt de examinator minimaal één week voordat het
tentamen zal plaatsvinden representatieve voorbeeldvragen ter beschikking aan studenten, zoals gespecifieerd in
de OER 4.1 lid 7.

De examinator ziet toe op een ordelijk verloop van een tentamen.

De examinator bepaalt vooraf welke hulpmiddelen een student mag gebruiken tijdens een tentamen, maakt dit
tijdig bekend en herhaalt deze informatie op het voorblad van het tentamen.
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9. Ten aanzien van lid 7 en 8 geldt dat de aanwezige surveillant in deze bevoegd is te handelen namens de

examinator.

10. De examinator stelt het (deel)resultaat vast in lijn met de OER 4.7 of 4.8 en is eindverantwoordelijk voor een
correcte registratie van de uitslagen in OSIRIS-Docent (OER 4.9.1).

11. De examinator biedt inzage in de tentamenopgaven en in het beoordeelde werk van de student, zoals vastgelegd in
de OER (4.10) en conform het protocol inzage.

12. In geval van vermoedens van fraude meldt de examinator dit direct bij de examencommissie, in lijn met de
Frauderegeling van de Radboud Universiteit (bijlage 1).

Artikel 6. Gang van zaken bij tentamens
1. Toelating tentamens

De examencommissie stelt vast of een student voldoet aan de voorwaarden voor de toelating tot het tentamen of
tot één of meerdere onderdelen daarvan.

2. Gebruik woordenboek

De voertaal van tentamens is vastgelegd in de OER 4.4. Bij tentamens is het gebruik van een vertalend
woordenboek toegestaan.

3. Plaats en tijdstip van schriftelijke tentamens

1. Regels over toetsvormen en de roostering daarvan zijn vastgelegd in de OER  4.1.

2. Studenten dienen zich op de hoogte te stellen van actuele tentamendata via het zogeheten persoonlijk
rooster en van inleverdeadlines voor andere toetsproducten via de Brightspace courses.

3. Vanaf vijftien werkdagen voor het tijdstip van het tentamen mogen geen wijzigingen in datum en tijdstip
meer plaatsvinden. In de volgende twee gevallen kan hiervan worden afgeweken: indien er sprake is van
overeenstemming tussen betrokken studenten, examinator en de examencommissie of indien er sprake is
van overmacht, volgens de beoordeling van de examencommissie.

4. Inschrijving en deelname

1. Regels over de inschrijving en afmelding voor (deel)tentamens zijn vastgelegd in de OER 4.5 en 4.6.

2. In het uitzonderlijke geval dat tijdige inschrijving of afmelding via OSIRIS technisch gezien niet mogelijk is,
kan de student STIP verzoeken de inschrijving of afmelding te verrichten.

3. Als de inschrijftermijn voor het (her)tentamen is verlopen, is deelname aan het (her)tentamen niet meer
mogelijk. Een student die een beroep wil doen op de zogeheten hardheidsclausule (artikel 10 van deze
regeling) dient contact op te nemen met de examencommissie.

4. De examencommissie beslist over toekenning van een tentamenvoorziening (OER 4.1 lid 5), op advies van de
studieadviseur en/of studentendecaan.

5. Een student heeft deelgenomen aan een tentamen van een onderwijseenheid, wanneer de student
toetsproducten heeft ingediend, een digitaal tentamen heeft gestart, de naam heeft genoteerd op het
tentamenblad, vragensets heeft ingeleverd bij de surveillant of door de surveillant is afgetekend op de
aanwezigheidslijst.

5. Regels bij het afnemen van tentamens

1. Ten behoeve van de goede gang van zaken tijdens het afnemen van een tentamen in de tentamenruimten
van de RU zijn door de decaan Huisregels vastgesteld. Examinatoren en studenten dienen zich op de hoogte
te stellen van deze regels. Ten behoeve van een adequate en heldere informatieverstrekking zijn deze regels
als Regeling Tentamenruimtes Radboud Universiteit in bijlage 2 bij deze R&R aangehecht.

2. Voor een goed verloop van digitaal afgenomen tentamens, dienen studenten zich op de hoogte te stellen
van de gang van zaken vastgelegd in de regeling digitaal toetsen.

3. Indien bij een digitaal tentamen door de surveillant of door e-support een technische onvolkomenheid
wordt vastgesteld, kan de examencommissie het (resultaat van het) tentamen ongeldig verklaren.

6. Voorwaarden voor toekennen derde tentamengelegenheid

Op verzoek van de student kan de examencommissie beslissen een extra tentamengelegenheid toe te kennen.
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7.

8.

9.

Frauderegeling
1. Ter voorkoming van fraude bij tentamens en examens als bedoeld in WHW 7.12b heeft het college van

bestuur van de Radboud Universiteit een regeling vastgesteld. Hierin is bepaald welke procedure de
examencommissies hanteert bij onderzoek naar vermoedens van fraude en welke herstelmaatregelen en
sancties de examencommissie kan treffen. Examinatoren en studenten dienen zich op de hoogte te stellen
van deze regels. Deze zijn opgenomen als bijlage 1. Frauderegeling Radboud Universiteit bij deze R&R.

2. Indien door de examencommissie fraude is vastgesteld, kan de examencommissie in aanvulling op artikel 5
van de Regeling Fraude op individuele basis bepalen het desbetreffende tentamen niet ongeldig te verklaren
en/of de vaststelling van fraude niet in het studentendossier van de student op te nemen.

3. Indien door de examencommissie fraude is vastgesteld, kan de examencommissie in aanvulling op het
bepaalde in artikel 6 lid 1a t/m d van de Regeling Fraude op individuele basis afwijkende sancties aan de
student opleggen in de vorm van extra verplichtingen of andere bindende maatregelen.

Regels over de uitslagen van tentamens

1. Regels over de uitslag van tentamens zijn vastgelegd in de OER 4.7 en 4.8. Deze regels gelden niet voor
deeltentamens. Bepalingen met betrekking tot het afronden van deeltentamens van specifieke
onderwijseenheden zijn opgenomen in de cursushandleiding.

2. Wanneer een tentamen meerdere keren is afgelegd, geldt het laatst behaalde resultaat voor het examen
(OER 4.6 1id 5).

3. De examinator draagt er zorg voor dat de uitslag van een tentamen wordt geregistreerd in OSIRIS en ter
beschikking gesteld aan de examencommissie.

4. STIP draagt zorg voor de registratie van de uitslag van het bachelor- of masterexamen in OSIRIS. Bureau
Diploma Services registreert welke getuigschriften aan een geéxamineerde zijn uitgereikt.

Afname tentamens in buitenland

1. Voor een student die tijdens een tentamen in verband met studie in het buitenland verblijft, is het mogelijk
om daar gelijktijdig het betreffende tentamen af te leggen, onder voorwaarde dat dit geschiedt volgens het
daartoe opgestelde FSW Protocol.

2. Voor een student bedoeld als in het voorgaande lid, voor wie een gelijktijdig afleggen van het tentamen in
het buitenland niet mogelijk is, is het mogelijk bij de examencommissie een verzoek voor een alternatief
tentamen in te dienen.

3. De examencommissie kan nadere beperkingen opleggen aan de voorwaarden waaronder deinlidaenb
bedoelde toestemming wordt gegeven.

4. In het buitenland behaalde resultaten worden geregistreerd als 'voldoende' als de onderwijseenheid
succesvol af is gerond, dan wel 'onvoldoende' als de onderwijseenheid niet succesvol af is gerond.

5. Indien de studiebelasting van de in te passen onderwijseenheden afwijkt van het in de OER bepaalde, vindt
conversie plaats. Voor deze omzetting hanteert de examencommissie de binnen universiteit
overeengekomen conversietabel.

Artikel 7. Procedure vrijstellingen en inpassing onderwijseenheden in het examenprogramma

1.

Een resultaat behaald voorafgaand aan het moment van inschrijving in de opleiding kan op verzoek van de student
door de examencommissie erkend worden middels een vrijstelling.

De student dient een verzoek tot vrijstelling schriftelijk in bij de examencommissie, onderbouwd met de vereiste
informatie.

Alvorens te beslissen, hoort de examencommissie de desbetreffende examinator.

De examencommissie behandelt het verzoek uiterlijk 6 weken na ontvangst.

De examencommissie kan voorwaarden verbinden aan het besluit om een vrijstelling geheel of gedeeltelijk te
verlenen.

Een eerder behaald resultaat voorafgaand aan het moment van inschrijving in de opleiding wordt in OSIRIS
geregistreerd als vrijstelling (VR) en niet als overeenkomstige (niet-)numerieke uitslag. Dit geldt voor in het
examenprogramma verplicht gestelde onderwijseenheden en voor onderwijseenheden in de vrije keuze ruimte.
Een elders behaald resultaat tijdens de duur van inschrijving in de opleiding wordt met de overeenkomstige (niet-)
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numerieke uitslag geregistreerd, tenzij uit OSIRIS of uit de informatie die de student verschaft blijkt dat het resultaat
meegenomen is of zal worden in de graad van een andere opleiding. Indien uit OSIRIS of uit de informatie die de
student verschaft blijkt dat het resultaat meegenomen is of zal worden in de graad van een andere opleiding, dan
wordt dit resultaat geregistreerd als een vrijstelling (VR).

Artikel 8. Vaststelling uitslag examens

1. De examencommissie stelt de uitslag van het bachelorexamen op aanvraag van de student vast.

2. De examencommissie stelt de uitslag van het masterexamen op aanvraag van de student vast.

3. Een examen wordt gedateerd op de datum van het laatste met goed gevolg afgelegde tentamen, mits het bachelor-
of masterexamen binnen uiterlijk vier weken na het tentamen is aangevraagd. Indien vier weken of langer
verstreken zijn, wordt de dag van de examenaanvraag aangehouden als nieuwe examendatum.

4. Ten bewijze dat het bachelor- of masterexamen met goed gevolg is afgelegd, wordt door de examencommissie een
diploma uitgereikt. Het diploma wordt ondertekend door de voorzitter en secretaris of door twee hen vervangende
examinatoren die daarvoor door de examencommissie zijn aangewezen. De uitreiking gebeurt in het openbaar,
tenzij de examencommissie in bijzondere gevallen anders heeft bepaald.

5. Op een supplement dat deel uitmaakt van het diploma worden de tot het examen behorende onderdelen en de
behaalde resultaten vermeld.

6. Indien van toepassing worden op het supplement extracurriculaire onderwijseenheden vermeld die niet tot het
examen behoren, mits de student deze onderdelen heeft behaald tijdens de periode waarin de student was
ingeschreven bij de opleiding. Indien uit OSIRIS of uit informatie die de student verschaft blijkt dat een behaald
resultaat meegenomen is of zal worden in de graad van een andere opleiding, dan wordt dit niet opgenomen. Ook
resultaten die verkregen zijn via vrijstelling worden niet als extracurriculair onderdeel erkend.

Artikel 9. Judiciumprocedure

Met inachtneming van 3.3 van de OER kent de examencommissie een judicium toe wanneer aan de genoemde
voorwaarden is voldaan. Naar aanleiding van de examenaanvraag stelt OSIRIS op basis van de regels in de OER een
judicium voor. Indien een student niet automatisch wordt aangemerkt voor een judicium, maar van mening is daarvoor
wel in aanmerking te komen op grond van de geldende criteria, kan de student een verzoek indienen bij de
examencommissie. De examencommissie kan besluiten af te wijken van het voorgestelde judicium vanuit OSIRIS.

Artikel 10. Onvoorziene omstandigheden en hardheidsclausule
1. In alle gevallen waarin deze regeling niet of niet volledig voorziet, beslist de examencommissie.
2. De examencommissie is bevoegd om in geval van onbillijkheid van overwegende aard een uitzondering te maken
op de OER en op deze R&R.

Artikel 11. Beroepsprocedure tentamens

1. Indien een student het niet eens is met de beoordeling van een tentamen, kan deze in beroep gaan bij het College
van Beroep voor Examens: Dit beroep moet ingediend worden binnen een termijn van zes weken na de
bekendmaking van de tentamenuitslag.

2. Om mogelijk sneller tot een oplossing te komen dan de procedure onder lid 1, kan de student tijdens of na de
inzage of nabespreking eerst contact opnemen met de desbetreffende examinator of examencommissie met het
verzoek om nadere informatie of herbeoordeling. Een dergelijk verzoek neemt niet weg het in lid 1 genoemde recht
om in beroep te gaan, en verandert de in lid 1 genoemde termijn niet. Indien daardoor de termijn van zes weken
overschreden dreigt te worden, kan de student een zogenaamd pro-formaberoep instellen bij het College van
Beroep voor Examens met een verzoek tot uitstel van dat beroep.

Artikel 12. Klachtenregeling
1. Klachten en bezwaarschriften met betrekking tot de gang van zaken tijdens een (her)tentamen kunnen bij de
examencommissie ingediend worden.
2. Deiin te dienen klachten en bezwaarschriften dienen aan de volgende vormvereisten te voldoen:
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a. schriftelijke en ondertekende brief (al dan niet per e-mail verzonden);
b. individuele brief (geen groepsbrief);
c. persoonlijke brief met argumenten (geen standaardbrief).

Alleen klachten en bezwaarschriften, die aan deze vormvereisten voldoen, worden in behandeling genomen.

Artikel 13. Wijzigingen in deze R&R
Wijzigingen, die van toepassing zijn op het lopende studiejaar, vinden alleen plaats indien de belangen van
geéxamineerden hierdoor redelijkerwijs niet worden geschaad.

Artikel 14. Inwerkingtreding
Deze Regels en Richtlijnen treden in werking op 2 september 2024.

Aldus vastgesteld door de examencommissie van de bachelor- en masteropleiding van Communicatiewetenschap.
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Bijlage 1
Fraude regeling Radboud Universiteit
Paragraaf1  Inleidende bepalingen

Artikel 1 Doel en reikwijdte van de regeling

Ter voorkoming van fraude bij tentamens en examens als bedoeld in artikel 7.12b WHW behorende bij
het onderwijs en examens van de in artikel 1.1 van de deze R&R genoemde opleiding, stelt de decaan
van de faculteit Sociale Wetenschappen van de Radboud Universiteit (hierna verder RU de

navolgende regeling vast.

Artikel 2 Begripsbepalingen

De in deze regeling voorkomende begrippen hebben, indien die begrippen ook voorkomen in de Wet
op het Hoger onderwijs en Wetenschappelijk onderzoek (hierna: de WHW) de betekenis die de WHW
of de OER daaraan geeft.

Paragraaf2  Definitie fraude, procedure en sancties

Artikel 3 Definitie van fraude
1. Onder fraude wordt bij de RU verstaan elk handelen of nalaten van een student dat naar zijn
aard is gericht op het geheel of gedeeltelijk onmogelijk maken van een juist oordeel over
kennis, inzicht en vaardigheden van de student, of van een andere student.
2. Onder fraude wordt in ieder geval verstaan:
a. fraude bij het afleggen van schriftelijke tentamens, waaronder
- het tot zijn beschikking hebben van niet toegestane hulpmiddelen als bedoeld
in de Huisregels Tentamenruimten RU;
- afkijken of uitwisselen van informatie;
- zich uitgeven voor iemand anders, of zich door iemand anders laten
vertegenwoordigen tijdens het tentamen;
b. fraude bij het maken van scripties en andere werkstukken, waaronder
- plagiaat in de zin van het gebruik maken dan wel overnemen van andermans
teksten, gegevens of ideeén zonder volledige en correcte bronvermelding,
plagiaat in de zin van het overnemen van werk van een andere student en dit
presenteren als eigen werk en overige wetenschap specifieke vormen van
plagiaat; voor zover het leidt tot het bedoelde in lid 1.
- het fabriceren (verzinnen) en/of falsificeren (verdraaien) van
onderzoeksgegevens;
- hetindienen van een scriptie of een ander werkstuk die /dat door een ander is
geschreven.
C. overige fraude bij toetsing en examinering, waaronder
- zich in het bezit stellen van de opgaven, antwoordmodellen en dergelijke
voorafgaande aan het tijdstip van het tentamen of examen,;



3.

Artikel 4
1.

- hetveranderen van antwoorden bij de opgaven in een tentamen of examen
nadat het is ingeleverd voor beoordeling;
- het verstrekken van onjuiste informatie bij verzoeken tot vrijstelling,
verlenging geldigheidsduur, en dergelijke, van een tentamen of examen.
Een poging tot fraude wordt eveneens aangemerkt als fraude in de zin van deze regeling.

Procedure vaststellen van fraude
Bij een vermoeden van fraude doet de examencommissie of de examinator hiervan terstond
mededeling aan de student. Wordt het vermoeden van fraude tijdens het afnemen van een
tentamen of examen vastgesteld, dan wordt de student door de examencommissie of de
examinator in de gelegenheid gesteld het tentamen of examen af te maken.
De examencommissie of de examinator kan de student gelasten om materiaal betreffende het
vermoeden van fraude ter beschikking te stellen.
Voorzover van toepassing van het bepaalde in lid 1 en 2 wordt onder examinator mede
begrepen de surveillant of een andere medewerker van de RU.
De examencommissie of de examinator maakt een verslag op van het vermoeden van fraude.
Indien de examinator verslag opmaakt, stuurt hij dit verslag onverwijld door naar de
examencommissie.
De examencommissie stelt het verslag als bedoeld in artikel 5 onverwijld ter beschikking van
de student en stelt hierop een onderzoek in. De examencommissie stelt de student in de
gelegenheid schriftelijk te reageren op het verslag. De examencommissie hoort de examinator
en de student.
Binnen vier weken na het ter beschikking van de student stellen van het verslag, beslist de
examencommissie of sprake is van fraude. De examencommissie stelt de student en de
examinator schriftelijk op de hoogte van haar beslissing. De termijn van vier weken kan met

twee weken worden verlengd.

Artikel 5 Herstelmaatregelen

Indien door de examencommissie fraude is vastgesteld:

1. verklaart de examencommissie het desbetreffende tentamen of examen ongeldig, en
2. vermeldt de examencommissie de vaststelling van fraude en, indien van toepassing, de
opgelegde sancties in het studentendossier van de student.

Artikel 6 Sancties

1. Indien door de examencommissie fraude is vastgesteld, kan de examencommissie:

a. bepalen dat de student een of meer tentamens of examens niet mag afleggen
gedurende een door de examencommissie te bepalen termijn van ten hoogste
een jaar;

b. bepalen dat op het getuigschrift geen judicium wordt toegekend;

c. aan de Dean van de Honours Academy voorstellen te bepalen dat de student niet
tot het honours-programma van de universiteit of de faculteit zal worden
toegelaten dan wel voorstellen dat de deelname van de student aan het
honoursprogramma van de universiteit of de faculteit wordt beéindigd.



d. Indien door de examencommissie ernstige fraude is vastgesteld, kan de
examencommissie tevens

e. aan het college van bestuur voorstellen om de inschrijving van de student voor
een opleiding definitief te beéindigen.

2 Na door de examencommissie vastgestelde ernstige fraude, kan het college van bestuur
op voorstel van de examencommissie de inschrijving van de student voor een opleiding
definitief beéindigen.

3. De sancties als bedoeld in deze bepaling worden opgelegd met ingang van de dag volgend
op de datum waarop de beslissing tot het opleggen van de sancties aan de student is
bekendgemaakt.

Paragraaf 3 Overgangsbepalingen
Niet van toepassing.

Paragraaf 4 Slotbepalingen

Artikel 7 Beslissingen en rechtsbescherming
1. Beslissingen op grond van deze regeling kunnen digitaal en/of per e-mail aan de student
worden verzonden.
2. Tegen beslissingen op grond van deze regeling kan door de student binnen zes weken na dag-
tekening van de desbetreffende beslissing beroep worden aangetekend bij het college voor

beroep van de examens (CBE).

Artikel 8 Vaststelling, medezeggenschap en wijziging
1. Deze regeling wordt vastgesteld en gewijzigd door de decaan.
2. Voor zover de inhoud van deze regeling de taken en bevoegdheden van de examencommissie
van de opleiding betreft, behoeft die inhoud tevens de bekrachtiging van die

examencommissie.

Artikel 9 Inwerkingtreding
Deze regeling treedt in werking op 1 september 2019. Deze regeling treedt dan in de plaats van

voorgaande regelingen.

Artikel 10 Bekendmaking
1. De decaan zorgt voor een passende bekendmaking van deze regeling alsmede voor een
passende bekendmaking van eventuele wijzigingen.
2. Ten behoeve van een adequate en heldere informatievertrekking aan de (aspirant-) student
neemt de decaan deze regeling op als bijlage bij de onderwijs- en examenregeling (OER) én als
bijlage bij de Regels en Richtlijnen (RR) van de opleiding.

Aldus vastgesteld door de decaan op 26 juni 2019 en bekrachtigd door de examencommissie.



Bijlage 2
Regeling Tentamenruimtes Radboud Universiteit
Paragraaf 1 Inleidende bepalingen

Artikel 1 Doel en reikwijdte regeling

Ten behoeve van de goede gang van zaken tijdens het afnemen van tentamens behorende bij het
onderwijs en het examen van de in artikel 1.1. van deze OER genoemde opleiding in de tentamen-
ruimten, stelt de decaan van de faculteit Sociale Wetenschappen van de Radboud Universiteit (hierna
verder: RU) de navolgende regeling vast.

Artikel 2 Begripsbepalingen

De in deze regeling voorkomende begrippen hebben, indien die begrippen ook voorkomen in de Wet
op het Hoger onderwijs en Wetenschappelijk onderzoek (hierna verder: de WHW) of de onderwijs- en
examenregeling van de opleiding (hierna verder: de OER) de betekenis die de WHW of de OER
daaraan geeft.

Artikel 3 Examinatoren en surveillanten

1. Voor het afnemen van de tentamens heeft de examencommissie van de opleiding één of
meer examinatoren aangewezen.

2. De aangewezen examinatoren als bedoeld in lid zijn verantwoordelijk voor het toezicht op en
de uitvoering van het bepaalde in deze regeling. Namens die aangewezen examinator(en)
kunnen in de tentamenruimten ook één of meer door of namens het college van bestuur
ingezette surveillanten aanwezig zijn.

3. Bijdeinzet van surveillanten is tenminste één aangewezen examinator tevens in de examen-
ruimte aanwezig dan wel, op afroep beschikbaar.

Artikel 4 Voorschriften van het college van bestuur

1. Deze regeling bevat voorschriften in de zin van artikel 7.57h WHW. Gezien het
volmachtbesluit besluit van het college van bestuur van 15 mei 2019 is de decaan bevoegd om
deze voorschriften namens het college vast te stellen. Op de student rust de plicht om de in
deze regeling neergelegde voorschriften na te leven.

2. De student die de uit deze regeling voortvloeiende voorschriften niet naleeft kan door of
namens de examinator de toegang tot de tentamenruimte worden ontzegd. Het niet naleven
van de voorschriften kan ook leiden tot een vermoeden van fraude in de zin van de Regeling
Fraude.

Artikel 5 Richtlijnen aan examinatoren
Deze regeling bevat richtlijnen in de zin van artikel 7.12b WHW. Op de examinator rust de plicht om

de in deze regeling neergelegde richtlijnen na te leven.

Artikel 6 Instructies van examinatoren aan studenten



1. Indien een concrete situatie daartoe aanleiding geeft, kan een examinator, in de geest van de
in deze regeling omschreven richtlijnen, de student in de tentamenruimten van de RU
instructies geven. Op de student rust de plicht om deze instructies op te volgen.

2. De student die in lid 1 bedoelde instructies niet opvolgt kan door de examinator de toegang
tot de tentamenruimte worden ontzegd. Het niet opvolgen van de instructies kan ook leiden
tot een vermoeden van fraude in de zin van de Regeling Fraude.

Paragraaf 2 Huisregels

Artikel 7 Toegang en verlaten tentamenruimte
1. Ten aanzien van de toegang en het verlaten van de tentamenruimten geldt het volgende:

a. Detentamenruimte is tenminste 15 minuten voor aanvang van het tentamen
toegankelijk voor de student.

b. Behoudens de gevallen zoals omschreven in lid c en lid d wordt de student na aanvang
van het tentamen niet meer toegelaten tot de tentamenruimte.

c. De student die te laat arriveert bij de tentamenruimte krijgt 15 minuten na aanvang
van het tentamen de gelegenheid om alsnog te worden toegelaten tot de
tentamenruimte.

d. Toiletbezoek tijdens het tentamen is toegestaan.

e. De eerste 30 minuten van het tentamen is het de student niet toegestaan de
tentamenruimte te verlaten.

2. Inbijzondere gevallen kan de examinator van het bepaalde in lid 1 afwijken. Als van het
bepaalde in lid 1 wordt afgeweken, wordt de student herover tijdig geinformeerd.

Artikel 8 Identificatie student
1. Inde tentamenruimte kan de student zich te allen tijde legitimeren met behulp van een geldig
identiteitsbewijs.
2. De student die zich niet als bovenomschreven kan legitimeren, wordt niet toegelaten tot de
tentamenruimte dan wel wordt alsnog de toegang tot die ruimte ontzegd.

Artikel 9 Aanvang en duur tentamen

De examinator start het tentamen op het geplande tijdstip. Als het tentamen door omstandigheden
later aanvangt, ziet de examinator erop toe dat de geplande tentamenduur door de student volledig
kan worden benut.

Artikel 10 (Niet) toegestane hulpmiddelen
1. Tijdens het afleggen van het tentamen heeft de student geen zaken tot zijn beschikking die als
hulpmiddel (kunnen) dienen bij het tentamenwerk, tenzij het hulpmiddel door de examinator
uitdrukkelijk, en véér aanvang van het tentamen, als toegestaan is aangemerkt.
2. Hulpmiddelen in de zin van deze regeling zijn onder andere: (woorden)boeken, dictaten en
aantekeningen alsmede horloges, laptops, tablets, telefoons, en (andere) (smart)devices en/of
wearables.



Artikel 11 Inleveren tentamenwerk
1. Na afloop van het tentamen is de student verplicht het tentamenwerk in te leveren.
2. De student kan verplicht worden ook overig tentamenmateriaal, zoals tentamen-opgaven
en/of bij het tentamen gebruikt kladpapier, in te leveren.

Artikel 12 Orde en rust in en inrichting van tentamenruimte
1. Jassen, tassen en dergelijke moeten worden geplaatst volgens instructies van de
examinator.
2. Teneinde verstoring van het wifi-signaal te voorkomen, worden in de ruimte aanwezige

apparatuur, waaronder horloges, laptops, tablets, telefoons, en (andere) (smart)devices
en/of wearables, volgens instructie van de examinator uitgeschakeld.

3. Onverminderd het bepaalde in de voorgaande leden, treft de examinator treft voor,
tijdens en na afloop van het tentamen, de maatregelen die nodig zijn voor een behoorlijk
toezicht en voor het handhaven van de noodzakelijke orde en rust in de tentamenruimte.

4, In iedere tentamenruimte is ten tijde van het afnemen van het tentamen tenminste één
voor iedere student goed zichtbare klok aanwezig.

5. Eten en drinken in de tentamenruimte is toegestaan, tenzij een behoorlijk toezicht en/of
het handhaven van de noodzakelijke orde en rust hierdoor niet mogelijk is.

Paragraaf 3 Overgangsbepalingen
Niet van toepassing.

Paragraaf 4 Slotbepalingen

Artikel 13 Afwijking van (huis)regels
In bijzondere gevallen kan door de examinator van het bepaalde in deze regeling worden afgeweken.

Artikel 14 Vaststelling en wijziging
1. Deze regeling wordt vastgesteld en gewijzigd door de decaan.
2. Voor zover de inhoud van deze regeling de taken en bevoegdheden van de

examencommissie betreft, behoeft die inhoud tevens de bekrachtiging van die

examencommissie.

Artikel 15 Inwerkingtreding
Deze regeling treedt in werking op 1 september 2019. Deze regeling treedt dan in de plaats van
voorgaande regelingen.

Artikel 16 Bekendmaking
1. De decaan zorgt voor een passende bekendmaking van deze regeling alsmede voor een
passende bekendmaking van eventuele wijzigingen.
2. Ten behoeve van een adequate en heldere informatievertrekking aan de (aspirant-)
student neemt de decaan deze regeling op als bijlage bij de onderwijs- en examenregeling
(OER). De



examencommissie neemt de regeling overeenkomstig op als bijlage bij de door die
commissie op te stellen Regels en Richtlijnen (RR) van de opleiding.

Aldus vastgesteld door de decaan op 26 juni 2019 en bekrachtigd door de examencommissie.



Protocol inzage BIJLAGE 3 | Attachment 3

EN follows below
FSW, november 2023

Het inzagerecht bij tentamens is vastgelegd in de Onderwijs- en Examenregeling (OER), artikel 4.10
(studiejaar 2023-2024). Hierin is een aantal bepalingen opgenomen die het recht op inzage in de
tentamenopgaven en het eigen beoordeelde werk en recht op uitleg over de beoordelingsnormen
regelen. Dit zijn ook de onderwerpen die wettelijk gezien opgenomen dienen te worden in de OER.
Deze bepalingen gaan echter niet in op wat er moet en wat er toegestaan is tijdens de inzage. Dit
document legt een aantal aanvullende afspraken vast over de organisatie van de inzage bij FSW.

Doel van de inzage

Om tot goede afspraken te komen over de nadere invulling van de inzage is het van belang om het
doel van de inzage helder te hebben. Binnen FSW vinden we het belangrijk dat de inzage niet alleen
tot doel heeft dat de student kan zien hoe de beoordeling van diens werk tot stand is geckomen, maar
dat de student de gelegenheid heeft om te leren van de fouten die diegene gemaakt heeft. Daarmee
is de inzage dus uitdrukkelijk bedoeld als leermoment.

Afspraken met betrekking tot inzage

De onderstaande afspraken hebben betrekking op een aantal voorwaarden waaraan de inzage moet
voldoen.

1. Gegeven het bovenstaande doel van de inzage dient de student in de gelegenheid te worden
gesteld om iets te leren van diens gemaakte werk. De docent hoeft het tentamen dus niet (al
dan niet collectief) te bespreken, als de student maar de gelegenheid krijgt om desgewenst
inhoudelijke vragen te stellen over het gemaakte werk. Dat kan eventueel ook achteraf.
Verder is het van belang dat in het geval van een multiple choice tentamen, de student het
volledige juiste antwoord kan inzien (en dus niet alleen, je had antwoord B maar het had
antwoord D moeten zijn). Anders wordt er niet aan de voorwaarde voldaan dat de student
daadwerkelijk iets kan leren van diens fouten.

2. Eenstudent mag tijdens de inzage aangeven dat diegene het niet eens is met de beoordeling,
maar de docent hoeft niet ter plekke daarover in discussie te gaan of te besluiten om het
cijfer aan te passen. Een herbeoordeling dient de student aan te vragen bij de
examencommissie.

3. Hetis studenten niet toegestaan aantekeningen te maken, tenzij hier expliciet toestemming
voor is gegeven door de examinator.

4. In principe geldt dat er één inzagemoment is. Zoals in de OER van FSW geregeld is, kan een
student bij aantoonbare overmacht de examencommissie verzoeken om een extra
gelegenheid te organiseren waarop de student inzage heeft in diens tentamen. De
examinator bepaalt wanneer dit moment plaatsvindt, met dien verstande dat de inzage
plaatsvindt uiterlijk vijf werkdagen voorafgaand aan het hertentamen (zie OER artikel 4.10.7).
De student is verantwoordelijk om binnen deze termijn te verzoeken om een extra
inzagemoment. Zoals in de OER is vastgesteld (artikel 4.10.3) dient bij elke inzage een
examinator of iemand anders met inhoudelijke kennis van de cursus aanwezig te zijn.

5. Voor al het bovenstaande geldt als aanvullende voorwaarde dat studenten weten wat ze
kunnen verwachten bij de inzage. Daarom is het van belang dat er binnen de opleiding voor
alle cursussen op dezelfde wijze wordt gecommuniceerd naar studenten over de inzage.
Daarbij gaat het om de plaats en tijd van communiceren (bijvoorbeeld: bij het verstrekken
van andere praktische informatie over het tentamen op Brightspace).



De docent heeft de keuze op welke wijze diegene invulling geeft aan de bovengenoemde
voorwaarden.

Als het gaat om de wijze van terugkoppeling:

- De docent kan ervoor kiezen om de inzage via een (collectieve) bespreking van het tentamen
te laten verlopen, al dan niet aan de hand van de modelantwoorden. Voor digitale toetsen
wordt het zo ingesteld dat studenten de toets inzien op de volgorde van het oorspronkelijk
aangeleverde tentamen (niet gerandomiseerd).

- Een andere mogelijkheid is om de student ter plekke 6f achteraf vragen te laten stellen over
de inhoud van het werk.

- Docenten kunnen ervoor kiezen van tevoren al informatie over het tentamen te delen,
bijvoorbeeld door vragen waar slecht op gescoord is eruit te pikken en extra toe te lichten.

- Terugkoppeling over aanpassingen aan de beoordelingsnormen behoren bij de uitleg over
deze normen, die onderdeel zijn van de inzage. Dit geldt bijvoorbeeld ook voor het niet laten
meetellen van bepaalde vragen.

Als het gaat om het behandelen van vragen van studenten:

- In de nieuwe toetssoftware (ANS) zal straks de mogelijkheid zijn voor studenten om in het
systeem opmerkingen toe te voegen aan vragen en antwoorden tijdens de inzage. Die komen
dan bij de docent terecht. Deze functie kan gebruikt worden om studenten vragen te laten
stellen over het gemaakte werk (dan hoeft de docent die niet tijdens een plenaire inzage te
behandelen) en/of om de student te laten aangeven wanneer ze van mening zijn dat er iets
niet in orde is met de normering of een bepaalde vraag. Aan docenten is de keuze om al dan
niet met deze functionaliteit te gaan werken.

NB. Op dit moment wordt er bij sommige opleidingen/cursussen gewerkt met een schriftelijk
formulier hiervoor. In alle gevallen is het van belang dat er binnen de opleiding afspraken
gemaakt worden over bij wie dit formulier dan terecht komt en welk vervolg dat dan krijgt,
inclusief op welke termijn een student reactie hierop krijgt. De examinator lijkt de meest
aangewezen persoon hiervoor. Mocht een student daarna het nog niet eens zijn met de
beslissing over diens cijfer, kan deze bij de examencommissie of College van Beroep voor de
Examens (CBE) terecht.

Specifiek voor digitale tentamens zijn er een aantal mogelijkheden:

- Voor gesloten vragen is altijd de ‘aanvullende informatie’ voor de student zichtbaar: de
student kan dan de toetsvragen, het eigen antwoord en het juiste antwoord inzien. Voor
open vragen heeft de docent keuze in wat getoond kan worden. Het tonen van de
aanvullende informatie, ook bij open vragen, zal een groter leereffect kunnen sorteren. Dat
vraagt wel van de docent dat deze informatie plus instructies over de instellingen
aangeleverd wordt bij het aanmaken van de toets. In het veld ‘antwoordmodel’ kunnen de
modelantwoorden getoond worden. ‘Annotaties’ kan de feedback bevatten die de
beoordelaar in de toetssoftware getypt heeft bij het antwoord van de student. Per vraag kan
ook in het veld ‘criteria’ worden vastgelegd op welke specifieke delen van een antwoord
deelscores kunnen worden behaald.

- Een aantal cursussen Academische Vaardigheden maakt gebruik van de mogelijkheid een
online inzage open te zetten waar studenten zelfstandig, vanaf een eigen computer kunnen
inloggen. Dit is voor andere cursussen ook mogelijk, maar vraagt wel dat er een apart
moment wordt gepland waar studenten ook hun vragen kunnen stellen. (Zoals hierboven
gezegd wordt dit met de komst van ANS anders: studenten zouden dan ook in het systeem



zelf hun vragen kunnen stellen. De docent kan daar dan op een eigen gekozen moment op
antwoorden.)

- Voor digitale tentamens waarbij de inzage in het Comeniusgebouw is ingepland is het
mogelijk om surveillanten in te zetten. Dit dient van tevoren aangevraagd te worden bij het
tentamenteam. Hier zitten wel kosten aan verbonden.

Ten aanzien van de communicatie over de inzage:

- Hetligt voor de hand om dit via Brightspace te doen, maar de opleiding kan er ook voor
kiezen om dit in alle cursushandleidingen te laten opnemen. De inzages voor digitale toetsen
die in het Comeniusgebouw plaatsvinden staan ook in het persoonlijk rooster van de student
én van de betrokken examinator.

- Wanneer de inzage niet in het Comeniusgebouw plaatsvindt of als het om een papieren
tentamen gaat, kan de docent een apart moment roosteren (i.0.m. de roosteraars). Deze
komt dan ook in het persoonlijk rooster te staan.

Organisatie van de inzage en (digitale) ondersteuning
Papieren tentamens:

De docent plant met de roosteraar een tijdstip en een ruimte voor de inzage, liefst voor aanvang van
de cursus. De tentamens zijn op de dag van de inzage door de docent op te halen bij het
tentamenteam. Na afloop worden ze gearchiveerd door de docent volgens de regels van de opleiding.

Digitale tentamens:

Het tentamenteam vraagt bij de docent uit wanneer ze de inzage graag zouden plannen. Het
tentamenteam stemt dit vervolgens af met de roosteraars en koppelen de tijd en plaats terug aan de
docent. De digitale inzage wordt dan ingesteld en klaargezet door het tentamenteam. Standaard
wordt er 45 minuten ingepland, maar dat kan ook korter of langer. Dit kan aangevraagd worden bij
het tentamenteam.

Wanneer docenten de digitale inzage op afstand kiezen, dienen ze — net als bij een papieren
tentamen — zelf met de roosteraars een tijdstip en ruimte te regelen waarop studenten vragen
kunnen stellen over het gemaakte werk. De digitale inzage op afstand wordt ook door het
tentamenteam ingesteld en klaargezet in de toetssoftware.

Overige toetsvormen (essays, verslagen, papers etc.)

Voor dergelijke toetsvormen wordt geen apart (collectief) inzagemoment geroosterd. Studenten
krijgen feedback via een beoordelingsformulier. Op individueel verzoek van de student kunnen ze een
afspraak maken met de docent om aanvullende vragen te stellen.

Tentamenantwoorden als persoonsgegevens

Sinds een uitspraak uit 2017 van het Europees Hof van Justitie zijn antwoorden van een student op
een tentamen aangemerkt als persoonsgegevens. Als zodanig mogen studenten een kopie van hun
antwoorden opvragen, net zoals zij dat voor andere persoonsgegevens kunnen doen. Het opvragen
van een kopie is niet bedoeld als extra inzagemoment en staat los van het recht op inzage in het
gemaakte werk. Het recht op inzage geregeld in de Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk
onderzoek (WHW). Het mogen opvragen van persoonsgegevens valt onder de Algemene verordening
gegevensbescherming (AVG).



Als studenten hiernaar vragen, kan de docent ze verwijzen naar de Functionaris
Gegevensbescherming, die dergelijke verzoeken afhandelt. Ook de eventuele opmerkingen van de
examinator op het gemaakte werk zijn aangemerkt als persoonsgegevens. De tentamenvragen zijn
expliciet geen persoonsgegevens en kunnen ook niet opgevraagd worden door de student. Tevens
heeft de student geen recht op rectificatie van hun antwoorden (onjuiste antwoorden zijn immers
‘correcte persoonsgegevens).




Protocol inspection
FSS, November 2023

The right to inspect examinations is laid down in the Education and Examination Regulations (EER),
article 4.10 (academic year 2023-2024). This article contains a number of provisions regulating the
right to inspect examination questions/assignments and one's own assessed work and the right to
explanation of assessment standards. These are also the topics that should be legally included in the
EER. However, these provisions do not address what must happen necessarily and what is allowed
during inspection. This document lays down some additional agreements on the organisation of
inspection at FSS.

Purpose of inspection

To come to good agreements about the details of inspection, it is important to be clear about the
purpose of inspection. At FSS, we think it is important that inspection not only allows students to see
how their work has been assessed, but also gives them the opportunity to learn from their mistakes.
Inspection is therefore explicitly intended as a learning opportunity.

Agreements regarding inspection
The agreements below relate to a number of conditions that the inspection must meet.

1. Given the above purpose of inspection, students should be given the opportunity to learn
something from their work. The teacher does not have to discuss the examination
(collectively or otherwise), as long as the student is given the opportunity to ask questions
about the content of the work. This may also be possible afterwards. Furthermore, it is
important that in the case of a multiple choice examination, the student can see the
complete correct answer (and not just, you had answer B but it should have been answer D).
Otherwise, the condition that students can actually learn something from their mistakes is
not met.

2. Astudent may indicate during the inspection that they do not agree with the assessment, but
the lecturer does not have to discuss it on the spot or decide to adjust the grade. A re-
assessment should be requested by the student from the examination board.

3. Students are not allowed to take notes unless explicitly authorised by the examiner.

4. |In principle, there is one inspection opportunity. As stipulated in the FSS EER, a student may,
in case of demonstrable force majeure, request the examination board to organise an extra
opportunity for them to view the examination. The examiner determines when this time
takes place, on the understanding that the inspection takes place no later than five working
days prior to the resit examination (see EER article 4.10.7). The student is responsible for
requesting an extra moment of inspection within this period. As stipulated in the EER (article
4.10.3), an examiner or someone else with substantive knowledge of the course must be
present at every inspection.

5. For all the above, an additional requirement is that students know what to expect at the
inspection. Therefore, it is important that communication to students about the inspection is
the same within the programme for all courses. This includes the place and time of
communication (for example: when providing other practical information about the
examination on Brightspace).

The teacher has the choice of how they fulfil the above conditions.

When it comes to the method of feedback:



- The teacher may choose to allow inspection via a (collective) discussion of the exam, whether
or not using the model answers. For digital tests, it is set so that students view the test in the
order of the originally delivered exam (not randomised).

- Another possibility is to have the student ask questions about the content of the work on the
spot or afterwards.

- Teachers can choose to share information about the exam in advance, for example by picking
out questions that were answered poorly and explaining them in more detail.

- Feedback on adjustments to assessment standards belong to the explanation of these
standards, which are part of the inspection. This includes, for example, not allowing certain
guestions to be counted.

When it comes to dealing with questions from students:

- The new assessment software (ANS) will soon include the ability for students to add
comments in the system to questions and answers during inspection. These will then reach
the teacher. This function can be used to let students ask questions about the work they have
completed (then the teacher does not have to deal with them during a plenary inspection)
and/or to let the student indicate when they think something is wrong with the
standardization (‘normering’) or a particular question. It is up to teachers whether or not to
use this functionality.

NB. At the moment, some programmes/courses use a written form for this purpose. In all
cases, it is important that agreements are made within the programme about to whom this
form should be sent and what the follow-up will be, including the time frame in which a
student will receive a response. The examiner seems the most appropriate person for this.
Should a student then still disagree with the decision on his mark, he can turn to the
examination board or the Examination Appeals Board (CBE).

There are a number of options specifically for digital exams:

- For closed questions, the 'additional information' is always visible to the student: the student
can then see the test questions, their own answer and the correct answer. For open
questions, the teacher has a choice in what can be shown. Showing the additional
information, also for open questions, will have a greater learning effect. This requires the
teacher to provide this information plus instructions on the settings when creating the exam.
Model answers can be shown in the 'answer model' field. ‘Annotations' can contain the
feedback the assessor has typed into the test software for the student's answer. For each
question, the 'criteria’ field can also define which specific parts of an answer can be given
partial scores.

- A number of Academic Skills courses use the option to open up an online inspection where
students can log in independently, from their own computers. This is also possible for other
courses, but requires scheduling a separate time where students can also ask their questions.
(As mentioned above, this will be different with the advent of ANS: students would then also
be able to ask their questions in the system itself. The lecturer can then answer them at a
time of their own choosing).

- Invigilators can be used for digital exams where the examination is scheduled in the
Comenius building. This should be requested in advance from the examination team. This
does incur costs.

Regarding communication on inspection:



- The obvious way to do this is via Brightspace, but the programme can also choose to have
this included in all course manuals. The inspections for digital tests taking place in the
Comenius building are listed in the student's personal timetable as well as that of the
examiner concerned.

- If the examination is not held in the Comenius building or if it is a paper examination, the
teacher can schedule a separate time (in consultation with the schedulers). This will then also
appear in the personal timetable.

Organisation of inspection and (digital) support
Paper exams:

The teacher plans a time and room for the inspection with the scheduler, preferably before the start
of the course. Examinations can be collected by the lecturer from the examination team on the day of
the inspection. Afterwards, they are filed by the lecturer according to the rules of the course.

Digital exams:

The examination team asks the teacher when they would like to schedule the inspection. The
examination team then coordinates this with the schedulers and let the teacher know the time and
place. The digital inspection is then set up and prepared by the examination team. By default, 45
minutes is scheduled, but it can be shorter or longer. This can be requested from the examination
team.

When teachers choose digital remote viewing, they should - as with paper exams - arrange their own
time and space with the schedulers for students to ask questions about the work they have
completed. Digital remote viewing is also set up by the exam team and prepared in the testing
software.

Other test forms (essays, reports, papers, etc.)

No separate (collective) inspection is scheduled for such forms of testing. Students receive feedback
via an assessment form. At the student's individual request, they can make an appointment with the
teacher to ask additional questions.

Examination answers as personal data

Since a 2017 ruling by the European Court of Justice, a student's answers to an examination are
considered personal data. As such, students may request a copy of their answers, just as they can for
other personal data. Requesting a copy is not intended as an additional moment of inspection and is
separate from the right to inspect the work produced. The right of inspection is regulated in the
Higher Education and Research Act (WHW). Being allowed to request personal data is covered by the
General Data Protection Regulation (AVG).

If students ask about this, the teacher can refer them to the Data Protection Officer, who handles
such requests. Any comments made by the examiner on the completed work are also classified as
personal data. Examination questions are explicitly not personal data and cannot be requested by the
student. Also, the student has no right to rectification of their answers (after all, incorrect answers are
'correct personal data').
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