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Introductie
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Radboudumc, Radboud Universiteit, HAN en ROC Nijmegen
hebben gezamenlijk een mobiliteitsonderzoek onder
medewerkers en studenten uitgevoerd.

Onderwerp van het onderzoek is reisgedrag van studenten en
medewerkers, de mogelijkheden voor reisalternatieven ten
behoeve van duurzamere mobiliteit van en naar de
instellingen en het gebruik van arbeidsvoorwaardelijke
regelingen rondom mobiliteit.

Van 21 meitot en met 14 juni 2024 is een online enquéte
uitgezet bij de instellingen.

Van de Radboud Universiteit hebben 618 medewerkers en 885
studenten meegedaan. Na opschoning van de resultaten
(verwijdering van bijvoorbeeld incomplete en niet-serieuze
antwoorden) was de nettorespons 585 medewerkers en 784
studenten. Dat is respectievelijk 585/4.321=14% en
784/24.402=3% van de populatie.

Bij een betrouwbaarheidsniveau van 95% geeft dit onder
medewerkers een foutmarge van 3,8% en bij studenten 3,4%,
ervan uitgaande dat de steekproef een representatief is voor
de populatie.

In het onderzoek zijn de resultaten opgesplitst naar de twee
deelpopulaties: medewerkers en studenten.

De steekproefvan medewerkers is gewogen naar faculteit en
leeftijdscategorie, studenten zijn gewogen naar faculteit en
geslacht, op basis van de samenstelling van de deelpopulatie.
Absolute resultaten zijn ook opgehoogd naar de
deelpopulatie, zodat een totaalbeeld ontstaat over alle
medewerkers/studenten van de instelling.

Zie bijlage Avoor een overzicht van de samenstelling van de
steekproef.



Conclusies
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Bijna 60% van de ritten naar Radboud Universiteit wordt met de
(elektrische) fiets gemaakt, 31% met openbaar vervoer en 5%
met de auto. Onder medewerkers ligt het aandeel auto hoger
(17%) en het aandeel ov lager (19%) dan bij studenten (4% en
34%).

Op afstanden van 7,5 tot 15 kilometer komt 14% met de auto,
hier zit mogelijk nog potentie voor meer (elektrisch) fietsgebruik.

Over het algemeen zijn medewerkers meer bezig met duurzaam
reizen dan studenten, ongeveer 80% van de medewerkers
probeert duurzamer te reizen en het milieu speelt voor ongeveer
70% eenrolin de keuze voor vervoer. Onder studenten ligt dit op
63% en 44%.

Er wordt door 60% van de medewerkers thuisgewerkt, gemiddeld
1,7 dagen per week. De werk- en thuiswerkdagen zijn
ongelijkmatig verdeeld over de week, waardoor er over de dagen
heen grote verschillen zijn in het aantal reizen naar de instelling.

lets meer dan de helft van de fietsende medewerkers stalt
zijn/haar fiets in de afgesloten personeelsfietsenstalling, verder
voornamelijk in de algemene overdekte fietsenstalling.
Studenten stallen vooral in de algemene overdekte stalling. Men
is over het algemeen tevreden over de veiligheid en kwaliteit van

de stallingen, maar vooral op vlak van beschikbaarheid is er nog
ruimte voor verbetering. Studenten ervaren hierbij meer
problemen dan medewerkers.

Auto's worden hoofdzakelijk op voorzieningen van de instelling
geparkeerd, maar ook een significant deel (22%) parkeert op
straat in de buurt. Automobilisten zijn over het algemeen ook
tevreden met de kwaliteit en veiligheid van de
autoparkeerplaatsen, maar er heerst ontevredenheid over met
name de prijs/kwaliteitverhouding van deze parkeerplaatsen.

Ongeveer twee derde van de ov-reizigers is tevreden met de
kwaliteit van de ov-reis. Over het algemeen voelt men zich veilig
in het ov, maar is men minder tevreden over de
prijs/kwaliteitverhouding en de plaatsbeschikbaarheid.



Aanbevelingen

Uit de resultaten blijkt dat studenten en vooral medewerkers
duurzame mobiliteit belangrijk vinden en de meerderheid vindt dat de
instelling meer moet doen om duurzaam vervoer te stimuleren. Als
Radboud Universiteit wil werken aan duurzamere mobiliteit, dan zijn er
verschillende opties.
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Eris potentie voor vervanging van ritten naar de instellingen met
de auto door de fiets. Er zijn een aantal mogelijkheden om dit te
stimuleren:

Creéer goede randvoorwaarden, dus investeer in
fietsenstallingen. Op een aantal plekken is er onvoldoende
stallingscapaciteit.

Zorg voor bekendheid van de fietsvergoeding en het fietsplan.
De fietsvergoeding voor de aanschaf van een fiets is onder
veel medewerkers die op fietsafstand (<15km) wonen nog
niet bekend (47%), bij het fietsplan is dat 36% (n=62).

Als de randvoorwaarden goed op orde zijn, kan een
fietsvergoeding of verhoging van de aanschafregeling
medewerkers helpen om de overstap naar de fiets te maken.
40% van de medewerkers die met de auto gaan en op
fietsafstand wonen zou vaker op de fiets komen.

Fietsen kan daarnaast extra worden aangemoedigd door
stimuleringsacties met bijvoorbeeld een fietsbeloningsapp.

Een strenger beleid rond autoparkeren kan zeer effectief werken
om alternatieven te stimuleren, maar kan wel ten koste gaan van
de tevredenheid onder medewerkers die met de auto reizen, al
dan niet omdat er weinig alternatieven voorhanden zijn.

Er zijn op dit moment voldoende parkeerplaatsen, 72% van
de automobilisten is nu tevreden met het aantal beschikbare
parkeerplaatsen.

Het verhogen van parkeerkosten zal voor studenten die met
de auto komen leiden tot minder autogebruik (ongeveer 30%
zal niet meer met de auto komen, bij de medewerkers is dit
slechts 7%), echter is een derde nu al ontevreden over de
prijs-kwaliteitverhouding.

Eris nog potentie om automobilisten te laten overstappen
naar een ander vervoermiddel. 63-68% zegt naast de auto
een alternatief te hebben om naar de instelling te reizen.
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Aanbevelingen

Om het openbaar vervoer aantrekkelijker te maken is de huidige
vergoeding en het informeren daarover belangrijk.

» Zorgervoor dat de reiskostenvergoeding bij meer mensen
bekend raakt. (58% is onbekend met de volledige ov-
vergoeding). Daarnaast kan een ov-kaart van de werkgever
aangeboden worden.

* Een grote barriere blijft de ‘slechte’ ov-verbinding. Meer dan
de helft van de medewerkers die met de auto komen zou
vaker met het ov gaan als de verbinding beter was, bij
studenten is dat zelfs 80%.

* Omde beschikbaarheid van plaatsen in het ov te verbeteren
kan onderzoek gedaan worden naar mogelijkheden om de
spits te spreiden, door bijvoorbeeld het aanpassen van
roosters, werkuren en spreiding in dagen.

Er zit potentie in carpoolen, meer dan de helft van de studenten
en een derde van de medewerkers die met de auto reizen staat
hiervoor open.

Door combinaties van regelingen aan te bieden, zonder extra
kosten of moeite voor de medewerker, kunnen ze op basis van
persoonlijke omstandigheden het gewenste vervoermiddel
kiezen.
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Werk- en
reisgedrag




Reizigers naar de campus per dag, studenten
(n=784)
25.000

ReiSd agen 20.000 19.258 19.672 19.120 19.639

15.000

16.392

In de vragenlijst gaven medewerkers per dag van de week aan of 10.000

ze naar de instelling zijn gereisd, thuis hebben gewerkt, op een 5.000 — =
externe locatie hebben gewerkt of niet hebben gewerkt. 0 '
Studenten gaven aan of ze naar de instelling zijn gereisd of niet Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vriidag  Zaterdag  Zondag

en of ze naar een andere locatie zijn gereisd.

Het aantal studenten lijkt op weekdagen vrij stabiel, behalve dat

» i i Reizigers naar de campus per dag, medewerkers
op vrijdag iets minder studenten naar de campus komen.

(n=585)
Op dinsdag en donderdag komen duidelijk de grootste aantallen 4.000 550 5501
medewerkers naar de instelling. Vrijdag is de rustigste werkdag, 3.022 '
het weekend buiten beschouwing latend. 3.000 2.454

1.867

Van alle medewerkers werkt 60% minstens één dag in de week 2000
thuis, gemiddeld 1,7 dagen per week. Op vrijdag en woensdag 1.000
wordt het vaakst thuisgewerkt. , 11 21
Op dinsdag komen er 82% meer medewerkers naar de instelling Maandag  Dinsdag ~Woensdag Donderdag  Vridag  Zaterdag  Zondag
dan op vrijdag. Dat betekent dat er een forse ongelijkheid is in de
verdeling van medewerkers over de dagen van de week. Hoewel Thuiswerkers per dag (n=585)
dit fenomeen breder is en begrijpelijk, duidt deze scheve 1 200 1241
verdeling op inefficiént gebruik van campusfaciliteiten en 1.200 1.133

mobiliteitssystemen. 1.000 878 ==
734
800
600
400
200 59 57
0 — —

M CONSULT
Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag Zaterdag Zondag 8



==’-‘=§—

Modal split

De modal splitis bepaald op basis van het aantal ritten per

week.

De fiets wordt onder zowel medewerkers als studenten het
meest gebruikt. Onder studenten ligt het ov-gebruik hoger,
medewerkers maken meer gebruik van de auto en de

elektrische fiets/speedpedelec. Elektrische fietsen worden

nauwelijks gebruikt onder studenten.
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Modal split per dag

Onderstaande tabellen tonen het aantal reizigers per vervoermiddel naar de instelling op de drukste werkdag (dinsdag) en de rustigste (vrijdag).

Dinsdag

Auto (bestuurder)
Auto (passagier)
Motor
Fiets/e-bike
Speedpedelec
Brommer/scooter
Trein/bus

Lopend

Overig

M CONSULT!

510

15

1.958

26

726

144

16

598

148

31

11.265

26

162

6.478

964

Vrijdag

Auto (bestuurder)
Auto (passagier)
Motor
Fiets/e-bike
Speedpedelec
Brommer/scooter
Trein/bus

Lopend

Overig

343

291

44

12

610

126

62

9.475

142

5.183

794

10
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Modal split per afstandsklasse

Totaal (n=1.369)
0% 7%

29%

o

<7,5km 7,5-15km 15-30 km >30 km

8%

79%

-

2% 10%

m Auto Fiets mE-bike mTrein Bus ® Overig

Bij de modal split per afstandsklasse zien we dat er onder de 7,5
kilometer goed gebruik wordt gemaakt van de fiets. Het kopje
‘overig’ omvat ook wandelingen.

Voor grotere afstanden gebruiken studenten grotendeels het ov.
Bij werknemers wordt soms de auto, maar ook deels de e-bike
en het ov gebruikt.

~ pconsuir b
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Modal split per afstandsklasse

Als toevoeging op de modal split in percentages zijn de absolute
aantallen gegeven om de grootte van de verschillende groepen te
vergelijken.

De meeste ritten naar de RU zijn onder de 7,5 kilometer en
worden voornamelijk afgelegd op de fiets.

Het aantal ritten met de trein ligt vanaf 15 kilometer hoog en
bij afstanden boven de 30 kilometer nog veel hoger.

Het aantal auto ritten neemt pas veel toe bij afstanden
boven de 30 kilometer.
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Aantal kilometers per jaar

Op basis van de richtlijnen voor de
gegevensverzameling werkgebonden
personenmobiliteit zijn de jaarkilometrages
berekend per type vervoermiddel.

Deze jaarkilometrages zijn gewogen en opgehoogd
naar de totaalpopulaties van medewerkers en
studenten.

De berekening is daarmee op basis van het
hoofdvervoermiddel per reisdag per werkweek, heen
en terug, 45 weken per jaar. De netwerkafstand is
bepaald via Google Maps aan de hand van postcode
6 van de woon- en werklocatie.

M CONSULT

Auto, benzine
Auto, diesel
Auto, (plug in) hybrides

Auto, 100% elektrisch

Auto, andere
brandstoffen

Motorfiets, benzine

Motorfiets, elektrisch

Bromfiets/scooter,
benzine

Bromfiets/scooter,
elektrisch (inclusief
speed-pedelec)

(e-)Fiets en lopen

Openbaar vervoer

3.871.346

975.349

1.302.784

467.799

83.750

17.561

1.931

267.418

7.389.211

13.178.473

n=548, N=4.321

5.580.124

879.042

1.099.379

1.867.910

759.437

11.554

0

527.537

145.928

37.943.578

123.750.462

n=733, N=24.402
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Voor- en natransport (trein)

Aan respondenten die met de bus of trein hebben gereisd is
gevraagd hoe ze van huis uit naar de bushalte of het
treinstation reizen (voortransport) en hoe ze vanaf de bus of
trein naar de werklocatie gaan (natransport).

Voortransport
8
o 0
61%
48% 49%
20% 15% 16%
Medewerkers (n=106) Studenten (n=218) Totaal
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Twee derde van de treinreizigers gaat met de fiets, e-bike of
speedpedelec of lopend naar het station, 24% met de bus en
7% met de auto. Voor het natransport neemt meer dan de
helft de bus en wordt verder voornamelijk gefietst en
gelopen.

34%

15%

Medewerkers (n=106)

Natransport

29%

11%

Studenten (n=218)

29%

12%

Totaal

= Anders

= Auto/motor

= Bus
Brommer/scooter
Fiets/e-bike/Speedpedelec
Lopend

14



Voor- en natransport (bus)

In zowel het voor- als het natransport bij de bus wordt met
name gelopen en een deel neemt de fiets, e-bike of
speedpedelec. Een klein deel geeft aan de trein te gebruiken.

Voortransport
100%
% % T T
90%
19% 18%
80%
70%
60%
50%
94% . . 93%
40% 76% 77%
30%
20%
10%
0%
Medewerkers (n=26) Studenten (n=116) Totaal Medewerkers (n=26)
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Natransport

6%

87%

Studenten (n=116)

6%

87%

Totaal

B Anders
Auto/motor

ETrein
Brommer/scooter
Fiets/e-bike/Speedpedelec
Lopend
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Herkomsten medewerkers
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Fietsen en
stallingen



Type fiets

Aan personen die met de fiets naar de instelling reizen is gevraagd
met welk type fiets ze reizen. Daarnaast is gevraagd waar ze hun
fiets doorgaans stallen.

Het grootste deel van de fietsers fietst met een gewone fiets.
Bij studenten ligt dat aandeel met 94% aanzienlijk hoger dan
bij de medewerkers met 64%.

Medewerkers fietsen vaker dan studenten op een ander type
fiets, zoals de elektrische fiets (30%) of een bakfiets.

We zien dat maar een klein deel van de fietsen buiten de
fietsenstallingen wordt gestald.

Ruim de helft van de medewerkers maakt gebruik van de
personeelsfietsenstalling.
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100%

90%
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0%

94%
90%

64%

0%

3
7%

Verdeling fietsen

Totaal (n=793)
B Medewerkers (n=343)

Studenten (n=450)

2% 3% 3%3% 0%2%009, 0%1%0%
|

Gewone Elektrische Racefiets Bakfiets Overig

fiets fiets

5%

33%

8%

Totaal (n=793)

Stalling van fietsen

5%
38% Buiten de fietsenstallingen
Algemene niet-overdekte
fietsenstalling
B Algemene overdekte
55% fietsenstalling

Afgesloten
personeelsfietsenstalling

Medewerkers  Studenten (n=450)
(n=343)
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W Er is voldoende plek in de fietsenstallingen

>

Sta l.l.i n ge n Totaal (n=793) [ 29% 9% 30%

Studenten (n=450) . 31% 10% 31%

>

De fietsers hebben ook een aantal stellingen beantwoord over de

fietsstallingen op de campus. Medewerkers (n=343) [ 18% 6% 2% [ -

Medewerkers zijn vaker tevreden over het aantal plekken in de

0% 20% 40% 60% 80% 100%
fietsenstallingen (68%) dan studenten (53%), mogelijk
verklaarbaar door de aparte personeelsstalling die
medewerkers ter beschikking hebben. Vooral bij de medische De stallingen hebben voldoende kwaliteit
wetenschappen en geesteswetenschappen zijn de studenten
ontevreden over het aantal plekken. Totaal (n=793) 1}Goa B9 33% % o
Een klein deel van studenten en medewerkers is zeer
ontevreden over het aantal plekken in de fietsenstallingen. Studenten (n=450) 1}696 96 4% I
Het overgrote deel van studenten en medewerkers vinden dat Medewerkers (n=343) JJJ10% 2% % [T
de stallingen voldoende kwaliteit hebben. Het valt op dat 14%
van de medewerkers vindt dat de stallingen onvoldoende 0% 20% 40% 60% 80% 100%

kwaliteit hebben, tegenover 7% van de studenten. Het is
mogelijk dat studenten andere verwachtingen hebben van de
stallingen dan de medewerkers.

W Helemaal mee oneens Een beetje mee oneens W Neutraal

Een beetje mee eens W Helemaal mee eens B Weet niet/ geen mening

Eris voldoende plek in de fietsenstallingen

Faculteit der Filosofie, Theologie en Religiewetenschappen (=16)
Faculteit der Medische Wetenschappen (n=111)

Faculteit der Letteren (n=117)

Faculteit der Sociale wetenschappen (n=196)

Faculteit der Managementwetenschappen (n= 136)

Faculteit der Rechtsgeleerdheid (n=45)

Faculteit der Natuurwetenschappen, Wiskunde en Informatica (n=119)

M CONSULT
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M Ik voel me veilig in de stallin
Stallingen : :
Het overgrote deel van studenten en medewerkers voelt zich

veilig in de stalling. Totaal voelt 89% zich veilig in de stalling. studenten (n=250) eoel 1% [ NG

Verder heeft een deel van de respondenten ook ‘neutraal’
ingevuld. 4% van de medewerkers en 3% van de studenten
voelt zich echter onveilig. Medewerkers (n=343) b 14% |

Uit analyses blijkt dat studenten zich bij de faculteit der 0% 20% 40% 60% 80% 100%
letteren, natuurwetenschappen en rechtsgeleerdheid vaker B Helemaal mee oneens B Een beetie mee oneens @ Neutraal

onveilig voelen in de stalling dan bij andere faculteiten.
Omdat het om lage percentages gaat, moet dit voorzichtig
worden geinterpreteerd.

Een beetje mee eens W Helemaal mee eens B Weet niet/ geen mening

Mijn fiets staat veilig in de stalling

o) R
De meeste studenten en werknemers vinden dat hun fiets Studenten (n=450) 2|6%- 31% _o

veilig staat in de stalling. 8% van de studenten en 9% van de
medewerkers is het oneens met deze stelling.
: mecemertersn-o42) g vz

0% 20% 40% 60% 80% 100%

c— B Helemaal mee oneens Een beetje mee oneens m Neutraal

| . . o
il Een beetje mee eens W Helemaal mee eens B Weet niet/ geen mening
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Parkeren




Parkeren

Aan personen die met de auto naar de campus komen is een
aantal stellingen voorgelegd over de parkeervoorzieningen.

10% van de medewerkers en 24% van de studenten die met
de auto naar de campus komen vindt dat er onvoldoende
parkeerplekken zijn bij de instelling. De meesten zijn
tevreden.

De kwaliteit wordt door de meesten ook als voldoende
ervaren. lets meer dan 10% van de automobilisten is het
oneens.

M CONSULT!

Er zijn voldoende parkeerplekken beschikbaar bij de
instelling

Totea (v=17e) |GG
stucenten v-42) NIRRT
medowerkers (v-126) EraIpER e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Helemaal mee oneens 1 Een beetje mee oneens | Neutraal

Een beetje mee eens W Helemaal mee eens B Weet niet/ geen mening

De kwaliteit van de parkeerplaats is voldoende

rorsatin=179) o 110 o6 1o |
swderienn=a2) 1o [ 2e0 |
medewerkers n=130) ofoe 63| 110 | 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Helemaal mee oneens 1 Een beetje mee oneens W Neutraal

Een beetje mee eens W Helemaal mee eens B Weet niet/ geen mening
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Parkeren

Aan personen die met de auto naar de campus komen is een
aantal stellingen voorgelegd over de parkeervoorzieningen.

M CONSULT!

Verreweg de meesten voelen zich veilig op de parkeerplaats.
Slechts een enkeling is het helemaal oneens met de stelling.

Over de prijs/kwaliteitverhouding van parkeren op de
campus zijn de meningen verdeeld. Meer dan de helft vindt
de verhouding neutraal tot goed. Ongeveer een derde vindt
deze niet goed.

Een grote meerderheid vindt dat de auto veilig op de
parkeerplaats staat.

Ik voel me veilig op de parkeerplaats

e

a—

+ ereal(n=17) S0 10v% |
studenten (n=42) - 4560 1% . [
Medewerkers (n=126) {5i5H81 7o |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Helemaal mee oneens Een beetje mee oneens W Neutraal

Een beetje mee eens W Helemaal mee eens B Weet niet/ geen mening

De prijs/kwaliteitverhouding van parkeren op de campus is goed.

Totaal (n=178) 9%

Medewerkers (n=136) 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mijn auto staat veilig op de parkeerplaats

Totaa (v=17) of G 122k
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Naast de parkeerstellingen is gevraagd welke abonnementen gebruikt
worden en op welke locaties men parkeert.
Bijna drie kwart van de automobilisten parkeert op de
parkeervoorziening van de universiteit. Verder is te zien dat een
aanzienlijk deel op straat parkeert.
Bijna alle parkeerders hebben een parkeerabonnement.
Parkeerlocaties
100% 82%
74%
250 ° 69%
50%
26%
25% 2% 17% :
4% oy 6% 1% 2% 0% 1% 0%
0%
s @ o s @ s @ s @ s @
M~ [sp) < M~ ™ < ™~ ™ < M~ 3] < ™~ ™
ToLos boLos ToLos boLos Tl
T 2 8 T 2 8 T 2 8 T 2 8 3z 2
g g 5 g £ 5 g £ 5 g £ 5 g ¢
o F o — o F o — o —
[t © ° [ ) ° = ) = = () © = )
© e el e el
[0} (] (0] [} (0]
= = > = =
Parkeervoorziening van | Parkeerplaats op straatin Parkeervoorziening van Parkeren op afstand Overig
mijn instelling de buurtvan deinstelling | een andere instelling of (bijvoorbeeld P+R)
organisatie
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Studenten (n

Parkeerabonnementen (n=136)

1%

46%

Medewerkersabonnement = Studentenabonnement

Ander abonnement Geen abonnement
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Openbaar vervoer

Aan personen die met het ov haar de campus komen is een aantal
stellingen voorgelegd over de ov-reis.

De meningen over voldoende plaats in treinen en bussen zijn
verdeeld. Ongeveer de helft vindt dat er voldoende plaats is,
terwijl ~40% vindt dat er te weinig plaats is.

De medewerkers zijn meer tevreden over het aantal plaatsen in
het ov dan studenten. Dit verschil kan ook te maken hebben met
de verschillen in drukte op bepaalde reistijden.

Ongeveer 65% vindt de kwaliteit van hun ov reis voldoende.

Medewerkers zijn vaker tevreden met de ov-reis dan studenten.

M CONSULT

Eris voldoende plaats in de trein/bus als ik van
of naar de RU reis

Totaal (n=460) - 29% - 33%
Studenten (n=329) - 29% - 33%
Medewerkers (n=131) . 26% - 28%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

De kwaliteit van mijn ov reis is voldoende

Totaal (n=460) I 14% - 41%
Studenten (n=329) l 15% - 42%
Medewerkers (n=131) I 12% - 39%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Helemaal mee oneens Een beetje mee oneens W Neutraal

Een beetje mee eens W Helemaal mee eens Weet niet/ geen mening
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Openbaar vervoer

Ongeveer de helft van de studenten en medewerkers vindt de prijs
kwaliteitverhouding niet goed. Merk op dat door reisvergoeding bij
medewerkers of een studentenreisabonnement de prijs voor de
reizigers anders kan zijn.

Opvallend genoeg zijn er geen grote verschillen tussen studenten die
met of zonder studentenreisproduct in hun mening over de
prijs/kwaliteitverhouding van het ov.

Veel van de medewerkers kunnen werken/studeren in het ov (46%),
terwijl dit bij de studenten maar 23% is.

De meeste mensen voelen zich veilig in de bus of trein, toch is het
belangrijk om op te merken dat 4% zich niet altijd veilig voelt. Dit zijn
even vaak studenten als medewerkers.

Ik voel me veilig in de bus/trein

0% 20% 40% 60% 80% 100%

De prijs/kwaliteitverhouding van het OV is goed

Totaal (n=460) 8%

Studenten (n=329) 27%

Medewerkers (n=131)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Helemaal mee oneens Een beetje mee oneens W Neutraal

Een beetje mee eens W Helemaal mee eens Weet niet/ geen mening

Ik kan werken/studeren in de trein/bus als ik dat
wil

Totaal (n=460) 30%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Studenten (n=329)

Medewerkers (n=131)
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Kwaliteitsbeoordeling reis

Eris aan de medewerkers en studenten gevraagd om de reis naar
de Radboud Universiteit met het vervoermiddel dat zij het meest
gebruiken met een rapportcijfer te beoordelen. Per vervoermiddel
wordt het gemiddelde rapportcijfer weergegeven.

Alle vervoermiddelen krijgen gemiddeld een voldoende. De
actieve modaliteiten, lopen en fietsen worden het meest
positief beoordeeld. Daarna volgen de andere tweewielers
en de auto het ov wordt het laagst beoordeeld.

Er zijn geen verschillen tussen medewerkers en studenten in
het rapportcijfer van de reis per vervoermiddel. Daarom is
een gemiddelde van alle respondenten van de RU genomen.

Merk op dat sommige vervoermiddelen een kleine
steekproef hebben, waardoor het gemiddelde cijfer in die
gevallen voorzichtig geinterpreteerd moet worden

M CONSULT!

Rapportcijfer reis naar Radboud Universiteit

Lopend (n=51)

Fiets / e-bike (n=736)

Brommer/scooter (n=10)

Speedpedelec (n=5)

Auto, meerijdend met iemand anders
(n=5)

Auto, als bestuurder (n=146)

Bus (n=107)

Trein (n=271)

Motor (n=2)

0,0 2,0

totaal

8,9
7,8
7,8
7,4
7,3
6,9
6,7
6,7
6,5
4,0 6,0 8,0 10,0
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Kwaliteitsbeoordeling reis

Redenen voor een voldoende, wat maakt de reis prettig?

Goede fietspaden en snelle verbindingen zonder veel
verkeerslichten

Mooie omgeving en natuur tijdens de fietsreis.

Flexibiliteit en onafhankelijkheid in het reizen, zoals het
vermijden van spitsuren of het hebben van een directe
verbinding.

Korte afstanden en gemakkelijke routes

Veiligheid op de weg en goed onderhouden infrastructuur.

Beweging en frisse lucht, wat bijdraagt aan een gezonde
levensstijl.

Rustige reisomgeving, waardoor men kan ontspannen of
werken tijdens de reis.

Goede aansluitingen met openbaar vervoer.
Voldoende parkeergelegenheid voor fietsen en auto's.

Weinig verkeershinder en vlotte doorstroming op de weg.

M CONSULT

Redenen voor een onvoldoende, wat maakt de reis onprettig?

Drukte in het ov

Hoge kosten van het ov

Vertraging of uitval van treinen en bussen
Lange reistijden

Slechte aansluitingen en lange wachttijden door onvoldoende
frequentie van het ov

Veel tegenwind en heuvels op de route, wat fietsen zwaar
maakt.

Verkeersdrukte en files, vooral op routes zoals de A12 en A325.

Onveilige en drukke wegen, met veel verkeerslichten.

Slechte mobiele bereikbaarheid en oncomfortabele treinen
met harde bankjes.
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Redenen vervoermiddelkeuze

Redenen voor de fiets

M CONSULT

Afstand en reistijd
Beweging/gezondheid
Flexibiliteit (o0.a. in vertrektijden)
Goedkoop

Onafhankelijkheid van verkeer (files)
en openbaar vervoer

De afstand is perfect voor de fiets
Fijn om buiten te zijn

Het is een duurzame, leuke, goedkope
en gezonde manier van reizen

Redenen voor het ov

Vergoeding voor medewerkers en
gratis ov voor studenten

Directe verbinding

Geen andere mogelijkheden, geen
auto of fiets beschikbaar

Te ver om te fietsen en heuvels

Comfortabel, aangezien je kan werken
of ontspannen

Goed voor het milieu
Geen last van files

Weeromstandigheden, geen last van
regen

Redenen voor de auto

Flexibiliteit in vertrektijden en
aankomst

Gemak van deur-tot-deur reizen

Snellere reistijd vergeleken met andere
vervoermiddelen

Comfort tijdens de reis

Minder afhankelijk van
weersomstandigheden

Mogelijkheid om tijdens de reis te
werken (bijvoorbeeld via handsfree
bellen)

Ruimte voor bagage of het vervoeren
vah andere passagiers

Geen geschikte OV-verbindingen
beschikbaar

Persoonlijke gezondheidsredenen of
beperkingen die het gebruik van
andere vervoersmiddelen
bemoeilijken 39



Gebruik deelvervoer

In de enquéte is er gevraagd aan studenten en medewerkers of zij
deelvervoer gebruiken. Onder deelvervoer verstaan we de OV-fiets,
deelautos, deelfietsen en deelscooters

Studenten gebruiken minder vaak deelvervoer dan
medewerkers, hoewel de verschillen niet heel groot zijn.

Van de medewerkers gebruikt 14% deelvervoer (af en toe,
regelmatig of vaak) bij de studenten is dit 11%.

Gebruik van deelvervoer (ov-fiets, deelauto, deelfiets, deelscooter)

Studenten (n=750) OI 10% 31%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B B Vaak m Regelmatig Af en toe Zelden m Nooit
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Redenen om niet te fietsen

Aan iedereen die niet fietst en minder dan 15 km van de werk/studie
locatie woont is gevraagd wat de belangrijkste reden(en) is/zijn om niet
met de fiets te gaan.

M CONSULT

De drie meest genoemde redenen om niet met de fiets te reizen
zijn de te grote inspanning, weersomstandigheden en de
afstand.

24% van de medewerkers en 31% van de studenten hebben
geen (goede) fiets ter beschikking.

Medewerkers geven in vergelijking met studenten vaker aan dat
ze niet fietsen vanwege weersomstandigheden, de grote
afstand, dat het ze niet lukt om te fietsen en dat er geen
opfrismogelijkheden zijn op de werklocatie.

Het wegbrengen van kinderen met de auto en de reisvergoeding
speelt bij alleen medewerkers een rol.

Bij de overige redenen (open vraag) worden ook
gezondheidsredenen, het meebrengen van bagage en de
snelheid/gemak/comfort van andere modaliteiten.

Redenen om niet met de fiets te gaan (woonafstand <15 km

van de RU)

Te grote inspanning om te fietsen

Vanwege de weersomstandigheden

Te grote afstand om te fietsen

Ik heb geen (goede) fiets

Het lukt me niet om te fietsen

Geen mogelijkheden op te frissen bij de werklocatie
Ik breng onderweg mijn kinderen weg met de auto
Geen vergoeding woon-werk reiskosten met de fiets
Onveilige/ slechte fietsroute

Ik betaal voor een (lease)auto

Geen oplaadmogelijkheden e-bike bij de werklocatie
Geen (goede) fietsenstalling bij de werklocatie

Overig

= Studenten (n=53)

|
[
]
L
||
|
|
u
[

0% 20% 40%

Medewerkers (n=31)

60%
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Stellingen over duurzaam reisgedrag

Studenten (n=761) en medewerkers (n=581) hebben een
aantal stellingen over duurzaam reizen beantwoord.

. . . 5 ;

Over het algemeen zijn medewerkers meer bezig met Ik probeer duurzamer te reizen  Student  IESTINE0% a7 (S
i 0,

duur.zaam reizen, .o.ngeveer 80% probeert duurzamer Medewerker JETTR 200 T

te reizen en het milieu speelt voor ongeveer 70% een

rolin de keuze voor vervoer. Bij studenten is dit student [ 7% 2% son [

Het milieu speelt een rol in mijn keuze voor

VEIVOET Medewerker [J7%717% 31% [

ongeveer 63% en 44%.

Bij hogere beschikbaarheid van parkeerplaatsen zou

maar een klein deel vaker met de auto komen (10% Als er vaker parkeerplaatsen beschikbaar zouden stucen: [ <+ Elle
van de studenten en 5% van de medewerkers). zijn, zou ik vaker met de auto komen Medewerker T 0
Studenten en medewerkers reizen graag buiten de Student JJho% [18% 26% [
spits als dat zou kunnen. Als het zou kunnen, reis ik graag buiten de spits

Medewerker [Ji6% " 23% 200 [
De afhankelijkheid van het weer op de vervoerkeuze,
verschilt per persoon. De helft laat het afhangen van Mijn vervoerkeuze naar de instelling s sterk o oo B o 0w e«
het weer terwijl de andere helft daar niet afhankelijk afhankelijk van het weer Medewerker [N e 5% 2% [0
van is.

student [ 12% 1719% 200 [IESE

In het algemeen fietsen medewerkers en studenten In het algemeen fiets ik graag
graag, bij medewerkers ligt dit aandeel hoger dan bij Medewerker fpoa10% 19% [INNGARNNN
studenten.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Helemaal mee oneens " Een beetje mee oneens m Neutraal " Een beetje mee eens B Helemaal mee eens
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Stellingen over duurzaam reizen bij de universiteit

M CONSULT

Zowel medewerkers als studenten (~80%)
vinden het erg belangrijk dat de Radboud
Universiteit duurzaam vervoer stimuleert en de
meesten (65%) vinden ook dat de universiteit
meer moet doen om duurzame mobiliteit te
stimuleren.

Niet iedereen heeft voldoende informatie over
duurzaam reizen naar de universiteit. Bij
studenten is dit iets minder dan de helft, bij
medewerkers iets meer dan 60%.

Eris een klein aantal medewerkers en
studenten dat zich niet altijd veilig voelt tijdens
de reis (3%). Meer dan 90% voelt zich veilig en
er zit daarbij nauwelijks verschil tussen
medewerkers en studenten.

32%

. e

Ik vind het belangrijk dat de RU duurzaam
vervoer stimuleert

36%

Ik vind dat de RU meer moet doen om duurzame

swsen: 55
mobiliteit te stimuleren
o
Ik heb voldoende informatie over hoe ik
duurzamer naar de RU kan reizen
Medewerker :I;Q% _
Ik voel me veilig tijdens mijn reis naar de RU

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

29%

22%

23%

24%

27%

22%

B Helemaal mee oneens M Een beetje mee oneens W Neutraal

Een beetje mee eens M Helemaal mee eens
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Stellingen alternatief voor auto

Eris gevraagd hoe de studenten (n=42) en medewerkers

(n=134) die met de auto komen tegenover alternatieven voor ' student [N 2% 28 23% B
de auto staan Ik heb naast de auto geen alternatief om naar de

instelling te reizen
& Medewerker _ 28% -14%-

30% zegt naast de auto geen alternatief te hebben om

naar de instelling te reizen. student [T 1o W2

Ik zou niet meer met de auto komen als de

0,
Door het verhogen van de parkeerkosten zullen 2? Yo van parkeerkosten verhoogd zouden worden . N o
de studenten niet meer met de auto komen, terwijl dit
op maar 7% van de medewerkers effect heeft. student % s0% (SN
H b d bindi heeft 0ok l Als de ov-verbindingen verbeterd zouden
’ Medewerker 12% 20%
meer effect op de studenten dan de medewerkers. 80% > o
van de studenjcen 'zou vaker met het ov komen, bij de Student _ o -9%|°
medewerkers is dit 50%. _
Ik overweeg om een P+R te gebruiken
Weinig mensen overwegen om een P+R te gebruiken (5- edewerker o ok
0
9%) student - |G 5o I
Veel staan ervoor open om te carpoolen. Bij de Ik sta ervoor open om te carpoolen I o 2 &
studenten is dat zelfs meer dan de helft (~60%) en bij de eaewerker 0 0
~ O 1 i

medewerkers ~30%. Dit verschil kan ook te verklaren student |GG 72 1558 -

zijn omdat studenten minder vaak een auto tot hun
beschikking hebben.

Met een (hogere) fietsvergoeding zou ik vaker op
de fiets komen Medewerker _13%-13%-

Medewerkers (27%) en studenten (31%) zouden vaker

. . . 0% 50% 100%
op de fiets komen met een (hogere) fietsvergoeding.
B Helemaal mee oneens Een beetje mee oneens H Neutraal
HCONSULT Een beetje mee eens m Helemaal mee eens
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Wat kan de RU (nog meer) doen om duurzaam reizen te
stimuleren?

Financiéle stimulansen

* (Hogere) vergoeding voor fietsen en OV
* Aanschafvergoeding e-bike

» Kortingen voor duurzame reisopties

* Ov-fietsvergoeden

Fietsfaciliteiten verbeteren
* Meeren betere fietsenstallingen
* Oplaadpunten voor elektrische fietsen

Betere/meer OV-verbindingen (voornamelijk bus)
Informeren en voorlichting geven

Parkeren duurder maken

Deelfietsen aanbieden

Fietsenmaker op de campus

Douches en omkleedruimtes

Pendeldiensten van en naar de campus

M CONSULT!

38



Arbeids-
voorwaarden




Arbeidsvoorwaarden: bekendheid en gebruik

Aan de medewerkers is gevraagd of ze bekend zijn met de
verschillende arbeidsvoorwaardelijke regelingen voor woon-
werk verkeer en of ze deze gebruikt hebben in het afgelopen
jaar.

De thuiswerkvergoeding wordt door de meeste
medewerkers gekend en gebruikt.

Het is opmerkelijk dat de reiskostenvergoeding voor de
fiets bekender is en meer gebruikt wordt dan de
vergoeding voor de auto.

De verhuisregeling en de 100% vergoeding voor het OV
zijn minder bekend onder de medewerkers en worden
ook minder gebruikt.

M CONSULT

Arbeidsregelingen RU (n=585)

Thuiswerkvergoeding - vergoeding per NN 7%
thuiswerkdag 52%

Reiskostenvergoeding voor de fiets _41% 70%

Fietsplan met bruto-netto voordeel voor | 59%

aanschaf fiets 19%
Reiskostenvergoeding voor de auto (> 10 i 55%
km) 17%
Reiskostenvergoeding voor het OV (70%) 17% °7%

. . 54%
Vergoeding voor aanschaf fiets 18%

Verhuisregeling 70/0_ 45%

Reiskostenvergoeding voor het OV (100%) * 42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m Mee bekend Gebruikt
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Toevoegingen aan de arbeidsvoorwaarden

De medewerkers willen de volgende regelingen voor woon-werkverkeer graag
toevoegen of verbeteren:

Fiets: hogere kilometer vergoeding, hogere aanschafregeling, leasefiets,
bijdrage aan onderhoud en fietsaccessoires

OV: volledige ov vergoeding inclusief OV-fiets en een mogelijkheid om 1¢ klas
te reizen

Auto: stimuleren elektrische auto, kostendekkende vergoeding voor de auto
en minder parkeerkosten

Meer mogelijkheden om thuis te werken en een hogere thuiswerkvergoeding

M CONSULT!
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Bijlagen




De grafieken hiernaast tonen de verdeling van de
leeftijdscategorieén en faculteiten in de steekproef en
in de populatie (medewerkers). Ook is de verdeling van
geslacht en functiegroep van de steekproef
weergegeven.

De verdeling van de leeftijdscategorieén van de
steekproef komen redelijk overeen met de populatie.

De verdeling van faculteiten in de steekproef verschilt
erg van de populatie. FSW en Radboudservices zijn
oververtegenwoordigd.

Er zijn meer deelnemende vrouwen dan mannen en er
zijn meer deelnemers van het Ondersteunend en
beheerspersoneel dan wetenschappelijk personeel.

Verdeling geslacht

Verdeling functiegroep

Man |E——47% Ondersteunend en
; s
beheerspersoneel 63%
—
Vrouw 53%. 604 (OBP) ’
corlkioverniet | 2% wetenschappelij NN 55%
Anders personeel 37%

M CONSULT

W Populatie

1%

0% 20% 40% 60% 80%

Steekproef

0% 20% 40% 60% 80%

B Populatie Steekproef

40%

30%

20%

10%

0%

Bijlage A.1: Samenstelling steekproef medewerkers

Verdeling leeftijd
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Bijlage A.2: Samenstelling steekproef studenten

De grafieken hiernaast tonen de verdeling van het

Verdeling geslacht
geslacht en faculteiten in de steekproef enin de g8

. 66%
populatie (studenten). Zg"j R
0
Het aandeel vrouwen is in de steekproef iets groter dan 50% 49%
in de populatie. De verschillen zijn klein, maar de 40% 34%
mannen zijn enigszins ondervertegenwoordigd. 30%
20%
De faculteit rechtsgeleerdheid heeft een veel kleiner Steekproef
aandeel deelnemers in de steekproef ten opzichte van m Populatie 0%
de populatie, bij de faculteit der letteren is het aandeel Man Vrouw
in de steekproef juist groter. De verdeling van de rest
van de faculteiten komt redelijk overeen. Verdeling faculteit
. .o 0,
De resultaten in deze rapportage zijn gewogen naar 0% 25,0
geslacht en faculteit. Daarmee telt bijvoorbeeld een 25% 0%
mannelijke respondent gemiddeld iets zwaarder mee 20% ; 18% 3
.. . 16% 15%., 40 16/0150/
dan een vrouwelijke respondent, omwille van de 15% 1a% 13%
ondervertegenwoordiging ten opzichte van de 10% 10% o
. 0
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