Definities om een arbeidsrelatie te beoordelen

Hieronder zijn de belangrijkste arbeidsrelaties opgesomd, om te helpen beoordelen welke

passend is. Vanaf pagina 2 is meer uitleg te vinden over elke vorm van arbeidsrelatie.

Arbeidsrelatie

Arbeidsovereenkomst

Uitzendkracht

Payroll

Detachering

Inkopen dienst

Beknopte definitie

Overeenkomst van
arbeid onder gezag in
ruil voor loon.

Wanneer wel

Persoonlijke arbeid,
onder gezag,
kernactiviteit
organisatie.

Wanneer niet

Inzet van specifieke
expertise voor een
specifieke opdracht die
niet tot de
kernactiviteiten van de
organisatie behoort.

Aanvullende info

Verschillende vormen,
waaronder bepaalde tijd,
onbepaalde tijd en
oproepbasis. Voor nadere
informatie, klik hier.

Zelfstandige Zonder
Personeel die als
ondernemer voor
verschillende
opdrachtgevers
opdrachten vervult.

Inzet van specifieke
expertise voor een
specifieke opdracht
met een
resultaatverplichting
die niet tot de
kernactiviteiten van
de organisatie
behoort.

Uitvoeren van een
kernactiviteit van de
universiteit. Ook niet
vervanging bij ziekte of
opvangen van
piekbelasting. Er is
sprake van een
inspanningsverplichting.

Inhuurproces verloopt via
Broker Haert. Toets op
schijnzelfstandigheid kan

met online keuzehulp.
Raadpleeg ook het Beslis-

en afwegingskader van de
Belastingdienst.

Een Directeur-
Grootaandeelhouder
is eigenaar of mede-
eigenaar (5% of meer)
van een BV.

Inzet voor een
specifieke opdracht
die niet tot de
kernactiviteiten van
de organisatie
behoort.

Inhuur van deze persoon
voor een kernactiviteit
van de universiteit. Ook
niet vervanging bij ziekte
of opvangen van
piekbelasting.

Inhuurproces verloopt via
Broker Haert. Toets op
schijnzelfstandigheid kan

met online keuzehulp.
Raadpleeg ook het Beslis-

en afwegingskader van de
Belastingdienst.

Inhuur van een
persoon die een
uitzendovereenkomst
heeft bij een
organisatie
gespecialiseerd in
werven, selecteren en
uitzenden.

Tijdelijke inzet bij
bijvoorbeeld ziekte of
piekbelasting.

Structurele inzet.

De universiteit heeft voor
functies tot en met schaal 9
een raamovereenkomst
met uitzendbureau
Driessen.

Vergelijkbaar met
uitzendkracht, alleen
doet de universiteit
zelf de werving.

Tijdelijke inzet bij
bijvoorbeeld ziekte of
piekbelasting.

Structurele inzet.

Voor inzet van studenten
verzorgt Campus
Detachering de payroll.

Inhuur van een
persoon die een
arbeidsovereenkomst
heeft bij een andere
organisatie.

Tijdelijke inzet bij de
universiteit van een
werknemer die bij
een andere
organisatie in dienst
is. Denk aan intra-
concern collegiale
uitleen

In beginsel niet als
sprake is van
werkzaamheden die
structureel van aard zijn.

Detachering is in beginsel
tijdelijk. Er is geen vaste
limiet op het aantal
verlengingen, maar dit kan
verschillen per situatie.

Verstrekken van een
opdracht aan
ondernemingen die
werknemers op
arbeidsovereenkomst
in eigen dienst
hebben en (tijdelijk)
werkzaamheden of
klussen verrichten
voor de universiteit.

Er is tijdelijke inzet
nodig van externe,
specialistische of
onafhankelijke
competenties en
expertises voor een
specifieke opdracht.

In beginsel niet als
sprake is van
werkzaamheden die
structureel van aard zijn.

Betreffende persoon werkt
onder toezicht en gezag van
de onderneming, alwaar die
werkzaam is. Inkoop
diensten hoeft niet via
Haert, maar kan in
afstemming met
contractmanagement@ru.nl

om Inkoop-technische
redenen mogelijk alsnog
nuttig zijn.
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Aanvullende info

Wanneer niet

Arbeidsrelatie Beknopte definitie Wanneer wel

Wanneer het niet meer
zeer incidenteel is. Dan:
een van de andere

arbeidsrelaties.

Een zeer incidentele
dienst van iemand
met specifieke
expertise die de
universiteit zelf niet
voorhanden heeft.

Incidentele klus Eenmalige diensten,
zoals een gastcollege,
lezing of een enkel
advies door een
persoon die geen
ondernemer is.

1. Arbeidsovereenkomst
Als de werkzaamheden worden gedaan onder aansturing en/of gezag, dan is
sprake van loondienst. De drie kenmerken van een arbeidsovereenkomst zijn:
- de arbeid wordt persoonlijk verricht
- er is een gezagsverhouding
- er is een verplichting tot betaling van loon

Renseignerings-
verplichting, voorheen I1B-47
genoemd (betalingen aan
natuurlijke personen
worden aan de
Belastingdienst gemeld)

Voor informatie over de mogelijkheden met betrekking tot
arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd, onbepaalde tijd of op oproepbasis,
klik hier.

2. Inhuur van een ZZP'er
Een ZZP'er is een Zelfstandige Zonder Personeel. Je kunt een ZZP'er inhuren voor
een specifieke opdracht of een project, dat niet tot de kernactiviteiten van de
universiteit behoort. Een ZZP'er deelt zelf 0.a. de uren, werk en vakantie in. Een
ZZP'er kan tegelijk opdrachten doen voor andere opdrachtgevers. Aan een ZZP'er
wordt geen leidinggegeven, zoals dat van toepassing is bij werknemers.
Raadpleeg de Instructie beoordeling externe inhuur zzp'ers Wet DBA. Alle
faculteiten en eenheden zijn vanaf 1 januari 2025 verplicht de inhuur van ZZP'ers
te laten verlopen via Haert BV. Deze intermediair huurt een ZZP'er in en verhuurt
de ZZP'er door aan de Radboud Universiteit. De ZZP'er factureert aan de
intermediair.

Mocht sprake zijn van schijnzelfstandigheid en de arbeidskracht is eigenlijk een
werknemer, dan is de Radboud Universiteit de werkgever van de arbeidskracht in
de situaties waarin de Radboud Universiteit direct een overeenkomst sluit met de
ZZP'er. Wanneer Haert B.V., als intermediair, de overeenkomst met de
schijnzelfstandige heeft gesloten is Haert B.V. de formeel werkgever en de
Radboud Universiteit de materieel werkgever.

3. Het inhuren van een Directeur-Grootaandeelhouder (DGA)
Een Directeur-Grootaandeelhouder is eigenaar of mede-eigenaar van een BV.
Daarvan kan al sprake zijn als een DGA voor tenminste 5% aandeelhouder is. Een
DGA staat nooit onder gezag van de BV. Er is geen sprake van een
gezagsverhouding, dus ook geen sprake van een civielrechtelijke
dienstbetrekking. Maar voor de Belastingdienst is (veelal) wel sprake van een
fictieve dienstbetrekking. De BV is dan wel loonheffing en premies
volksverzekeringen verschuldigd, maar geen premies werknemersverzekeringen.

Wanneer de Radboud Universiteit de DGA of één van de DGA's zelf inhuurt om
werkzaamheden te laten verrichten, dan is de DGA - als sprake is van een BV

zonder personeel - aan te merken als zelfstandige. Voorbeeld is als iemand als
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https://www.radboudnet.nl/hr-medewerkers/informatie/dienstverband/
https://radbouduniversiteit.sharepoint.com/:b:/r/sites/HRcommunity/Shared%20Documents/General/Lopende%20projecten/Grip%20op%20externe%20inhuur/Toolkit%20inventarisatie,%20risicoanalyse%20en%20beoordeling%20huidige%20ZZP-bestand/Notitie%20en%20instructie%20inventarisatie%20en%20beoordeling%20zzp%27ers.pdf?csf=1&web=1&e=FWC6B2

ZZP'er werkzaam is en een BV opricht (in plaats van een eenmanszaak) waarin de
ZZP'er als enige werkzaam is. Dit geldt ook als bijvoorbeeld twee of meer ZZP'ers
samen een BV oprichten. Radboud Universiteit dient dus de werkwijze voor een
zelfstandige aan te houden bij het beoordelen en contracteren van een DGA.

Kortom: als het om een (mede)eigenaar/DGA van de BV gaat, die wij als
universiteit willen inhuren, dan zullen we de DGA als ZZP’er moeten aanmerken
en moeten doorverwijzen voor beoordeling en het contracteren naar Haert. De
leidinggevende en/of HR-adviseur zal dus ook bij een DGA moeten afweging, aan
de hand van de opdracht en de gemaakte (contractuele) afspraken of sprake is
van een zelfstandige ofwel een werknemer.

Uitzending, Payroll en Detacheren

De termen uitzenden, payroll en detacheren worden regelmatig door elkaar
gehaald.

Het zijn manieren waarbij een werkgever tijdelijk extra personeel in kan zetten.
Deze drie vormen van arbeid lijken in sommige opzichten op elkaar maar ze zijn
niet hetzelfde. Zowel bij uitzenden als bij detacheren is de werkende een tijdelijke
kracht en krijgt die de kans om bij veel verschillende organisaties binnen te
kijken.

a. Uitzending

De Radboud Universiteit kan uitzendkrachten nodig hebben voor tijdelijke
werkzaamheden, waarvoor de universiteit een aanvraag doet bij een
uitzendbureau.

De universiteit heeft voor functies tot en met schaal 9 een raamovereenkomst
met uitzendbureau Driessen. Een uitzendbureau werft en selecteert personeel en
heeft een database met beschikbare uitzendkrachten, waaruit ze
uitzendkrachten selecteren en voorstellen aan de universiteit. Als er een match
is, gaat de uitzendkracht tijdelijk arbeid verrichten voor de universiteit. De
universiteit houdt toezicht op de ingeleende werknemer. Een uitzendkracht is in
(tijdelijke) dienst bij het uitzendbureau. Het uitzendbureau is dus de formele
werkgever van de uitzendkracht.

Klik hier voor nader informatie.

b. Payroll

Bij payroll, ook wel payrolling genoemd, is er geen extern bureau
verantwoordelijk voor de werving van personeel, dit doet de Radboud
Universiteit gewoon zelf.

Dit betekent doorgaans ook dat de werknemer enkel voor de Radboud
Universiteit zal werken en niet voor andere opdrachtgevers. Hierin verschilt
payrolling van uitzenden. Het payrollbedrijf wordt wel de formele werkgever van
de werknemer, waardoor de werknemer technisch gezien in dienst komt bij het
payrollbedrijf. Praktisch betekent dit dat bij payroll het payrollbedrijf het salaris
uitbetaalt en de werkgeversrisico’s op zich neemt.


https://www.ru.nl/medewerkers/leidinggevenden/werven-selecteren-en-aannemen/externen-inhuren/uitzendkrachten

Voor de inzet van studenten in studentenbijbanen kan een beroep worden
gedaan op Campus Detachering, het interne payrollbedrijf van de Radboud
Universiteit.

c. Detacheren

Bij detachering is een andere organisatie, bedrijf, universiteit of
detacheringsbureau de formele werkgever van de desbetreffende werknemer.
De Radboud Universiteit kan deze werknemer inlenen voor een bepaalde tijd. De
gedetacheerde blijft dus in dienst van de andere organisatie, maar voert
werkzaamheden voor en onder gezag/leiding van de Radboud Universiteit uit.
Detacheren wordt vaak gebruikt als de ene werkgever tijdelijk behoefte aan de
expertise van een werknemer van een andere werkgever heeft. Het voordeel van
detacheren voor de werknemer is dat hij zijn bestaande rechtspositie behoudt.
Detachering wordt in het algemeen schriftelijk vastgelegd in een overeenkomst.
De Radboud Universiteit heeft een modelovereenkomst ontwikkeld voor het
detacheren van zijn werknemers naar een andere instelling. Meer informatie
over detacheren op het HR-intranet.

Het inkopen van een dienst

Bij het inzetten van externe expertise wordt in de praktijk wel eens onderscheid
gemaakt tussen het inhuren van een persoon en het inkopen van een dienst,
terwijl daar in juridisch opzicht geen sprake van hoeft te zijn. Ook bij het inhuren
van een ZZP'er kan namelijk sprake zijn het inkopen van een dienst. Bij de
Radboud Universiteit definiéren wij het inkopen van een dienst als het
verstrekken van een opdracht aan grote(re) ondernemingen of bedrijven die
werknemers op arbeidsovereenkomst in eigen dienst hebben en (tijdelijk)
werkzaamheden of klussen verrichten voor de Radboud Universiteit.

Het inkopen van een dienst betreft derhalve werkzaamheden die worden
gecoordineerd door de Radboud Universiteit, maar onder leiding & toezicht van
een andere organisatie worden uitgevoerd. Die andere organisatie kan echter
ook onder eigen toezicht ZZP'ers inzetten. De ZZP'ers heeft dan een
Overeenkomst van Opdracht met de andere organisatie en ontvangt dan ook
(vooraf) instructies van die andere organisatie. Wanneer leiding en toezicht niet
bij de Radboud Universiteit ligt, loopt zij geen risico in het kader van
schijnzelfstandigheid.

Een zeer incidentele klus, éénmalige lezing of incidenteel advies

Het komt ook voor dat iemand zeer incidenteel een klus verricht, bijvoorbeeld
éénmalige gastcollege, lezing of het uitbrengen van een éénmalig advies. Het
gaat dan meestal om iemand die al ergens anders in loondienst is en die naast de
vaste baan een incidentele klus als freelancer verricht. Het kan ook iemand zijn
die niet elders in loondienst is en ook door de Belastingdienst nog niet als
ondernemer wordt aangemerkt. Dus iemand die niet bij de KvK staat
ingeschreven en ook nog geen BTW-nummer heeft. ledereen mag een opdracht
uitvoeren en een factuur naar een klant sturen. Wanneer iemand zo'n incidentele
opdracht uitvoert tegen betaling, moeten die inkomsten bij de Belastingdienst


https://www.ru.nl/services/campus-detachering
https://www.radboudnet.nl/hr-medewerkers/informatie/detachering/

worden aangegeven als 'inkomsten uit overig werk' of ‘resultaat uit overige
werkzaamheden'.

Een dergelijk klus kan worden overeengekomen door middel van een briefje of
een mailtje, of gebruik voor een gastdocent die incidenteel een gastcollege komt
verzorgen de daarvoor bestemde overeenkomst van opdracht. De factuur kan
naar de Crediteurenadministratie worden gestuurd. Daarvoor kan het
betreffende declaratieformulier worden gebruikt.

Tot slot is het denkbaar dat de zeer incidentele klus wordt gedaan door iemand
die wél door de Belastingdienst als ondernemer wordt aangemerkt. Ook in deze
situatie is eenzelfde route mogelijk: afspraken via mail, brief of overeenkomst van
opdracht en de factuur via de Crediteurenadministratie.

En verder: verschil Inleen en Doorleen

Je bentinlener als je een werknemer inleent van een andere organisatie en je de
leiding hebt over en toezicht hebt op de ingeleende werknemer. Die werknemer blijft
daarbij in dienst bij die andere organisatie, de uitlener. Bij uitzendkrachten is dit de
uitzendonderneming. Doorlenen betekent dat een uitzendbureau of een andere
organisatie personeel leent van een derde partij (de uitlener) en dit personeel
vervolgens weer ter beschikking stelt aan de uiteindelijke inlener.

Bij uitzenden of inlenen zijn er drie partijen: de arbeidskracht, de
uitzendonderneming of een andere organisatie (uitlener) en de Radboud Universiteit
(inlener).

Voorbeeld:
Inlener: . .
Radboud | \;\l}ttrl: ner
Universiteit g

\ Uitzendkracht (

Bij een situatie van doorleen zijn er vier of meer partijen, namelijk: de arbeidskracht, de
werkgever (uitlener), de intermediair (doorlener) en de Radboud Universiteit (inlener).
De uitlener is de formele werkgever van de arbeidskracht, maar maakt geen
rechtstreekse afspraken met de inlener die leiding en toezicht over de arbeidskracht
heeft. De intermediair is wel de contractspartij van de inlener.

De doorlener is een tussenpartij, zij is niet de werkgever en heeft niet de leiding en
toezicht over de arbeidskracht. Mocht er sprake zijn van schijnzelfstandigheid en de
arbeidskracht is eigenlijk een werknemer, dan is de uitlener de formeel werkgever.

De inlener (Radboud Universiteit) is niet (direct) aansprakelijk en loopt in beginsel ook


https://www.ru.nl/cif/cfa/formulieren/declaraties/

geen risico dat eventueel sprake is van schijnzelfstandigheid zolang de inlener (Radboud

Universiteit) niet rechtstreeks een contract sluit met de arbeidskracht.

Voorbeeld:

Inlener:
Radboud
Universiteit
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Doorlener:
Intermediair

Uitlener:
werkgever

Inleen-

overeenkomst

In- en doorleen-
overeenkomst




