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Woordenlijst van afkortingen 
en kernbegrippen

K-12 / funderend onderwijs - Leerplichtig onderwijs van primair tot en met voortgezet onderwijs in 
Nederland (PO, VO en (voortgezet) speciaal onderwijs). 

PO - primair onderwijs - Basisonderwijs (leeftijd 4–12 jaar). 

VO - voortgezet onderwijs - Voortgezet onderwijs (leeftijd 12–18 jaar). 

SO / SBO - (speciaal) basisonderwijs - (Speciaal) basisonderwijs voor leerlingen die extra 
ondersteuning nodig hebben. 

HO - hoger onderwijs - Universiteiten en hogescholen. 

EdTech - educative technology - Digitale tools, platforms en diensten die specifiek zijn ontwikkeld voor 
onderwijs, leren en onderwijsorganisatie. 

AI - artificial intelligence (kunstmatige intelligentie) - Data gedreven systemen (waaronder machine 
learning en generatieve AI) die worden gebruikt om onderdelen van het onderwijs, leren of de 
schoolorganisatie te ondersteunen en/of te automatiseren.

ICT - informatie- en communicatietechnologie - Informatie- en communicatietechnologie; hier met 
name de IT-infrastructuur en -diensten van scholen.

Organisaties en programma’s (Nederland)  

ACM - Autoriteit Consument & Markt - Nationale toezichthouder op concurrentie, 
consumentenrechten en markten. 

DUO - Dienst Uitvoering Onderwijs - Uitvoeringsorganisatie die o.a. landelijke onderwijsdata, 
bekostiging en studiefinanciering beheert. 

OCW - Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap - Het ministerie dat verantwoordelijk is voor 
onderwijs-, cultuur- en wetenschapsbeleid.  

PO-Raad / VO-raad - Landelijke sectororganisaties die de besturen van respectievelijk het primair 
onderwijs (PO) en voortgezet onderwijs (VO) vertegenwoordigen. 

Kennisnet - Publieke organisatie die het Nederlandse onderwijs ondersteunt met kennis, standaarden 
en infrastructuur voor digitalisering.

SIVON - Coöperatie van schoolbesturen die gezamenlijk ICT inkoopt en contracten en data-afspraken 
met leveranciers uit onderhandelt.  

SURF - Coöperatieve ICT-organisatie voor hoger onderwijs en onderzoek.

Edu-V - Landelijk publiek-privaat programma voor afspraken en standaarden om interoperabiliteit en 
veilige uitwisseling van data tussen digitale leermiddelen en schoolsystemen te verbeteren. 

Entree Federatie - Landelijke identiteit- en single sign-on-federatie waarmee leerlingen en leraren met 
één account meerdere onderwijsdiensten kunnen gebruiken. 

NOLAI - Nationaal Onderwijs Lab AI - Een publiek gefinancierd programma gericht op het co-
ontwikkelen en onderzoeken van AI-toepassingen voor primair en voortgezet onderwijs. 

Npuls - Digitaliseringsimpuls Onderwijs - Programma uit het Nationaal Groeifonds om de digitale 
transformatie in het hoger onderwijs en middelbaar beroepsonderwijs te versnellen. 

Nationaal Groeifonds (NGF) - Nationaal Groeifonds dat grootschalige innovatie- en 
infrastructuurprojecten financiert, waaronder op het gebied van onderwijs en digitalisering. 

ROM - Regionale Ontwikkelingsmaatschappij - Samenwerkingsverband met als doel het versterken 
van de regionale economische structuur, en vanuit daar innovatie en ondernemerschap (waaronder 
soms EdTech) op regionaal niveau ondersteunt.

Dutch EdTech Foundation - Onafhankelijke community organisatie die Nederlandse EdTech-bedrijven, 
investeerders en onderwijsinstellingen verbindt via netwerken, onderzoek en evenementen. 

Medezeggenschapsraad (MR) - Medezeggenschapsraad in Nederlandse scholen, bestaande uit 
personeel, ouders en/of leerlingen, met formele advies- en instemmingsrechten bij belangrijke 
schoolbeslissingen.  

PLC - Professional learning community - Professionele leergemeenschap: een groep leraren die 
regelmatig samenwerkt om onderwijs en leren te verbeteren, vaak ook een setting voor pilots en 
reflectie op nieuwe tools.
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Systemen, technologie en data 

DPA - Data Processing Agreement (verwerkersovereenkomst) - Overeenkomst tussen een 
verwerkingsverantwoordelijke (bijv. school(bestuur)) en een verwerker (bijv. EdTech-aanbieder) waarin 
wordt vastgelegd hoe persoonsgegevens worden verwerkt in lijn met de AVG.  

SIS - Student Information System - Kernadministratiesysteem voor gegevens met betrekking tot 
leerlingen, zoals inschrijving, cijfers en aanwezigheid.

LAS / LVS - Leerlingadministratie- / volgsysteem - Systeem waarmee de voortgang en resultaten van 
leerlingen worden bijgehouden.  

LMS - Learning Management System - Platform voor het uitzetten van opdrachten, het organiseren 
van klassen en het volgen van leeractiviteiten (in Nederlandse scholen vaak aangeduid als ELO). 

ELO - Elektronische leeromgeving - Digitale leeromgeving / platform waar leraren materialen delen en 
leerlingen aan taken werken.

SSO - Single Sign-on - Mechanisme waarmee gebruikers één keer inloggen en daarna toegang hebben 
tot meerdere applicaties.  

PPPs - Public-Private Partnerships - Publiek-private samenwerkingen waarin publieke partijen (bijv. 
scholen, ministeries) en private partijen (bijv. EdTech-bedrijven) gezamenlijk oplossingen ontwikkelen 
of testen.  

Financiering, investering en governance 

VC - Venture Capital (durfkapitaal) - Private investeringsfondsen die (sterk) groeiende startups en 
scaleups financieren. 

LOI - Letter of Intent (intentieverklaring) - Niet-bindend voorcontract waarin de hoofdlijnen van een 
toekomstige investering of samenwerking worden vastgelegd.

EIC - European Innovation Council - EU-instelling die hoog-risico, hoog-impactinnovatie financiert en 
ondersteunt (bijv. via de EIC Accelerator). 

EIB / EIF - European Investment Bank / European Investment Fund - EU-instellingen die financiering 
en garanties verstrekken, waaronder programma’s voor technologie en groeikapitaal. 

EU - Europese Unie - Politieke en economische unie van 27 lidstaten; stelt veel van de relevante 
regelgeving vast voor EdTech (bijv. inkoop, data, AI).  
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Introductie
Het huidige onderwijslandschap is aan het 
veranderen, maar niet overal in hetzelfde 
tempo en op dezelfde manier. Wereldwijd 
bieden technologische ontwikkelingen en 
evoluerende pedagogische theorieën steeds 
meer mogelijkheden voor leren en lesgeven. 
In de Nederlandse K-12-context verloopt 
verandering echter bewust stapsgewijs: scholen 
zijn voorzichtig met het invoeren van technologie, 
pedagogische verschuivingen worden zorgvuldig 
geëvalueerd en er is actief publiek debat over 
de juiste rol van technologie in het onderwijs. 
In deze omgeving fungeert EdTech als een 
paraplu voor digitale leermiddelen, AI-gestuurde 
platforms en nieuwe modellen van leren en 
lesgeven. De adoptie van EdTech oplossingen 
hangt echter af van de mate waarin deze 
oplossingen aansluiten bij onderwijskwaliteit, 
gelijkheid en vertrouwen. EdTech kan bijdragen 
aan betere toegankelijkheid, kwaliteit en 
veerkracht, zeker nu het Nederlandse primair 
en voortgezet onderwijs onder druk staat door 
lerarentekorten, hoge werkdruk en toenemende 
verwachtingen rond digitale competenties. 
Om deze druk te verminderen experimenteren 
scholen met technologie, om deze druk te 
helpen verminderen, maar verandering in het 
Nederlandse K-12-onderwijs is voorzichtig, 
stapsgewijs en sterk gevormd door publieke 
waarden. Tegelijkertijd versnellen internationale 
aanbieders en nieuwe AI-gedreven tools hun 
ontwikkeling, wat spanning creëert tussen de 
voorzichtige adoptiecultuur van scholen en het 
tempo van technologische ontwikkeling. Dit 
rapport richt zich primair op het ecosysteem 
voor EdTech in het K-12 (funderend onderwijs) in 
Nederland.

Nederland kent een actieve EdTech-community. 
Nederlandse EdTech-ondernemingen 
hebben de afgelopen jaren potentie laten 
zien, met investeringen in de beginfase en 
productontwikkeling op gebieden zoals AI-
ondersteund leren en immersieve content 
(Brighteye, 2023; Dutch EdTech Foundation, 
2024). Tegelijkertijd suggereren internationale 
benchmarks dat de relatieve positie van 
Nederland zich niet verder heeft versterkt ten 
opzichte van eerdere percepties als opkomende 

hub. Recente Europese overzichten plaatsen 
Nederland in de middenmoot en wijzen erop dat 
het momentum zich heeft verplaatst (HolonIQ, 
2025). Dit komt door bepaalde aanhoudende 
uitdagingen in Nederland. Het Nederlandse 
EdTech-ecosysteem blijft afhankelijk van vroege 
fase-financiering, waarbij relatief weinig bedrijven 
het groeikapitaal bereiken dat nodig is om op te 
schalen. Lange verkoopcycli, gefragmenteerde 
marktkanalen en de moeilijkheden rondom het 
omzetten van onderzoek in duurzame producten 
beperken de internationale concurrentiekracht 
(Dutch EdTech Foundation, 2024). Grotere 
ecosystemen, zoals het Verenigd Koninkrijk of 
Duitsland, hebben meerdere grote late fase-
financieringsrondes en mondiale spelers. 
Daarentegen heeft Nederland nog altijd te 
maken met hindernissen om een schaalniveau te 
bereiken dat past bij het innovatiepotentieel.

Deze dynamiek is inmiddels onderwerp van 
actief publiek debat, het meest zichtbaar in 
de parlementaire discussies over digitale 
leermiddelen en inkoop (Tweede Kamer, 2025). 
Naast zorgen over de dominantie van enkele 
uitgevers, het bundelen van boeken met digitale 
tools en strikte aanbestedingsregels, kwamen in 
het debat ook breed gedeelde zorgen naar voren 
over de financiering van onderwijsleveranciers 
en de gevolgen van investeerders-bezit voor 
publieke waarde. Parallel daaraan vragen 
scholen, ondernemers en investeerders zich 
af welke factoren het ecosysteem nu echt 
vooruithelpen en welke het juist afremmen. 
Kernvragen hierbij draaien om financiering, 
markttoegang, adoptie en ondernemerschap:

• Hoe kunnen Nederlandse EdTech-startups 
groeikapitaal aantrekken, herhaalbare en 
schaalbare verkoop realiseren in PO/VO en 
internationaal opereren?

• Hoe kunnen buitenlandse EdTech-aanbieders 
het Nederlandse systeem op verantwoorde wijze 
betreden?

• Hoe kunnen bewijs, interoperabiliteit en 
hervorming van inkoopprocessen fricties 
verkleinen?

Het onderzoek zich op de volgende centrale 
vraag:

Hoe kan het Nederlandse EdTech-ecosysteem, van 
scholen en publieke organisaties tot ondernemers, 
investeerders en kennisinstellingen, zichzelf 
versterken?

Om deze vraag te beantwoorden hanteert het 
onderzoek een analytisch raamwerk uit de 
theorie over ondernemerschapsecosystemen 
(Isenberg, 2011), met de volgende zes domeinen: 
kapitaal, markt, talent & kennis, verwante & 
ondersteunende industrieën, ondernemers 
& innovators en institutionele & culturele 
context. We hebben onze bevindingen in deze 
domeinen geordend, waarbij bewijs uit literatuur 
en rapporten is geïntegreerd met inzichten 
uit interviews en een validatieworkshop met 
Nederlandse EdTech-stakeholders. Deze aanpak 
biedt een multidimensionaal beeld van de 
structuur en dynamiek van het ecosysteem, 
de obstakels voor innovatie en adoptie en de 
hefboomfactoren voor groei.

Samenvattend plaatst deze inleiding Nederlandse 
K-12-EdTech in een voorzichtige beleidscontext. 
Ze benadrukt het belang van ondernemerschap 
en een goed functionerende markt, waarbij de 
rol van de overheid vooral ligt in het borgen 
van eerlijke concurrentie en publieke waarde. 
Daarnaast schetst ze gezamenlijke, door 
evidence-based doelstellingen. De volgende 
secties presenteren de huidige stand van het 
ecosysteem op basis van literatuur en input van 
stakeholders, gedetailleerde bevindingen per 
domein en aanbevelingen om samenwerking, 
innovatie en veerkracht op de lange termijn in 
Nederland te versterken.

• Hoe kan innovatie het leren en lesgeven 
verbeteren in plaats van technologie omwille van 
de technologie zelf te stimuleren?

Recente sectorrapporten laten zowel vooruitgang 
als pijnpunten zien. Het rapport The State of the 
Dutch EdTech Ecosystem 2024 benadrukt een 
diverse groep betrokkenen die in toenemende 
mate actief zijn in het ecosysteem, maar laat 
ook fragmentatie en beperkte afstemming 
tussen stakeholders zien. Het Brighteye EdTech 
Funding Report 2023 merkt op dat, hoewel 
Europese financiering veerkracht heeft getoond, 
Nederlandse deals neigen naar kleinere, vroege 
fase-rondes. Dit wijst op een hiaat in de groeifase 
en schaaluitdagingen binnen Nederland. Deze 
analyses suggereren dat, zonder gerichte 
strategieën, Nederland moeite heeft om de 
potentiële waarde van innovaties waar te maken 
en dat veelbelovende ondernemingen mogelijk 
elders verder opschalen. Ze benadrukken ook 
het belang van internationalisering. Dit werkt 
twee kanten op: zowel voor Nederlandse EdTech-
bedrijven om uit te breiden naar nabijgelegen 
markten, als voor buitenlandse EdTech-bedrijven 
om op verantwoorde wijze deel te nemen aan 
de Nederlandse markt. Beiden zijn realistische 
routes richting opschaling.

Om in deze behoefte te voorzien, brengt dit 
onderzoek, gestart door NOLAI in samenwerking 
met Erasmus Centre for Entrepreneurship (ECE) 
aanvullende ervaringen samen. Het bouwt 
voort op NOLAI’s praktische ervaring met het 
ontwikkelen van EdTech-prototypes in co-creatie 
met bedrijven, leraren en wetenschappers, 
en op de expertise van ECE op het gebied 
van ondernemerschapsecosystemen. Het 
doel is om handzame inzichten te genereren 
voor beleid en praktijk, met een duidelijke 
nadruk op de ondernemende motor van het 
ecosysteem: zonder succesvolle startups en 
scale-ups zal EdTech geen blijvende impact 
realiseren. Deze studie brengt het Nederlandse 
EdTech-ondernemerschapsecosysteem in kaart, 
beoordeelt haar status op cruciale domeinen en 
identificeert zowel knelpunten als kansen.
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De structuur van 
het Nederlandse 
EdTech-ecosysteem & 
belangrijke stakeholders

Een bloeiend ondernemerschapsecosysteem 
bestaat uit diverse, onderling verbonden 
stakeholders. In het Nederlandse EdTech-
ecosysteem, met focus op PO en VO, gaat het 
onder meer om: EdTech-startups en scale-
ups; leraren en onderwijsinstellingen (scholen 
en schoolbesturen); leerlingen en gezinnen; 
investeerders, incubators en ondersteunende 
programma’s; overheid en publieke organisaties; 
gevestigde onderwijsbedrijven (zoals educatieve 
uitgeverijen); kennisinstellingen en universiteiten; 
en organisaties of netwerken voor de community. 
Deze betrokkenen vormen samen een 
veelzijdig netwerk. Zo verbinden publiek-private 
samenwerkingen (PPS’en) overheid, K-12-scholen 
en EdTech-bedrijven in pilotprogramma’s, terwijl 
investeerdersnetwerken startups koppelen aan 
kapitaal en expertise.

The State of the Dutch EdTech Ecosystem 
2024 visualiseert het ecosysteem als een 
netwerk waar EdTech-startups centraal staan, 
omringd door ondersteunende spelers zoals 
overheid, investeerders, onderwijsinstellingen, 
onderzoekers en community-initiatieven. 
De intensiteit van de interacties tussen deze 
betrokkenen, op het gebied van financiering, 
marktvraag, menselijk kapitaal, ondersteunende 
diensten, beleid en cultuur, is cruciaal voor 
een zelfversterkend ecosysteem (Isenberg, 
2011). Fragmentatie, verkeerde of een gebrek 
aan afstemming tussen stakeholders kan 
het ecosysteem verzwakken, terwijl sterke 
afstemming (bijvoorbeeld via een gedeelde visie 
of een coördinerende partij) voor synergiën kan 
zorgen. Bestaande rapporten wijzen nadrukkelijk 

op een gebrek aan afstemming tussen 
stakeholders in de Nederlandse EdTech-sector: 
middelen worden onderbenut en samenwerking 
is gefragmenteerd, zonder centrale coördinatie. 
Uit de interviews blijkt de behoefte aan een 
neutrale facilitator die scholen, onderzoekers en 
EdTech-startups kan verbinden rond gedeelde 
publieke waarden. NOLAI is één van de publiek 
gefinancierde initiatieven die daaraan kan 
bijdragen op AI-gerelateerde terreinen. Echter, 
EdTech als geheel omvat meer dan enkel AI en 
zal dus een bredere coördinatie vereisen tussen 
onderwijs, beleid en industrie.

Aan de hand van een bestaand 
ecosysteemraamwerk voor ondernemerschap 
(Isenberg, 2011) ordenen we de bevindingen 
langs zes kerndomeinen: kapitaal, markt, talent & 
kennis, verwante & ondersteunende industrieën, 
ondernemers & innovators en institutionele 
& culturele context. We combineren hierin 
bewijs uit bestaande literatuur en rapporten 
met inzichten uit interviews met Nederlandse 
EdTech-stakeholders (ondernemers, leraren, 
investeerders, uitgevers en ecosysteemexperts). 
Voor elk domein bespreken we de huidige 
stand van zaken en recente trends, identificeren 
we obstakels en uitdagingen, en belichten 
we kansen om het ecosysteem te versterken. 
Daarbij houden we steeds de K-12-context aan 
en nemen we de input van Nederlandse EdTech-
stakeholders mee, terwijl we, waar relevant, ook 
andere contexten (bijvoorbeeld hoger onderwijs 
of internationale markten) benoemen om 
perspectief te bieden.

Institu
tionele & Culturele Context

Markt
Talent &
Kennis

Ondernemers-
en innovatie-
ecosysteem

Verwante &
Ondersteunende

Sectoren
Kapitaal
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Kapitaal

Groei en leemtes in investeringen

Latere fasefinanciering blijft een cruciale zwakke schakel in het Nederlandse EdTech-ecosysteem. Vroege fase 
kapitaal (zoals publieke innovatiebeurzen, angel-investeringen en seed durfinvestering) is beter toegankelijk 
geworden, maar startups hebben moeite om het ‘slimme’ groeikapitaal aan te trekken dat nodig is om zowel 
nationaal als internationaal op te schalen.

Het domein Kapitaal verwijst naar de financiële middelen en investeringscondities die EdTech-
ondernemingen in staat stellen om te starten, te groeien en op te schalen. In Nederland profiteren 
EdTech-bedrijven in de vroege fase van een mix van publieke subsidies, angel-investeerders en 
seed-stage durfkapitaal. Tegelijkertijd is de markt relatief klein en risicomijdend, en zijn grotere 
vervolgfinancieringsrondes schaars (Reuters, 2025). De Nederlandse investeerders-gemeenschap 
bouwt nog aan diepgaande expertise op het gebied van onderwijsinnovatie, waardoor veel oprichters 
hun toevlucht zoeken tot buitenlandse investeerders en grotere markten.

Als gevolg hiervan biedt het kapitaaldomein zowel kansen als beperkingen: er is relatief goede 
ondersteuning in de vroege fase, maar beperkte toegang tot het groeikapitaal dat nodig is om van 
pilotprojecten naar duurzame opschaling te komen (Dutch EdTech Foundation, 2024; Brighteye 
Ventures, 2025; Dealroom, 2021; Techleap, 2024; Reuters, 2025).

Toegang tot een combinatie van durfkapitaal, 
publieke financiering, filantropisch en “geduldig” 
kapitaal is essentieel voor experimentatie en 
lange-termijn-innovatie in EdTech (Isenberg, 
2011). In Nederland zijn de omstandigheden 
voor vroege fase-financiering de afgelopen jaren 
duidelijk verbeterd. Het aantal Nederlandse 
EdTech-bedrijven groeide van ongeveer 407 
in 2021 naar 475 in 2024, en pre-seed en 
seed-investeringsrondes liggen inmiddels 
gemiddeld rond de €1,8–2,1 miljoen, grofweg in 
lijn met Europese benchmarks (Dutch EdTech 
Foundation, 2024). Toch slaagt slechts een 
relatief klein aantal startups erin om grotere 
vervolginvesteringen binnen te halen die nodig 
zijn om op te schalen, en latere fase-kapitaal 
blijft een belangrijk knelpunt (Reuters, 2025). 
In een recente vergelijking ontving Nederland 
slechts zo’n 31 miljoen dollar aan EdTech-
financiering verdeeld over 12 deals, terwijl 
Frankrijk in diezelfde periode ongeveer 97 
miljoen dollar ophaalde. Dit toont de leemte 
in scale-up financiering: we vinden Nederland 
terug op de 5e plaats in Europa qua EdTech-
financiering, achter grotere markten zoals het 
VK, Frankrijk en Duitsland. Buitenlands kapitaal 

is daarom een belangrijke levenslijn geworden 
voor ondernemers die willen opschalen; de 
meeste grotere investeringen in Nederlandse 
tech-startups zijn afkomstig van internationale 
investeerders (Reuters, 2025).

Interviews met oprichters en investeerders 
helpen verklaren waarom deze groeikloof 
blijft bestaan. Oprichters beschrijven lange 
verkoopcycli en kwetsbare term sheets die 
zelfs in vergevorderde stadia kunnen instorten. 
Eén oprichter vertelde hoe een investeerder 
op het laatste moment afhaakte, nadat er 
al een intentieverklaring was ondertekend: 
“we tekenden een LOI… en op het laatste 
moment zei [de investeerder] ‘we gaan het 
toch niet doen’”, een situatie waardoor hun 
bedrijf “bijna failliet” raakte omdat de liquide 
middelen tijdens de exclusiviteitsperiode waren 
uitgeput. Verschillende ondernemers wezen op 
een structurele mismatch tussen de typische 
aanloopsnelheid van startups en de tijdlijnen 
in het onderwijs: een klein EdTech-team heeft 
zo’n 6–12 maanden financiële ruimte, terwijl 
de verkoopcyclus aan PO- en VO-scholen vaak 
12–24 maanden kan duren voordat enig resultaat 

wordt behaald. Deze mismatch dwingt startups 
te vroeg op zoek te gaan naar financiering 
en kan daarmee groei afremmen. De sterke 
mate van seizoensgebondenheid verergert het 
probleem: het missen van het inkoopmoment 
van scholen kan betekenen dat omzet een 
heel schooljaar wordt doorgeschoven, wat de 
positie van gevestigde partijen versterkt en 
de kapitaaldrempel voor nieuwe toetreders 
verhoogt.

Vergeleken met sectoren zoals SaaS of 
HealthTech wordt K-12 EdTech door 
investeerders nog steeds gezien als risicovoller, 
vanwege de lange verkoopcycli, de relatief kleine 
binnenlandse markt en het gebrek aan grote, 
zichtbare exits. Veel Nederlandse startups in 
zowel het funderend als het hoger onderwijs 
worstelen inderdaad met lange doorlooptijden 
en complexe aanbestedingsprocessen, wat 
bijdraagt aan een hoge uitval in deze segmenten 
(Dutch EdTech Foundation, 2024). Zoals een 
oprichter het stelde, heeft Nederland “relatief 
weinig succesvolle exits… en lange verkoopcycli”. 
Dit creëert een vicieuze cirkel die de interesse 
van grote durfkapitaalfondsen afremt. 
Daarnaast is er een tekort aan gespecialiseerde 
EdTech-investeerders in Nederland. Een 
VC merkte op: “niet specifiek… EdTech-
investeerder…” te zijn; “ik investeer ook in 
andere technologiebedrijven.” Dit illustreert dat 
veel lokale investeerders geen specifieke focus 
op EdTech hebben, maar EdTech slechts als een 
klein onderdeel van een bredere tech-portefeuille 
zien. Een andere geïnterviewde deelde dat veel 
Nederlandse EdTech-bedrijven actief blijven in 
niches (zoals bijles of toetsvoorbereiding), die 
makkelijker te betreden zijn, maar vaak geen 
duurzame inkomsten uit schoolbudgetten 
genereren. Al deze factoren dragen bij aan 
voorzichtig investeerdersgedrag en het 
moeizame aantrekken van scale-up kapitaal in de 
Nederlandse EdTech-markt.

Zodra zij de seed-fase ontgroeien, wenden 
Nederlandse oprichters zich vaak tot 
buitenlandse investeerders en markten om Series 
A- of B-financiering op te halen. Het is gebruikelijk 
dat veelbelovende startups durfkapitaalfondsen 
in het VK of elders in de EU benaderen bij 
grotere financieringsrondes (Dealroom, 2021). 
Een investeerder in het ecosysteem legde uit 
dat zijn rol als Nederlandse financierder vaak is 
om startups advies en introducties te bieden, 
dan “probeer ik ze verder te helpen”, in plaats 
van snelle exits te verwachten. Met andere 
woorden: lokale investeerders die zich wél in 
EdTech begeven, nemen vaak een geduldige 
en ondersteunende houding aan, maar er 
zijn er weinig met substantieel kapitaal. De 
afhankelijkheid van buitenlands kapitaal heeft 
twee kanten: enerzijds brengt dit waardevolle 
expertise, opschalingservaring en internationale 
netwerken voor Nederlandse EdTech bedrijven; 
anderzijds moeten oprichters ervoor waken dat 
internationale groei niet ten koste gaat van de 
aansluiting bij Nederlandse onderwijsbehoeften 
en publieke waarden. Experts benadrukken 
dat internationalisering moet worden gezien 
als een groeipad vanuit Nederland, en niet als 
een stap weg van het Nederlandse ecosysteem. 
Nederlandse bedrijven hebben grotere markten 
nodig om te groeien, maar moeten tegelijkertijd 
publieke waarde blijven leveren in eigen land. 
Verschillende stakeholders riepen bedrijven op 
om sneller te leren van aangrenzende markten 
(om het wiel niet opnieuw uit te vinden) en om 
het vertrouwen van investeerders te vergroten 
door bewijs van impact te ontwikkelen dat 
internationaal relevant is.

Zoals één stakeholder het tijdens een workshop 
kernachtig samenvatte: “Financiering [voor 
EdTech] is niet groot” in Nederland. De vroege 
fase-ondersteuning mag dan aan het verbeteren 
zijn, maar zonder grotere vervolginvesteringen 
en diepere sectorspecifieke investeerderskennis 
riskeren veelbelovende Nederlandse EdTech-
ondernemingen een groeiplafond te bereiken 
of zelfs te moeten verhuizen om hun doelen te 
realiseren.
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Publieke financiering en ondersteuning

Publieke financiering is een steeds belangrijkere 
rol gaan spelen in de risicovermindering 
rond EdTech en andere digitale innovatie 
in het Nederlandse onderwijs. Via het 
Nationaal Groeifonds heeft de overheid 
grootschalige investeringen gedaan in digitale 
onderwijsinitiatieven zoals NOLAI (het Nationaal 
Onderwijs Lab AI) voor primair, voortgezet 
en speciaal onderwijs, dat aanvankelijk €80 
miljoen toegekend kreeg en daarna nog eens 
€63 miljoen voor opschaling. Daarnaast is er 
Npuls, een programma van €560 miljoen voor 
de digitaliseringsimpuls onderwijs, dat digitale 
transformatie ondersteunt in het middelbaar 
beroepsonderwijs, hoger beroepsonderwijs en 
wetenschappelijk onderwijs (mbo, hbo en wo).

Deze initiatieven bieden geduldig kapitaal in de 
vorm van subsidies en innovatiefinanciering, 
waarmee ondernemingen de beruchte 
valley of death van idee naar product kunnen 
overbruggen. In tegenstelling tot traditioneel 
durfkapitaal zijn publieke middelen expliciet 
gericht op het creëren van publieke waarde 
(bijvoorbeeld betere leerresultaten voor 
leerlingen of vermindering van de werkdruk 
van leraren). Dit betekent dat zij K-12-innovaties 
kunnen ondersteunen die anders moeite zouden 
hebben om commerciële investeerders aan 
te trekken die vooral op financieel rendement 
gericht zijn. Een oprichter legde in een interview 
uit dat een overheidssubsidie zijn startup in staat 
stelde om samen te werken met een grotere 
IT-partner en het platform gratis beschikbaar te 
houden voor leraren. Dit leidde tot snelle adoptie 
door meer dan 10.000 leraren in het hele land, 
een bereik dat een kleine startup in zo’n korte 
tijd niet zelfstandig had kunnen realiseren. Dit 
voorbeeld laat zien hoe publieke steun impact 
en gebruikersadoptie in een vroeg stadium kan 
versterken.

Tegelijkertijd benadrukken stakeholders dat 
eenmalige subsidies uiteindelijk moeten leiden 
tot duurzame businessmodellen. Zonder 
duidelijke paden naar opbrengsten en schaal 
zal zelfs een succesvol pilotproject doodbloeden 
zodra de publieke financiering stopt. Daarom 
zijn regelmatige monitoring en een sterke focus 
op meetbare onderwijsresultaten essentieel 
om lange termijnwaarde te waarborgen en om 
vervolgfinanciering uit andere bronnen aan te 
trekken. Met andere woorden: publiek kapitaal 
moet worden gebruikt als springplank voor 
EdTech-ondernemingen, niet als permanente 
steunpilaar. Zoals een waarnemer het 
formuleerde, zou subsidiegeld gepaard moeten 
gaan met een verplichting om impact te valideren 
en continuïteit te plannen, anders overleeft 
de innovatie mogelijk niet na afloop van de 
financieringsperiode.

Geïnterviewden benadrukten ook dat het 
combineren van publieke steun met strategische 
zakelijke en internationale co-investeringen 
het risico verder kan verkleinen en groei 
kan versnellen. Veel Nederlandse EdTech-
oprichters hebben een sterk missie gedreven 
bedrijfsfilosofie, wat hen aantrekkelijk maakt 
voor impact-investeerders en onderwijsgerichte 
zakelijke partners met dezelfde onderwijsdoelen. 
In de afgelopen jaren zijn gevestigde spelers 
in de onderwijsmarkt, zoals uitgeverijen, 
leveranciers van leerling informatiesystemen 
(LIS) en toetsbedrijven, begonnen met het 
investeren in of overnemen van EdTech-
startups. Deze zakelijke investeringen brengen 
niet alleen kapitaal met zich mee, maar ook 
waardevolle markttoegang, distributiekanalen en 
geloofwaardigheid voor scholen. Stakeholders 
gaven aan dat wanneer een startup een 
overheidssubsidie krijgt, dit vaak fungeert als 
een signaal naar andere investeerders over de 
validiteit en het publieke belang van het project. 
Dergelijke validatie kan het vertrouwen van 
investeerders vergroten en extra financiering 

aantrekken. Een ecosysteemexpert merkte op dat 
de Europese Commissie zelfs doorgeefsubsidies 
onderzoekt: flexibelere subsidievormen waarbij 
EU-gefinancierde programma’s geld in kleinere, 
snellere tranches kunnen doorgeven aan 
startups. Deze doorgeeffinancieringsregelingen 
(die nu al in sommige EU-innovatieprojecten 
worden gebruikt) zouden startups meer ruimte 
geven om te experimenteren dan traditionele 
grote EU-subsidies. Bovendien zouden ze 
kunnen helpen de financieringsgaten in EdTech 
te dichten waar conventioneel durfkapitaal nog 
terughoudend is (Europese Commissie, 2022b). 
Kortom, innovatieve financieringsmechanismen 
en publiek-private samenwerkingen worden 
gezien als manieren om het kapitaalaanbod 
voor Nederlandse EdTech-ondernemingen te 
versterken, met name in domeinen die niet 
direct winstgevend zijn maar veel potentie voor 
onderwijskundige impact hebben.
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De huidige financieringsomgeving voor 
Nederlandse EdTech is voorzichtig optimistisch. 
Er is kapitaal en interesse beschikbaar in 
het ecosysteem, maar de overstap van 
veelbelovend begin naar een schaalbaar 
bedrijf vereist nog steeds een betere 
afstemming tussen oprichters, investeerders 
en overheidspartners. De geïnterviewde 
investeerders benadrukten herhaaldelijk dat 
geduld en sectorspecifieke kennis essentieel zijn, 
aangezien educatiemarkten simpelweg minder 
snel groeien dan consumententech- of fintech-
markten. Zo benadrukte een investeerder: “Ik 
zou niet alleen op zoek gaan naar geld, maar 
ook naar expertise… in distributie… in sales.” Dit 
weerspiegelt een bredere erkenning dat EdTech-
bedrijven geduldig kapitaal en partners nodig 
hebben die educatieve waarde prioriteren boven 
financieel rendement. Zonder dat perspectief 
kunnen zelfs impactvolle onderwijsstartups met 
snelle groei en snelle exits (traditionele prestatie-
indicatoren voor durfkapitaal) onaantrekkelijk 
worden. Sommige oprichters merkten zelfs op 
dat deals in een laat stadium vaak mislukken, niet 
omdat de startups geen potentie hebben, maar 
omdat investeerders terugkrabbelen door de 
dynamiek van de onderwijsmarkt. Dit suggereert 
de noodzaak van meer gespecialiseerde, lokale 
groeikapitaalfondsen die zowel de specifieke 
inkoopprocedures in het basisonderwijs als 
de seizoensgebondenheid van het schooljaar 
begrijpen en bedrijven door die uitdagingen heen 
kunnen helpen.

Er zijn verschillende manieren om de 
financieringspilaar van het ecosysteem 
te versterken. Een prioriteit is om meer 
internationale EdTech-investeerders en 
-financierders naar de Nederlandse markt te 
halen, bijvoorbeeld door EdTech-showcase-
evenementen te organiseren en succesverhalen 
te benutten om het profiel van Nederland 

als een opkomende EdTech-hub te verhogen 
(Dutch EdTech Foundation, 2024). Het uitbreiden 
van de groep lokaal ‘slim geld’ is een andere 
route: succesvolle oprichters en directies uit 
eerdere ondernemingen omtoveren tot angel-
investeerders voor de volgende generatie zou 
zowel kapitaal als waardevolle sectorkennis in 
nieuwe startups injecteren.

Dit soort hergebruik van ondernemerssucces 
komt veel voor in volwassen startup-
ecosystemen en zou Nederlandse EdTech 
aanzienlijk ten goede kunnen komen. Daarnaast 
tonen publieke rapporten aan dat er behoefte 
is aan innovatieve financieringsinstrumenten 
die zijn afgestemd op het onderwijs, zoals 
resultaatgerichte financiering (waarbij investering 
of terugbetaling gekoppeld is aan behaalde 
leerresultaten) en hybride publiek-private co-
investeringsmodellen die risico’s delen (European 
Commission, 2022b). Zulke instrumenten zouden 
meer kapitaal naar de sector kunnen trekken 
door investeringen af te stemmen op impact en 
door het risico voor puur private investeerders 
te verminderen. Over het algemeen zijn 
bestaande ondersteuningsstructuren, zoals 
accelerators, micro-subsidies en seed funds, 
effectief gebleken bij het stimuleren van pre-
seed- en seed-stage startups. Ze doen echter 
weinig om de grotere Series A/B-rondes vrij te 
maken die nodig zijn voor opschaling (Techleap, 
2025; Dutch EdTech Foundation, 2024). Deze 
programma’s in de beginfase zijn noodzakelijk, 
maar niet voldoende om grote, duurzame 
bedrijven op te bouwen. Het dichten van het gat 
in de groeifase zal waarschijnlijk een bewuste 
inzet van grotere financieringsprogramma’s en 
‘slim kapitaal’ vereisen, die gepaard gaat met 
expertise en netwerken. Stakeholders wezen op 
een combinatie van gevestigde en recentelijk 
geïntroduceerde financieringsinstrumenten 
die in principe kunnen worden ingezet voor 

Investeringsklimaat en vooruitzichten

EdTech in de groeifase. Tot de langer bestaande 
middelen behoren nationale fondsen zoals 
het Nederlandse Groeifonds en het Deep Tech 
Fund van InvestNL (€250 miljoen). Nieuwere 
Europese mechanismen, waaronder het 
European Tech Champions Initiative, de EIC 
Accelerator, en InvestEU/EIF-garanties en venture 
debt, richten zich op financiering van late fase 
scale-ups en het verminderen van risico’s (EIB/
EIF, 2024; EIC, 2025). Hoewel niet EdTech-
specifiek, kunnen dergelijke programma’s de 
grotere cheques van 5 tot 15+ miljoen euro 
bieden die momenteel zeer zeldzaam zijn in 
de Nederlandse EdTech-sector. Tijdens de 
stakeholder workshop merkten deelnemers 
scherp op dat “financiering [voor EdTech] niet 
groot is” in Nederland, en benadrukten dat 
er meer substantiële vervolginvesteringen, 
de “grote deals”, nodig zijn. Ze benadrukten 
ook dat startups hun investeringsgereedheid 
moeten verbeteren (financiële kennis, inzicht 
in financieringsmogelijkheden, het stellen van 
realistische investeerdersverwachtingen) zodat 
bedrijven kansen voor kapitaal kunnen grijpen 
wanneer die zich voordoen.

Ten slotte gaven interviews praktische nuance 
aan deze uitdagingen: verhalen over term 
sheets die laat in de due diligence sneuvelen, 
exclusiviteitsperiodes die de kas van een startup 
leegzuigen, en seizoensgebonden omzetdalingen 
die bedrijven kwetsbaar achterlaten. Samen 
maken deze kwesties de overgang van seed 
naar opschaling uiterst kwetsbaar. Het 
aanpakken van deze wrijving met een slimmere 
combinatie van kapitaal en ondersteuning zal 
doorslaggevend zijn voor de volgende fase van 
de groei van Nederlandse EdTech. In de praktijk 
betekent dat het koppelen van investeringen 
aan pedagogische expertise en bewijs van 
impact, ervoor zorgen dat financieringstermijnen 
aansluiten bij schoolkalenders, en Nederlandse 

startups helpen bij het uitbreiden naar 
internationale markten zonder hun lokale 
basis te verliezen. Als Nederland dit soort slim 
groeikapitaal kan verwezenlijken, wordt de kans 
aanzienlijk vergroot dat de innovatieve EdTech-
startups van vandaag de scale-ups van morgen 
worden, die zowel economisch rendement als 
educatieve waarde opleveren.
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Markt

Marktstructuur en klantsegmenten

De Nederlandse K-12-markt biedt aanzienlijke kansen voor EdTech, maar is ook sterk gedecentraliseerd en 
voorzichtig. Lange verkoopcycli, gefragmenteerde inkoopprocessen en een sterke “eerst zien dan geloven” 
cultuur maken het moeilijk om innovaties op grote schaal naar scholen te brengen. Ondertussen versnelt het 
tempo van AI-gedreven innovatie, wat de urgentie vergroot: als het ecosysteem blijft vertrouwen op trage, 
eenmalige pilots, lopen nieuwe oplossingen het risico te blijven steken voordat ze daadwerkelijk op schaal in 
de klas terechtkomen.

Het domein Markt omvat de omstandigheden voor de vraag naar EdTech oplossingen, 
klantsegmenten en de bredere zakelijke omgeving waarmee Nederlandse EdTech-ondernemers 
te maken hebben (met name in het PO en VO). Een vitaal EdTech-ecosysteem vraagt om een 
omvangrijke en ontvankelijke markt: scholen en docenten die openstaan voor innovatie, voldoende 
vraag op schaal en levensvatbare routes naar verschillende klantsegmenten. In Nederland liggen 
er duidelijke kansen in de K-12-onderwijsmarkt (ongeveer 2,5 miljoen leerlingen in PO en VO) 
(DutchNews, 2025). Echter, we zien structurele uitdagingen in de manier waarop scholen technologie 
adopteren en hoe EdTech-ondernemingen hen op dit moment bereiken.

De markt voor funderend onderwijs blijft 
sterk geconcentreerd rond een beperkt aantal 
gevestigde aanbieders van lesmateriaal en 
digitale platforms. In het voortgezet onderwijs 
worden de meeste leermiddelen geleverd door 
drie grote uitgevers, Noordhoff, Malmberg en 
ThiemeMeulenhoff, samen met een klein aantal 
leveranciers van leerling informatie- en leerling 
managementsystemen. In het primair onderwijs 
zijn uitgevers zoals Zwijsen toonaangevend. 
In feite beheersen vier onderwijsuitgevers 
(Noordhoff, Malmberg, ThiemeMeulenhoff 
en Zwijsen) ongeveer 80% van de markt voor 
schoolboeken. Nieuwe toetreders winnen de 
laatste jaren langzaam marktaandeel, maar het 
tempo van deze ontwikkeling blijft laag.

Stakeholders noemen twee praktische drempels 
voor scholen om te veranderen van aanbieder:

•	 Inzet van docenten: De cognitieve belasting 
en werkdruk die gepaard gaan met het 
leren werken met nieuw lesmateriaal. Dit 

zorgt voor terughoudendheid bij docenten 
om onbekende methoden te adopteren die 
voorbereidingstijd en stress verhogen.

•	 Gefragmenteerde systemen: Lesgeven, 
toetsen en leerlinggegevens zijn vaak 
verspreid over meerdere systemen (platforms 
van uitgevers, de ELO/LMS van de school 
en leerling informatiesystemen). Systemen 
integreren vaak niet of niet soepel, wat zorgt 
voor frictie wanneer scholen midden in het 
schooljaar van aanbieder willen wisselen of 
meerdere leveranciers willen combineren.  

Sommige uitgevers bieden inmiddels hybride 
bundels (print + digitaal, modulair inkopen, enz.) 
die meer flexibiliteit bieden dan voorheen. Dit 
wijst erop dat de marktconcentratie niet absoluut 
is, maar dat veranderingen geleidelijk verlopen. 
Een schoolbestuurder merkte op: “Je kunt niet 
zomaar meer een boek krijgen, zonder dat je 
ook een licentie moet hebben voor een digitaal 
leermiddel…”. Dit leidt er vaak toe dat scholen 

betalen voor tools die zij niet volledig benutten.

Aangezien het wisselen van lesmateriaal of 
platforms veel capaciteit vraagt van scholen, 
geven oprichters aan dat verkoopcycli in het 
funderend onderwijs lang, seizoensgebonden en 
risicovol zijn. Zelfs wanneer aanbestedingskaders 
formeel ruimte bieden om bij nieuwe 
leveranciers in te kopen, zullen scholen in de 
praktijk pas overstappen als zij vertrouwen 
hebben in de kwaliteit, de aansluiting op het 
curriculum, de privacy- en veiligheidsgaranties 
en de ondersteuning bij implementatie van een 
nieuw product.

Om deze fricties te verkleinen, blijven 

nationale initiatieven van Kennisnet, SIVON 
en het nieuwe Edu-V-programma inzetten op 
interoperabiliteitsstandaarden en gedeelde 
API’s die overstap- en integratiekosten verlagen. 
Dankzij de gezamenlijke afspraken binnen 
Edu-V kunnen scholen digitale toepassingen 
met minder moeite en risico gebruiken, wat 
bijdraagt aan toekomstbestendig onderwijs. 
Deze inspanningen zijn bedoeld om een gelijker 
speelveld te creëren, waarin scholen eenvoudiger 
oplossingen van verschillende leveranciers 
kunnen uitproberen en adopteren.

Aanbesteding en adoptieroutes

Publieke aanbestedingsregels hebben zeker 
invloed op het koopgedrag van scholen, maar 
het ligt genuanceerder dan de uitspraak dat 
“scholen niet bij nieuwkomers kunnen inkopen” 
suggereert. In veel gevallen schrijven scholen (of 
groepen scholen) een aanbesteding uit voor een 
distributie- of dienstverleningsovereenkomst die 
hen een algemene licentie om te kopen geeft. 
Binnen dat kader behouden zij de flexibiliteit om 
specifieke leermiddelen te selecteren, ook van 
nieuwere aanbieders en zelfs tijdens de looptijd 
van het contract, zolang de aankopen binnen 
het budget en bepaalde kaders blijven. Formele 
aanbestedingsregels vormen dus niet altijd de 
letterlijke blokkade voor de adoptie van nieuwe 
EdTech.

Toch ervaren oprichters pijnpunten, omdat 
scholen voorzichtig, overbelast en risicomijdend 
zijn. Besluitvorming binnen scholen is 
gefragmenteerd; een Nederlandse school kan 
aanvoelen als “een meerkoppig monster” als 
het gaat om wie je allemaal moet overtuigen als 

ondernemer. Leerkrachten, ICT-coördinatoren 
en schoolbesturen hebben allemaal inspraak, 
wat tijd en complexiteit toevoegt aan elk 
verkoopproces. Curriculumtijd staat onder 
druk door andere prioriteiten (zoals het 
aanpakken van het lerarentekort en de focus 
op basisvaardigheden), de budgetten voor 
experimenteren zijn beperkt, en iedere grote 
verandering vergt tijd en moeite van de docent 
voor training en implementatie. Het zijn vooral 
deze gedragsmatige en capaciteitsbeperkingen, 
en niet zozeer formele juridische belemmeringen, 
die de adoptie van nieuwe EdTech oplossingen in 
PO en VO vertragen.

Interviews met scholen en ondernemers laten 
zien dat aanbestedingen vaak genuanceerder 
zijn dan enkel een laagsteprijsvraag. In het 
VO richten aanbestedingen zich bijvoorbeeld 
vaak op dienstverlening (distributie, logistiek) 
en leveren zij een licentie om te kopen op, 
waarna scholen grote vrijheid behouden in de 
keuze van specifieke leermiddelen of digitale 
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methodes. Deze flexibiliteit betekent dat een 
nieuw product in principe tussentijds kan 
worden ingevoerd als het zich bewezen heeft 
en binnen bepaalde uitgavenlimieten blijft. De 
frictie die EdTech-startups ervaren zit daarom 
minder in formele onmogelijkheden en meer in 
de opstapeling van due diligence, integratie en 
verandermanagement in drukbezette scholen 
met beperkte tijd en middelen.

Binnen het ecosysteem bestaat brede 
erkenning dat aanbestedingen meer 
modulaire en uitwisselbare keuzes mogelijk 
moeten maken, in essentie een gelijker 
speelveld voor nieuwkomers. Een schoolleider 
verwelkomde NOLAI’s ambitie om goedkope, 
open AI-prototypes aan te bieden om zo “die 
monopoliepositie te doorbreken” van grote 

uitgevers, wat de wens naar alternatieven die 
makkelijker te proberen, implementeren en 
combineren zijn met bestaande methodes 
weerspiegelt. Ondernemers bevestigden dit 
en benadrukten dat zij te vaak als leveranciers 
worden gezien, in plaats van als partners die 
samen met scholen innovatie vormgeven en 
realiseren. Zoals een oprichter zei over een 
meerjarige aanbesteding: “het trekt iedereen 
leeg”. Tevens stelde hij dat aanbestedingen die 
ontworpen zijn voor traditionele producten slecht 
passen bij snel bewegende onderwijsinnovatie. 
Scholen hebben volgens hem niet alleen 
productleveranciers maar ook “partners 
nodig… om je te helpen transformeren” bij het 
implementeren van nieuwe technologie.

Markttoegang en adoptie-uitdagingen
Stakeholders zijn het erover eens dat de 
verkoop aan scholen en het opschalen van 
adoptie de moeilijkste hindernissen blijven 
voor Nederlandse EdTech-ondernemingen. 
Levensvatbaarheid vereist het bereiken van 
grote aantallen leraren en leerlingen en zowel 
voldoende financiële ruimte als aanhoudende 
ondersteuning bij implementatie, omdat 
implementatie van en integratie in scholen tijd 
kost en door de verkoopcycli bij scholen pas 
na lange tijd leidt tot stabiele inkomsten. Zoals 
een oprichter het verwoordde: “go-to-market 
met scholen is moeilijk… de verkoopprocessen 
zijn lang… en vereisen veel ondersteuning”. 
Pilots lopen vaak vast; meerdere geïnterviewden 
beaamden een “heel laag” succespercentage 
van pilots in Nederland, vooral wanneer jonge 
bedrijven niet in staat zijn intensieve training 
en verandermanagement te financieren, wat 
nodig is om een pilot om te zetten naar volledige 
implementatie.

Verschillende structurele en culturele factoren 
versterken elkaar bij deze uitdagingen:

· Sterk gedecentraliseerde besluitvorming: Er 
zijn meer dan 6.500 basisscholen en ongeveer 
1.450 middelbare scholen in Nederland (DUO, 
2024), elk met hun eigen besluitvormingsproces. 
Dit betekent veel parallelle beslissingen in 
plaats van één uniforme markt, wat landelijke 
opschaling sterk vertraagt.

· Schaarse tijd en concurrerende prioriteiten: 
Schoolpersoneel heeft nauwelijks ruimte. Acute 
problemen zoals lerarentekorten en hernieuwde 
aandacht voor basisvaardigheden slokken 
de aandacht op. Administratoren en leraren 
hebben weinig ruimte om nieuwe digitale tools te 
overwegen, testen en implementeren.

· Beperkte budgetten voor experimenteren: 
Financieel werken de meeste scholen met krappe 
budgetten en weinig ruimte om onbewezen tools 

te testen. Het overige vrij besteedbare budget 
gaat naar dringende benodigdheden, wat het 
moeilijk maakt om te verklaren waarom er geld 
wordt uitgegeven een experimentele EdTech 
zonder duidelijk bewijs van impact.

· Aanbestedingsbeperkingen: Gefragmenteerde 
aanbestedingsprocessen en langlopende 
bundelcontracten met bestaande aanbieders 
creëren onzekerheid. Zelfs als overstappen 
volgens de regels wordt toegestaan, zitten 
scholen in de praktijk vaak vast aan meerjarige 
contracten. Zoals een workshopdeelnemer het 
samenvatte: “Aankoopvoorwaarden zijn zeer 
nadelig voor nieuwkomers op het gebied van 
EdTech.”

· Voorzichtige cultuur: Nederlandse docenten 
zijn doorgaans voorzichtig en hechten waarde 
aan bewijs en pedagogie boven de mate van 
(technologische) innovatie. Scholen willen 
zien dat een tool daadwerkelijk leerresultaten 
verbetert voordat zij het op schaal in gebruik 
nemen. Er bestaat ook terughoudendheid 
tegenover commerciële invloed in het onderwijs 
– een geïnterviewde merkte op dat sommige 
scholen nog steeds geloven dat “commercie vies 
is” als het aankomt op leren.

· Post-COVID-scepsis: De overhaaste 
digitalisering tijdens de COVID-pandemie, 
toen scholen abrupt over moesten op digitaal 
lesgeven, leidde tot gemengde ervaringen. Veel 
leraren en ouders ervoeren technologische 
vermoeidheid of zagen tegenvallende resultaten 
van digitale noodoplossingen. Hierdoor staan 
sommige stakeholders, in ieder geval op de korte 
termijn, sceptischer tegenover claims van nieuwe 
EdTech.

· Timing en seizoenscyclus: De schoolkalender 
versterkt bestaande uitdagingen doordat grote 
aankoop- en implementatiebeslissingen meestal 
op jaarbasis plaatsvinden. Het nipt missen 
van het beslissingsmoment voor budget of 
planning kan een vertraging van een volledig jaar 
betekenen (“twee maanden te laat betekent 
een jaar vertraging ”, aldus een oprichter). Deze 
vertraging kan kleine startups fataal worden.

· Ondersteunings- en opschalingskosten: De 
stap van pilot naar school-brede implementatie 
vereist aanzienlijke lerarentraining en 
-ondersteuning, en marketing om draagvlak te 
creëren. Kleine startups missen vaak het talent 
en kapitaal om deze ondersteuning op grote 
schaal te leveren, waardoor pilots uitdoven 
voordat brede adoptie plaatsvindt.

Ondanks deze barrières blijven geïnterviewden 
voorzichtig optimistisch. Nederlandse scholen 
zijn over het algemeen goed uitgerust en staan 
open voor technologie die leren en lesgeven 
aantoonbaar verbeteren. Leraren worden 
ontvankelijk wanneer tools echte problemen in 
de klas oplossen en geen “technologie om de 
technologie” zijn. Zoals een ervaren EdTech-
oprichter stelde: uiteindelijk telt impact, niet 
nieuwigheid. Een hoge ambtenaar benadrukte 
daarnaast een verschuiving richting het gebruik 
van leergegevens om “de volgende stap” in 
het onderwijs te bepalen, wat suggereert dat 
wanneer bewezen is dat EdTech leraren helpt 
leerlingen beter te begeleiden, scholen hierin 
mee zullen gaan.
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Van pilots naar schaal: een snellere route

Een terugkerend knelpunt is de zogenaamde “pilot paradox”. Met de snelle vooruitgang van AI-
gedreven innovatie is de traditionele aanpak van versnipperde, eenmalige pilots te traag en inefficiënt 
om op tijd goede oplossingen naar alle klaslokalen te brengen. Stakeholders pleiten daarom voor een 
kortere, meer voorspelbare route van pilot naar bewijs naar schaal, zodat veelbelovende innovaties 
niet blijven steken in een permanente experimenteerfase.

In grote lijnen betekent dit de volgende fases:

Pilot: Ontwikkelen en 
testen van een nieuwe 

EdTech-tool in een select 
aantal bereidwillige 
scholen of klassen 

(mogelijk met subsidie of 
ondersteuning).

Onafhankelijke 
validatie:

Beoordeling van 
de effectiviteit, 

pedagogische kwaliteit, 
privacy/veiligheid 

en interoperabiliteit 
door een onpartijdige 

instantie. Dit kan 
resulteren in een 

kwaliteitskeurmerk 
wanneer aan de 

standaarden wordt 
voldaan.

Adoptie op schaal: 
Gebruikmaken van 
de validatie (en elke 

beleidsondersteuning 
die daarbij hoort) om 
bredere adoptie door 
scholen te bevorderen 
zonder dat elke school 

een aparte pilot hoeft te 
doen. Op beleidsmatig 

vlak kunnen 
aanbestedingskaders 

gevalideerde 
oplossingen versneld 

toelaten (een soort pre-
toezegging).

Internationale 
opschaling: Na 

nationale validatie 
en acceptatie 

ondersteuning bieden 
bij uitbreiding naar 

internationale markten 
(bijv. via handelsmissies 

of samenwerkingen).

Internationale modellen laten onderdelen van 
deze benadering zien, bijvoorbeeld landen met 
EdTech-validatiekaders of nationale “EdTech 
testbeds” die vertrouwen opbouwen en aankoop 
van geteste tools versnellen. Stakeholders in 
Nederland stellen een vergelijkbare testomgeving 
voor het Nederlandse K-12 voor: een nationaal 
programma met transparante, door leraren 
gedefinieerde criteria voor pedagogische 
effectiviteit, dataprivacy en technische integratie. 
Het testbed zou het mogelijk maken nieuwe 
producten in schoolomgevingen te evalueren, 
en producten die voldoen een herkenbaar 
kwaliteitslabel geven waarop schoolbesturen 
kunnen vertrouwen. Een dergelijk pad zou 
scholen helpen ondernemers “niet als 
leveranciers maar als partners” te behandelen, 
duplicatie van pilots door het hele land te 
verminderen en een duidelijke ingang te creëren 
voor bewezen tools om zich nationaal en 
uiteindelijk internationaal op te schalen.

De belangrijkste implicaties voor de Nederlandse 
markt zijn helder:

• Richt je op zowel PO als VO zodat elke oplossing 
inspeelt op de behoeftes van beiden, ook al 
verschillen de segmenten en dominante spelers.

• Richt je minstens even sterk op de 
overstapkosten voor leraren (tijd, training 
en curriculumfit) als op problemen rondom 
technische integratie, aangezien het gebruik door 
leraren erg belangrijk is voor succes.

• Stem aanbestedingen beter af op innovatie 
door de bestaande “license to buy” flexibiliteit 
te koppelen aan snellere, geloofwaardige 
bewijssignalen (zodat scholen bereidwillig een 
nieuwe tool aanschaffen).

• En vooral: bouw een route van testbed naar 
validatie, zodat het onderwijssysteem innovatie 
kan absorberen in het tempo dat leraren en 
leerlingen nodig hebben, zonder concessies te 
doen aan vertrouwen of kwaliteit.

Tijdens de interviews kwam één thema telkens 
terug: samenwerking wint van eenmalige 
projecten. Scholen hebben partners nodig “om 
samen een reis te maken”, en ondernemers 
hebben voorspelbare routes nodig van pilot 
naar bewijs naar aankoop. Het vertalen van 
dit gedeelde inzicht naar een werkend model, 
ondersteund door interoperabiliteitsstandaarden 
van Kennisnet/SIVON, NOLAI’s co-creatie 
aanpak en een validatiemechanisme, zou 
de markt in staat stellen EdTech-innovatie 
in het benodigde tempo te omarmen. Door 
een snellere route van pilot naar schaal te 
realiseren, kan de Nederlandse K-12-markt 
sneller reageren op nieuwe technologie, terwijl zij 
tegelijkertijd de waarden van bewijs, gelijkheid en 
onderwijskwaliteit blijft waarborgen.
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Talent & Kennis

Ondernemerschaps- en arbeidsmarkttalent

Het EdTech-ecosysteem in Nederland kampt met een talentkloof: er is een tekort aan professionals 
en oprichters die diepgaande domeinkennis van onderwijs combineren met sterke technische en 
ondernemende vaardigheden. Het versterken van menselijk kapitaal via onderwijs, training en kennisdeling 
is cruciaal om innovatie te stimuleren. Minstens zo belangrijk is het stimuleren van een cultuur die 
ondernemerschap in de onderwijssector aanmoedigt.

Het domein Talent & Kennis omvat het menselijk kapitaal dat beschikbaar is voor het EdTech-
ecosysteem en de mechanismen voor het creëren en uitwisselen van kennis. Ondernemende 
ecosystemen zijn afhankelijk van gekwalificeerde mensen; oprichters, medewerkers, docenten, 
onderzoekers, en van de verspreiding van innovatieve, gevalideerde ideeën. In de context van 
Nederlandse K-12 EdTech onderzoekt dit domein de beschikbaarheid van talent (mensen met 
zowel onderwijskundige als technologische expertise) en de integratie van kennis (uit onderzoek en 
praktijkervaring) in de ontwikkeling van EdTech.

Nederland profiteert van een sterke algemene 
talentbasis en een zeer hoge Engelse 
taalvaardigheid, wat de internationale groei 
ondersteunt. EdTech-oprichters in het land 
komen zowel uit het onderwijs (edupreneurs) als 
uit de technologiesector, en de sterkste teams 
combineren expertise uit beide domeinen. 
Oprichtersteams die interdisciplinair zijn vanaf 
het begin, blijven echter de uitzondering in plaats 
van de regel. Sommige startups volgen nog 
steeds een technologie-gedreven benadering 
zonder vroege betrokkenheid van leraren, wat 
vaak leidt tot zwakke aansluiting op de klas. 
Daarentegen krijgen tools die in co-creatie met 
leraren ontworpen zijn, zoals modulaire Lego-
achtige curriculum bouwstenen die met directe 
betrokkenheid van leraren zijn ontwikkeld, 
doorgaans sneller tractie omdat ze de dagelijkse 
knelpunten van leraren oplossen.

De moeilijkst te vervullen talentprofielen zijn 
hybride “learning engineers” die didactiek 
kunnen vertalen naar productontwikkeling, mét 
data- en AI-vaardigheid. Zoals één geïnterviewde 

opmerkte: “Learning Engineers zijn schaars”. 
Ook commerciële specialisten die zowel de 
schoolcontext begrijpen, evenals hoe ze 
producten moeten verkopen en vermarkten, 
zijn moeilijk te vinden. Meerdere oprichters 
benadrukten dat veel onderwijs-gedreven teams 
de commerciële uitvoering onderwaarderen. 
Een ervaren oprichter adviseerde om “de 
helft van je tijd” te besteden aan go-to-
marketactiviteiten, waaronder distributie en 
integratie in de werkwijze van leraren, en het 
product onderdeel te maken van het dagelijks 
leren en lesgeven. Anders lopen ze het risico 
om te “sterven in schoonheid” (een geweldig 
product bouwen dat niet wordt gebruikt). 
Een andere oprichter herhaalde het motto 
“pedagogiek boven technologie” en benadrukte 
een “pay-it-forward”-mentorschapshouding. 
Toch bemerkten zelfs deze ervaren oprichters het 
gebrek aan gestructureerde samenwerking met 
grotere industriële spelers.

De talenttekorten worden vooral zichtbaar 
in de opschalingsfase. Teams in een vroeg 
stadium missen vaak expertise op gebieden 
zoals verkoop, marketing, aanbestedingen en 
internationale expansie, functies die zowel 
zakelijke vaardigheden als kennis van de 
onderwijssector vereisen. Met tot nu toe weinig 
lokale EdTech-succesverhalen is er ook een tekort 
aan ervaren mentoren en bestuurders in het 
ecosysteem. Hoewel slechts 9% van de oprichters 
momenteel aangeeft dat talent hun grootste 
belemmering is (Dutch EdTech Foundation, 
2024), erkennen velen dat dit een uitdaging zal 
worden naarmate zij opschalen. Bovendien kan 
het uitsluitend steunen op een missie gedreven 
cultuur leiden tot burn-out in kleine teams.

Naast generieke netwerkevenementen gaven 
oprichters aan behoefte te hebben aan 
meer gerichte ondersteuning en kennis op 
verschillende gebieden:

•	 Marktkennis: Inzicht in aankoopcycli van 
scholen, besluitvormingsstructuren in PO 
versus VO, aanbestedingsroutes en het 
ontwikkelen van prijs- en ROI-cases voor 
scholen.

•	 Opschalingsroutes: Begeleiding bij de 
overgang van een pilot naar implementatie 
op meerdere scholen, inclusief hoe leraren 
kunnen worden ingewerkt en getraind met 
minimale extra werkdruk.

•	 Roadmaps voor internationalisering: 
Inzichten in het betreden van nieuwe 
markten, zoals welke landen eerst te 
betreden, het vinden van lokale partners en 
het voldoen aan regelgeving in die markten.

•	 Van bewijs naar product: Het vermogen 
om onderwijskunde in productontwerp te 
integreren, pragmatische experimenten 
in schoolomgevingen uit te voeren en de 
resultaten te vertalen naar evidence-based 
marketing- of adoptiematerialen.

Meerdere geïnterviewden benadrukten dat 
scholen de voorkeur geven aan lange-termijn 
partners “die samen op reis gaan”, en niet 
aan eenmalige leveranciers. Dit betekent 
dat EdTech-aanbieders productexpertise 
moeten combineren met didactiek én 
verandermanagementvaardigheden, en 
gedurende langere tijd samen moeten willen 
werken met scholen, in plaats van slechts een 
eenmalige tool te leveren.

Veelbelovende oplossingen voor de 
talentkloof beginnen zichtbaar te worden. 
Co-creatieprojecten van NOLAI, bijvoorbeeld, 
brengen leraren, onderzoekers en ontwikkelaars 
samen rond nieuwe EdTech-initiatieven, 
waardoor hybride vaardigheden binnen teams 
worden opgebouwd en de aansluiting tussen 
product en klaspraktijk wordt verbeterd. 
Oprichters die betrokken waren bij deze co-
ontwerpcycli rapporteren snellere iteratie op 
use-cases uit het klaslokaal (NOLAI, 2023). 
De community-initiatieven van de Dutch 
EdTech Foundation hebben geholpen om een 
“pay-it-forward”-cultuur onder oprichters te 
normaliseren. Stakeholders hebben aanbevolen 
om verder te gaan met het introduceren van 
leiderschapsprogramma’s, edu-tech fellowships 
(waarbij docenten in technologiebedrijven 
worden geplaatst en technologen in scholen), 
en het matchen van medeoprichters om meer 
gebalanceerde teams samen te stellen (Europese 
Commissie, 2022b).
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Kenniscreatie en -uitwisseling

Een sterk EdTech-ecosysteem is niet alleen 
afhankelijk van talent, maar ook van 
kennisnetwerken, waarin onderzoek de 
praktijk informeert en andersom. Nederland 
beschikt over een rijke basis voor onderzoek 
op het gebied van onderwijs en technologie. 
Er heeft echter lange tijd een kloof bestaan 
tussen academisch onderzoek en EdTech-
ondernemerschap. Onderzoeksresultaten 
bleven vaak te theoretisch of ontoegankelijk, 
terwijl startups de tijd en capaciteit misten 
om academische inzichten naar de praktijk te 
vertalen (Europese Commissie, 2022b).

Deze kloof begint nu kleiner te worden. NOLAI’s 
“living lab”-benadering plaatst onderzoek 
pilots rechtstreeks in klaslokalen en betrekt 
EdTech-bedrijven actief bij het proces. Nieuwe 
EdTech-prototypes worden niet langer getest 
met kleine, op zichzelf staande onderzoeken. 
Ze worden juist in echte klaslokalen gebruikt 
en voortdurend verbeterd, waardoor we op 
basis van bewijs tot betere producten kunnen 
komen die echt passen bij het onderwijs. (NOLAI, 
2023). Geïnterviewden benadrukten het belang 
van deze aanpak. Eén expert merkte op dat 
EdTech-initiatieven in het verleden vaak werden 
gedreven door een “technology push”, en stelde 
dat de sector “meer moet investeren in kennis 
van de leerwetenschappen”, zodat producten 
geworteld zijn in pedagogiek in plaats van hype. 
Nederland beschikt al over meer dan voldoende 
onderwijsonderzoek en ervaren leraren, de 
uitdaging zit in het bouwen van structuren om 
die expertise te vertalen naar productontwerp.

Op gemeenschapsniveau is de kennisdeling 
onder EdTech-ondernemers sinds 
2020 sterk verbeterd. Netwerken van 
medeoprichters, ROM’s, sectorinitiatieven en 
kennisgemeenschappen wisselen inmiddels 
regelmatig kennis uit over praktische 
onderwerpen zoals verkopen aan scholen, 
navigeren door compliance (bijv. AVG) en 
go-to-marketstrategieën. Universiteiten en 
stichtingen organiseren ook hackathons en 
startup evenementen om interdisciplinaire 
samenwerking te stimuleren. Toch geven 
oprichters aan dat de meeste collegiale 
ondersteuning zich vandaag richt op 
operationele kennis, zoals verkopen aan 
scholen en waarborging van privacy. Meer 
gespecialiseerde opschalingskennis, bijvoorbeeld 
over internationalisatie, het verkrijgen 
van groeifinanciering of het voldoen aan 
standaarden, blijft echter moeilijker toegankelijk 
en wordt vaak niet openlijk gedeeld. Oprichters 
vroegen expliciet om meer gestructureerde 
begeleiding en kant-en-klare templates, in plaats 
van ad-hoc tips die veelal informeel worden 
uitgewisseld. Verschillende geïnterviewden riepen 
ook op tot data-allianties tussen verschillende 
leveranciers onder regie van scholen, voor het 
verbinden van leerling-informatiesystemen, 
elektronische leeromgevingen, uitgevers en 
toolaanbieders. Dergelijke allianties zouden tot 
rijkere leeranalyses kunnen leiden, maar worden 
momenteel gehinderd door fragmentatie en 
complexe privacyregels.

Stakeholders stelden daarom verschillende 
manieren voor om kenniscreatie en -deling in de 
Nederlandse EdTech te versterken: 

•	 Capaciteit voor ontwerp van 
leeromgevingen: Ontwikkel korte cursussen 
en microkwalificaties die didactisch ontwerp, 
AI- en datavaardigheden en product denken 
combineren. Deze zijn bedoeld voor 
docenten, productmanagers en engineers, 
zodat zij vaardigheden op het gebied van 
‘learning engineering’ kunnen ontwikkelen.

•	 Bewijsstandaarden & vertaling: Bevorder 
pragmatische onderzoeksontwerpen 
voor EdTech (bijvoorbeeld A/B-testen, 
stepped-wedge trials, onderzoek-
praktijk samenwerkingen) en ontwikkel 
een gemeenschappelijke manier om 
resultaten om te zetten in samenvattingen 
voor schoolbesturen, die klaar zijn voor 
besluitvorming (die duidelijk laten zien “wat 
werkte, voor wie, en tegen welke kosten qua 
tijd voor docenten”.

•	 Ondersteuning voor internationalisering: 
Lever marktrapporten, checklists voor 
naleving en warme introducties voor eerste 
exportmarkten, die benadrukken dat 
Nederlandse EdTech-oplossingen kunnen en 
moeten opschalen buiten Nederland (Dutch 
EdTech Foundation, 2024).

•	 Mentor/angel-vliegwiel: stimuleer 
succesvolle oprichters om zelf als (angel-)
investeerder en adviseur aan de slag te gaan. 
Zo kunnen ze ‘slimme financiering’ bieden, 
een combinatie van geld en expertise, en hun 
ervaring inzetten om patronen te herkennen 
bij nieuwe startups.
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Betrokkenheid van leraren bij het ontwerp 
en de ontwikkeling van EdTech

Geïnterviewden benadrukten consequent dat 
leraren centraal moeten staan in het ontwerp van 
EdTech en niet slechts als eindgebruikers moeten 
worden beschouwd. Sterker nog, sommige 
succesvolle Nederlandse onderwijsinnovaties 
zijn ontstaan vanuit leraren die zelf problemen 
in de klas ervaarden. Zo ontwikkelde een 
onderwijsassistent uit noodzaak een vraag-en-
antwoordtool, en richtte een leerkracht in het 
primair onderwijs een adaptief contentplatform 
op om dubbel lesvoorbereidingswerk te 
verminderen en collega’s in staat te stellen 
modulaire lesmaterialen te delen. Deze 
initiatieven, opgezet door leraren, werkten omdat 
zij concrete problemen uit de klas aanpakten, en 
zij tijdens pilotimplementaties snel tractie kregen.

Verschillende stakeholders gaven aan dat 
nauwere samenwerking tussen leraren en 
EdTech-ontwikkelaars cruciaal is voor een 
betere implementatie en effectiviteit van 
EdTech. Eén expert merkte op dat leraren vaak 
onderbenut worden in innovatieprocessen, 
terwijl zij juist de kennis bezitten die nodig 
is om passende oplossingen te ontwerpen. 
Door feedback van leraren mee te nemen bij 
het verfijnen van vroege prototypes, ontstaan 
tools die beter aansluiten bij de realiteit van de 
onderwijspraktijk.

Ook oprichters bevestigden het belang van 
betrokkenheid van leraren. Zo kreeg een tool 
voor de planning van zitplaatsen in de klas, 
gebaseerd op academisch onderzoek, tractie 
nadat leraren waren geraadpleegd. Daarnaast 
hielp een openbare subsidie hielp het onderzoek 
om te zetten in een praktische app. Nadat 
deze gratis beschikbaar werd gesteld voor 
het onderwijs, groeide de adoptie snel naar 
enkele duizenden gebruikers. Dit liet zien dat 
betrokkenheid van leraren en vroege gratis 

toegang de adoptie veel effectiever kunnen 
versnellen dan een top-down implementatie. 
Oprichters benadrukten ook dat scholen waarde 
hechten aan partners die hierin investeren, 
hetgeen nogmaals de noodzaak benadrukt van 
iteratieve feedbackloops in plaats van eenmalige 
implementaties.

Het belang van de betrokkenheid van leraren 
werpt echter bredere vragen op over de 
professionele ruimte en autonomie van 
docenten. Een schoolbestuurder wees erop dat 
docenten in het hoger onderwijs routinematig 
hun eigen materialen ontwikkelen, terwijl 
leraren in het funderend onderwijs traditioneel 
vertrouwden op pakketten van uitgevers. Hij 
juicht experimenten toe die leraren in staat 
stellen hun eigen tools te personaliseren 
of mede te ontwikkelen, en stelt dat deze 
cultuurverandering noodzakelijk is voor 
duurzame verbetering van EdTech in Nederland.
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Verwante &
ondersteunende sectoren

Incubators, accelerators en innovatiehubs

Hoewel een ondersteunend ecosysteem van incubators, bedrijven partners en open-data-initiatieven 
om EdTech-oplossingen naar klaslokalen te brengen in ontwikkeling is, zijn er meer toegewijde 
onderwijstechnologiehubs nodig. In Nederland bieden verwante sectoren zoals educatieve uitgeverijen en 
mondiale technologieplatformen essentiële infrastructuur, maar tegelijkertijd kunnen zij ook domineren, 
wat uitdagingen oplevert voor nieuwe toetreders. Het versterken van ondersteuningshubs, het bevorderen 
van samenwerkingen en het handhaven van open standaarden worden gezien als kernstrategieën om deze 
verwante sectoren te benutten voor de groei van EdTech.

Geen enkel ondernemersecosysteem functioneert in isolatie. Het domein Verwante & 
Ondersteunende Sectoren omvat de aanverwante sectoren, ondersteunende organisaties en 
infrastructuur die complementaire producten en diensten leveren aan het EdTech-ecosysteem. In 
Nederland speelt deze ondersteuning een cruciale rol voor K-12 EdTech. Algemene tech-incubators 
en accelerators, de traditionele educatieve uitgeverijsector, bredere tech- en creatieve industrieën 
(bijv. AI- en gamebedrijven die technologie of contentexpertise bijdragen), en cross-sectorale 
samenwerkingen kunnen de ontwikkeling van EdTech versterken. Hieronder onderzoeken we de staat 
van deze ondersteunende sectoren en hoe zij het Nederlandse EdTech-ecosysteem beïnvloeden.

Nederlandse EdTech-startups hebben 
geprofiteerd van algemene incubators zoals 
YES!Delft, Rockstart, Mercator Launch en 
StartupBootcamp, die vroege fase coaching 
en toegang tot investeerders bieden. Specifiek 
op EdTech gerichte accelerators blijven echter 
schaars. Eén van de weinige programma’s 
was het X-Learning Lab in de late jaren 2010, 
en de sluiting daarvan zorgde voor een gat 
in EdTech-specifieke startupondersteuning. 
Sindsdien zijn er verschillende initiatieven 
binnen het ecosysteem ontstaan, zoals 
brancheorganisaties, universitaire incubators 
en lokale gemeenschappen. Deze bieden nu 
oprichter bijeenkomsten, masterclasses en 
gezamenlijke zichtbaarheid op internationale 
onderwijsbeurzen, bijvoorbeeld op het

Marineterrein in Amsterdam. Parallel daaraan 
organiseren regionale technologieparken (bijv. 
Brainport Eindhoven, Utrecht Science Park) 
inmiddels EdTech-pilots en evenementen. Toch 
ervaren stakeholders nog steeds een tekort 
aan ondersteuning vergeleken met sectoren 
zoals FinTech of HealthTech. Meer EdTech-
specifieke programma’s, bij voorkeur gekoppeld 
aan startkapitaal, zouden de ontwikkeling 
kunnen versnellen door het bieden van gerichte 
mentoring en introducties die meer algemene 
spelers niet altijd kunnen bieden.

Stakeholders benadrukken dat gestructureerde 
begeleiding en zorgvuldige introducties vooral 
waardevol zijn voor beginnende EdTech-
ondernemers bij het navigeren van scholen en 
het opschalen van oplossingen die sociale impact 
hebben. Recente enquêtebevindingen laten zien 

Verwante industrie – educatieve 
uitgeverijen en contentaanbieders
De educatieve uitgeverijsector is een belangrijke 
speler in K-12 EdTech in Nederland. Enkele lang 
bestaande uitgeverijen beheersen gezamenlijk 
ongeveer 80% van de markt voor schoolboeken 
en leermiddelen. Deze partijen produceren niet 
alleen leerboeken, maar bieden ook gebundelde 
digitale platforms en contentdiensten voor 
scholen aan. Hun dominantie zorgt voor 
aanzienlijke marktmacht en kan kleinere 
innovators verdringen. Eén stakeholder merkte 
op dat de stevige greep van de grote uitgeverijen 
op distributie en content de innovatie op de 
Nederlandse markt kan beperken. Als de meeste 
scholen bijvoorbeeld al gebruikmaken van de 
geïntegreerde leeromgeving van een uitgever, 
kan het lastig zijn voor een nieuw product van 
een startup om ingang te vinden, tenzij het met 
of via die uitgever integreert.

Tegelijkertijd kunnen uitgeverijen fungeren als 
strategische partners of zelfs als exit routes 
voor EdTech-startups. Er zijn voorbeelden 
van startups die hun technologie via licenties 
door uitgevers laten gebruiken, of worden 

overgenomen voor integratie in het portfolio van 
een uitgever. Dergelijke deals kunnen middelen 
en schaal toevoegen aan de innovatie van de 
startup. Ze versterken echter niet automatisch 
de binnenlandse EdTech-ondernemersbasis; in 
sommige gevallen absorberen ze de innovatie 
simpelweg in het aanbod van de gevestigde 
partij, waardoor diens dominantie verder wordt 
verstevigd. Om positieve ecosysteemeffecten 
te genereren, moeten samenwerkingen 
met grote uitgevers worden gestructureerd 
rondom transparantie en eerlijkheid. Dit 
kan bijvoorbeeld door het gebruik van 
interoperabiliteitsstandaarden, het waarborgen 
van gegevensportabiliteit en het vermijden van 
exclusiviteitsafspraken die voorkomen dat de 
startup andere klanten bedient. Het is belangrijk 
dat startups, wanneer zij samen ontwikkelen 
of samenwerkingen aangaan met grote 
contentaanbieders, hun vermogen behouden 
om te leren van de implementatie en scholen te 
blijven bereiken buiten één enkel platform of één 
enkele uitgever.

dat veel Nederlandse EdTech-bedrijven vooral 
worstelen met zichtbaarheid en markttoegang. 
Gerichte ondersteuning met school- en 
universiteitssamenwerkingen is, naast betere 
toegang tot financiering, essentieel. Europese 
studies pleiten op vergelijkbare wijze voor meer 
EdTech-specifieke incubators en accelerators. 
De belangrijkste uitdaging voor de toekomst 
is om dit soort programma’s te versterken en 
meer bekendheid te geven, zodat toegang tot 

gespecialiseerde begeleiding en pilots niet 
langer afhankelijk is van persoonlijke connecties. 
We moeten ervoor zorgen dat een specifieke 
EdTech-ondersteuningsinfrastructuur een 
structureel onderdeel wordt van het Nederlandse 
ecosysteem, in plaats van een uitzondering.
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Ondersteuning door technologie- en 
creatieve sectoren

De bredere Nederlandse technologiesector 
vormt een sterke basis voor EdTech-innovatie. 
Nederland beschikt over een gedegen digitale 
infrastructuur, een hoogopgeleide tech-
beroepsbevolking en levendige AI- en game-
industrieën die doorwerken in het onderwijs. 
Veel Nederlandse EdTech-producten maken al 
gebruik van AI en geavanceerde analyses, wat de 
binnenlandse competenties in data en machine 
learning weerspiegelt en lokale startups een 
voordeel geeft bij het ontwikkelen van meer 
geavanceerde tools.

Tegelijkertijd draaien K-12-klaslokalen steeds 
vaker op mondiale platformecosystemen van 
Google, Microsoft en Apple. Deze platforms 
bieden essentiële functionaliteit en handige 
toegangspunten voor scholen en kunnen dienen 
als krachtige distributiekanalen voor EdTech-
tools die integreren met Google Classroom 
en Microsoft Teams. Zij vergroten echter 
ook de afhankelijkheid: zodra documenten, 
lesplannen en leerlinggegevens ingebed zijn 
in één ecosysteem, nemen de overstapkosten 
toe, en brengt de uitbreiding van ingebouwde 
leer-, toets- en analysefuncties deze platforms 
dichter bij de kern van het onderwijsproces. 
Stakeholders waarschuwden dat deze trend de 
onderhandelingsmacht bij scholen weghaalt 
en zorgen oproept over datasoevereiniteit. 
Het maakt het ook moeilijk ervoor kleinere 
aanbieders om te concurreren, ook al is het 
vermijden van deze platforms noch realistisch 
noch wenselijk.

Als reactie hierop heeft Nederland geïnvesteerd 
in gedeelde digitale infrastructuur en 
open standaarden. Initiatieven zoals de 
identiteitsfederatie van Kennisnet en de 
Edu-V-afspraken hebben als doel ervoor te 
zorgen dat tools veilig kunnen aansluiten op 
schoolsystemen, terwijl

SIVON collectieve contracten en eisen 
rond dataportabiliteit onderhandelt 
namens schoolbesturen. Deze regelingen 
verlagen overstapkosten, verminderen 
leveranciersafhankelijkheid en creëren 
duidelijkere technische toetredingspaden voor 
nieuwkomers, al kunnen de nalevingsvereisten 
uitdagend zijn voor zeer jonge startups. De 
meeste Nederlandse EdTech-bedrijven integreren 
daarom pragmatisch met dominante platforms 
via single sign-on, rooster-API’s en plug-ins, 
terwijl zij zich onderscheiden op pedagogiek, 
gebruikerservaring, lokale content en impact. De 
beleidsuitdaging is om deze balans te bewaren: 
mondiale platforms benutten voor infrastructuur 
en bereik, terwijl interoperabiliteit, transparantie 
en onderhandelingsmacht voor scholen wordt 
afgedwongen zodat binnenlandse innovatie zich 
kan blijven ontwikkelen.

Er zijn op dit vlak enkele bemoedigende 
ontwikkelingen. Initiatieven rond open 
standaarden maken het technisch eenvoudiger 
voor nieuwe tools om te integreren in 
schoolsystemen die gedomineerd worden door 
grote uitgevers. Zo bieden de Entree Federatie 
SSO-dienst van Kennisnet en de bijbehorende 
Edu-K/Edu-V-afspraken gemeenschappelijke 
kaders voor identiteitsbeheer en data-integratie 
in Nederlandse scholen. Deze inspanningen, vaak 
ondersteund door publieke organisaties zoals 
Kennisnet en SIVON, zetten uitgevers ertoe aan 
hun ecosystemen open te stellen zodat EdTech-
tools van derden veilig hierop kunnen aansluiten. 
Zelfs de nationale mededingingsautoriteit, de 
ACM, heeft de markt voor leermiddelen onder 
de loep genomen. In 2025 kondigde de ACM 
aan een breed marktonderzoek te doen naar 
(digitale) leermiddelen, waarbij zorgen werden 
geuit over mogelijk marktfalen (Stibbe, 2025). 
Dit weerspiegelt druk op gevestigde partijen 
om meer open praktijken te hanteren en hun 

dominante positie niet te misbruiken. Als scholen, 
zijnde afnemers, bij de inkoop van leermiddelen 
aandringen op interoperabiliteit en open 
standaarden, zullen uitgeverijen steeds vaker 
met EdTech-innovators moeten samenwerken 
in plaats van tegen hen. De recente aandacht, 
waaronder het ACM-onderzoek en zelfs de 
interesse van het ministerie van Onderwijs in het 
bevorderen van concurrentie, geeft een signaal af 
aan grote uitgevers dat zij connectiviteit (via API’s, 
data-deelafspraken, enz.) moeten faciliteren 
om ingrijpen te voorkomen. Samenvattend 
is de uitgeverijsector in Nederland zowel een 
essentiële bondgenoot als een poortwachter. 
Het balanceren van deze tweesnijdende rol 
vereist beleids- en inkoopmaatregelen die de 
markt openbreken: het belonen van uitgevers 
die samenwerken aan interoperabiliteit en het 
creëren van ruimte voor startups om innovatieve 
content en tools in te brengen, zonder te worden 
buitengesloten door gevestigde platforms.
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Samenwerking en verbindingen 
Stakeholders in het hele ecosysteem geven 
aan dat sterkere coördinatie nodig is binnen 
het Nederlandse EdTech-ecosysteem. 
Veelbelovende pilots, academische projecten 
en startup-experimenten opereren nog te vaak 
in silo’s, met beperkte kennisdeling en trage 
verspreiding van wat werkt. Een tool kan in 
één regio getest worden of een studie kan aan 
één universiteit plaatsvinden, maar de lessen 
bereiken niet automatisch andere scholen of 
bedrijven. Gemeenschapsinitiatieven sinds 2021 
(bijeenkomsten, online netwerken, gezamenlijke 
stands op beurzen) hebben geholpen, maar 
diepere publiek-private samenwerkingen 
zijn nodig om onderzoek, praktijk en 
ondernemerschap met elkaar te verbinden. 
Multi-stakeholderpilots waarin bedrijven, 
onderzoekers en scholen gezamenlijk AI-
gebaseerde tools ontwerpen en testen in echte 
klaslokalen, worden gezien als een veelbelovend 
model om de “laatste mijl” tussen innovatie en 
klassikale impact te overbruggen.

Experts en stakeholders hebben verschillende 
ideeën geopperd om samenwerking in K-12 
EdTech te versterken:

• Matchmakingplatform: Een nationaal 
platform ontwikkelen (zoals het NPuls-initiatief 
in het hoger onderwijs) dat de behoeften 
en uitdagingen van scholen inventariseert 
en beschikbare EdTech-oplossingen in kaart 
brengt. Dit zou vraag en aanbod beter op elkaar 
afstemmen, zodat scholen gevalideerde tools 
kunnen vinden voor hun specifieke problemen 
en startups vroege klanten kunnen vinden.

• Innovatiehubs voor scholen: Een reeks 
“labscholen” of innovatiehubs aanwijzen of 
oprichten waar nieuwe EdTech-tools kunnen 
worden getest in een echte klasomgeving 
met ondersteuning. Deze scholen zouden 
samenwerken met startups en onderzoekers 
en fungeren als living labs. Resultaten en 
inzichten uit deze testbedden worden nationaal 
gedeeld. Zo beschreef een geïnterviewde een 

pilot waarin onderzoekers samenwerkten 
met een ontwikkelaar om te observeren 
hoe een AI-gebaseerde feedbacktool de 
klasparticipatie beïnvloedde, waarbij docenten 
real time feedback gaven aan de ontwerpers en 
onderzoekers veranderingen in betrokkenheid 
monitorden. Het opschalen van dergelijke 
samenwerkingspilots (en het rouleren ervan over 
regio’s) zou bewijs-gedreven innovaties kunnen 
versnellen.

• Cross-sectorale samenwerking: Het faciliteren 
van meer gestructureerde samenwerking 
tussen traditionele uitgeverijen, EdTech-
startups, academische onderzoekers en 
schoolconsortia. In plaats van parallel te werken, 
kunnen gezamenlijke projecten worden gestart 
(met duidelijke afspraken over datadeling en 
intellectueel eigendom). Deze consortium-
aanpak kan helpen nieuwe oplossingen sneller in 
klaslokalen te brengen terwijl lokaal bewijs wordt 
opgebouwd. Tegelijk helpt het uitgevers indirect 
te innoveren zonder de startup te verlammen, 
mits de voorwaarden eerlijk zijn.

Om deze ideeën uit te voeren, zijn leiderschap 
en gerichte stimulansen nodig, maar de 
bouwstenen ervoor zijn al aanwezig, zoals 
het werk van Kennisnet en SIVON rond 
innovatievriendelijke inkoop en de Edu-
V-datastandaarden. Het verankeren van 
nieuwe samenwerkingsmechanismen in 
open standaarden en transparantie kan 
helpen succesvolle prototypes om te zetten in 
schaalbare oplossingen, terwijl er ruimte blijft 
voor binnenlandse innovators. Over het geheel 
genomen beschikt het Nederlandse K-12 EdTech-
ecosysteem over veel sterke elementen (talent, 
technologie en een betrokken onderwijssector). 
De mate van versterking van verbindingen tussen 
deze actoren zal bepalen hoe snel en breed 
EdTech-innovaties zich zullen vertalen naar 
verbeterde leerresultaten.
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Diversiteit van Nederlandse
EdTech-ondernemers

Ondernemers
& Innovators
Ondernemers vormen de motor van het EdTech-ecosysteem, en in Nederland worden zij vaak gedreven door 
een sterke maatschappelijke missie. Tegelijkertijd is de EdTech-startupgemeenschap nog relatief jong en 
gefragmenteerd. Het stimuleren van een meer samenhangende cultuur van samenwerking, mentorschap en 
zelfs consolidatie onder EdTech-oprichters, terwijl meer risicobereidheid en een “growth mindset” worden 
aangemoedigd in een traditioneel voorzichtige onderwijssector, zou de gezamenlijke impact van innovators 
kunnen vergroten.

Het domein Ondernemers & Innovators richt zich op de oprichters en startups in de kern van het 
Nederlandse EdTech-ecosysteem. In Nederland zijn veel EdTech-oprichters gemotiveerd door een 
missie om het onderwijs te verbeteren met behulp van technologie. De gemeenschap van EdTech-
startups is snel gegroeid, van slechts een handvol tien jaar geleden tot ongeveer 475 EdTech-bedrijven 
in 2024, wat heeft geleid tot een groter peer-netwerk en meer zichtbaarheid. Toch blijft zij relatief jong 
en enigszins gefragmenteerd, met tot nu toe weinig grote exits of “unicorns”. Het opbouwen van een 
meer samenhangende cultuur van ondersteuning, samen leren en strategische ambitie onder deze 
ondernemers kan hun slagingskans en impact aanzienlijk vergroten. Dit onderdeel onderzoekt wie de 
Nederlandse K-12 EdTech-oprichters zijn, in welke cultuur zij opereren, en met welke succesfactoren 
en uitdagingen zij geconfronteerd worden, waarbij erkend wordt dat hun inspanningen uiteindelijk de 
uitkomsten van het hele ecosysteem aandrijven.

Nederlandse EdTech-oprichters hebben 
uiteenlopende achtergronden. Een aanzienlijke 
groep bestaat uit voormalige leraren of 
schoolleiders die ondernemer zijn geworden: 
“edupreneurs”. Zij brengen een diep begrip 
van pedagogiek en behoeften uit het klaslokaal 
met zich mee. Anderen zijn technologen of 
zakelijke professionals die zich tot het onderwijs 
aangetrokken voelen als een sector waarin 
zij verschil willen maken. De meest effectieve 
oprichtingsteams combineren doorgaans 
beide perspectieven (onderwijs en technologie/
bedrijfskunde). Veel teams neigen echter sterk 
naar de ene of de andere kant. Onderwijs-
gedreven oprichters kunnen gebrek hebben aan 
startup- en scale-up ervaring, terwijl technologie-
gedreven oprichters de complexiteit van 
scholen kunnen onderschatten. Verschillende 

geïnterviewden merkten op dat, ondanks de 
groei van het aantal EdTech-startups, het nog 
steeds relatief zeldzaam is teams te vinden 
die vanaf het begin bestaan uit een sterke 
onderwijsprofessional, een sterke technoloog en 
een sterke commerciële leider.

Bemoedigend is dat de gemeenschap zo groot is 
geworden dat oprichters inmiddels gemakkelijker 
gelijkgestemden en medeoprichters kunnen 
vinden. De toename van het aantal EdTech-
bedrijven suggereert dat er voortdurend nieuwe 
toetreders bijkomen. Sommigen zijn spin-offs 
van universiteiten of onderzoeksprojecten, 
anderen ontstaan uit hackathons of zelfs 
schoolinitiatieven. Er is ook een kleine, maar 
groeiende, groep serieondernemers en 
oprichters met ervaring binnen EdTech, die 

enkele jaren geleden nog vrijwel niet bestond. 
Deze diversiteit aan toetreders is gezond, 
maar momenteel bevat de gemeenschap 
nog veel beginnende ondernemers die het 
ondernemerschap nog aan het leren zijn.

Om succes in de vroege fase om te zetten naar 
schaalbare bedrijven, wezen stakeholders op 
de noodzaak van meer gestructureerde scale-
up ondersteuning voor oprichters. Veel van 
het leren verloopt ad hoc, nieuwe oprichters 
zijn afhankelijk van persoonlijke netwerken of 
moeten met vallen en opstaan uitvinden hoe 
zij een Series A moeten ophalen, hun product 
nationaal moeten verkopen aan scholen, of hoe 
zij internationaal kunnen uitbreiden. Gerichte 
programma’s (zoals genoemd in het Talent-
domein) zouden het volgende kunnen bieden:

•	 Ervaren mentorschap: het koppelen 
van beginnende oprichters aan ervaren 
ondernemers die startups hebben 
opgeschaald (hetzij in EdTech of aanpalende 
sectoren), om hen te begeleiden bij 
groeivraagstukken.

•	 Investor readiness coaching: het 
ondersteunen van ondernemers bij het 
verfijnen van hun bedrijfsmodellen, het 
formuleren van realistische metrics/KPI’s en 
het opstellen van pitches die aanslaan bij 
investeerders die de onderwijsmarkt mogelijk 
minder goed kennen.

•	 Internationale matchmaking: het bieden 
van “zachte landing”-ondersteuning voor het 
verkennen van markten zoals Duitsland, 
Scandinavië of het VK, waaronder introducties 
bij lokale wederverkopers, hulp bij het 
vertalen van content of het afstemmen op 
buitenlandse curricula, en inzichten van 
Nederlandse bedrijven die al internationaal 
zijn uitgebreid.

Oprichters zelf bevestigden het belang van 
dergelijke ondersteuning. Eén geïnterviewde 
merkte op dat een kort programma over EdTech-
groei, gegeven door iemand die een EdTech-
bedrijf succesvol had verkocht, hem “een jaar 
aan fouten” had kunnen besparen. Anderen 
noemden het nut van simpelweg een collega-
ondernemer kunnen bellen die een vergelijkbaar 
probleem eerder al heeft doorgemaakt.
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Missiegedreven mentaliteit

De meeste Nederlandse EdTech-oprichters 
zijn sterk missiegedreven, vaak geïnspireerd 
door persoonlijke ervaringen als docent of 
leerling. Deze missiegedreven ethos is een 
onderscheidende kracht van het ecosysteem, 
het betekent dat producten doorgaans 
worden ontwikkeld met een scherp oog voor 
het oplossen van echte onderwijsproblemen 
(vermindering van werkdruk voor leraren, 
verbetering van leerlingbetrokkenheid, 
ondersteuning van kwetsbare doelgroepen, enz.). 
Veel ondernemers spreken gepassioneerd over 
impact en tonen een duidelijke betrokkenheid 
bij maatschappelijke waarden naast zakelijke 
doelstellingen.

Tegelijkertijd merkten stakeholders op dat 
deze nadruk op “goed doen” soms ten koste 
kan gaan van “goed presteren.” Met andere 
woorden, oprichters richten zich soms zo sterk 
op pedagogiek en impact, dat zij de zakelijke 
kanten verwaarlozen, die wel degelijk nodig 
zijn om hun oplossing duurzaam op te schalen. 
Uit de interviews bleek dat te weinig EdTech-
ondernemers in Nederland verder denken dan 
de prototype- of eerste pilotfase. Ze steken 
veel energie in het ontwikkelen van een goed 
product en in het aantonen dat het in een paar 
klassen werkt, maar plannen onvoldoende hoe 
ze honderden scholen kunnen bereiken, hoe ze 
stabiele inkomsten kunnen genereren of hoe 
ze concurrenten kunnen weerstaan. Dit kan 
de interesse van investeerders beperken en 
opschaling vertragen, zoals een feedbackrapport 
het formuleerde: de ondernemers worden 
“beschreven, maar niet ondersteund”.

Praktische hulpmiddelen zoals 
lanceringstrategieën voor PO/VO, templates 
voor financiële modellen afgestemd op verkoop 
aan scholen, en workshops over prijsstelling 
en inkoop kunnen deze oprichters helpen hun 

onderwijspassie te combineren met commercieel 
inzicht. Om schoolleiders te overtuigen, is 
het essentieel om te kunnen berekenen en 
communiceren wat de ROI (rendement op 
investering) van hun tool is voor een school. 
Sommige oprichters gaven toe dat zij er eerst 
vanuit gingen dat als een tool leerlingen helpt, 
scholen deze vanzelfsprekend zouden adopteren, 
een goedbedoelde maar in de praktijk naïeve 
aanname. Inmiddels beseffen zij dat ze de 
waarde ook in administratieve en economische 
termen moeten verwoorden.

Momenteel ontbreekt in Nederland een duidelijk 
EdTech oprichtershandleiding: een praktische 
leidraad of routekaart zoals die in andere 
sectoren informeel ontstaat door ervaring van 
voorgangers. In rijpere startup-ecosystemen 
bestaat vaak zo’n impliciete leidraad, zoals: 
“zo haal je startkapitaal op in fintech” of 
“dit is het typische pad om een SaaS-bedrijf 
op te schalen.” Voor Nederlandse EdTech 
is die patroonherkenning nog maar net in 
ontwikkeling. Oprichters gaven aan dat zij vooral 
informeel leren, via persoonlijke netwerken of 
door advies uit algemene startup-materialen. 
Stakeholders stelden dat een Nederlands 
EdTech-playbook samen met mensen uit het 
veld moet worden ontwikkeld, waarin lessen 
worden vastgelegd over valideren in scholen, 
voldoen aan regelgeving, binnenhalen van 
“slim kapitaal”, aantonen van leerimpact, 
navigeren van inkoopprocessen en uiteindelijk 
internationaliseren. Zo’n gedeelde roadmap zou 
niet alleen individuele ondernemers helpen, 
maar ook richting investeerders en partners laten 
zien dat het ecosysteem volwassener wordt en 
klaar is voor investering.

Samenwerking boven competitie

Ondanks dat zij opereren in een uitdagende 
binnenlandse markt, werken Nederlandse 
EdTech-startups vaker samen dan dat zij met 
elkaar concurreren. Oprichters delen regelmatig 
advies en soms zelfs middelen met elkaar. 
Het is niet ongebruikelijk dat ondernemers 
elkaar warme introducties geven bij een nuttig 
contact op een school, of gezamenlijk een 
stand sponsoren op de Bett-beurs om kosten te 
besparen. In interviews spraken veel oprichters 
vol lof over deze gemeenschapszin. Eén van hen 
noemde het “collegiale competitie”. Elk bedrijf 
wil succesvol zijn, maar niet ten koste van de 
bredere missie om het onderwijs te verbeteren.

Stakeholders stelden voor om deze coöperatieve 
mentaliteit verder uit te bouwen door 
gezamenlijke demodagen te organiseren en 
mogelijk zelfs strategische allianties tussen 
startups te stimuleren. Zo zouden meerdere 
kleine startups met complementaire producten 
gezamenlijk kunnen optrekken richting een 
schoolbestuur met een meer geïntegreerde 
oplossing, in plaats van elk afzonderlijk proberen 
de aandacht van de school te krijgen. In sommige 
gevallen zijn er zelfs gesprekken geweest over 
fusies of het bundelen van startups om een 
sterker aanbod te creëren, in feite een vorm van 

“venture building” binnen de gemeenschap. Eén 
deelnemer merkte op dat het samenvoegen van 
startups en scale-ups snelle groei en welvaart 
zou kunnen stimuleren, marktfragmentatie 
zou kunnen overwinnen en meer invloed zou 
geven in onderhandelingen met scholen en 
investeerders. Dit ligt uiteraard gevoelig, maar 
het feit dat hierover wordt nagedacht laat zien 
dat men bereid is creatief te denken.

Internationale voorbeelden laten zien wat een 
meer geconcentreerd netwerk kan bereiken. 
In Zwitserland fungeert het LEARN-initiatief in 
Lausanne als een hub die EdTech-onderzoek, 
startups en scholen in één fysieke ruimte 
verbindt, en in België heeft EdTech Station 
een flexibele werk- en samenwerkingshub 
opgezet voor onderwijsinnovators. Zulke 
hubs helpen netwerken te concentreren, 
zoekkosten te verlagen en vertrouwen sneller 
op te bouwen. Stakeholders merkten op dat 
Nederland zou profiteren van een vergelijkbaar 
centraal punt, ofwel een fysieke locatie, ofwel 
een goed georganiseerd virtueel netwerk, dat 
continu ondernemers, onderwijsprofessionals, 
investeerders en beleidsmakers samenbrengt.
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Zelfreflectie & leren

Mentorschap & hergebruik van expertise

Een ander thema dat naar voren kwam, is het 
belang van zelfreflectie bij oprichters en het 
weten wanneer zij hulp moeten inschakelen. 
Stakeholders benadrukten dat succesvolle 
ondernemers vaak degenen zijn die herkennen 
welke vaardigheden missen in het team en 
doelgericht naar complementaire expertise op 
zoek gaan. Zo kunnen twee leraren die samen 
een bedrijf starten op een gegeven moment 
iemand nodig hebben met ruime commerciële 
ervaring om de volgende groeifase te realiseren, 
of een technische oprichter kan iemand moeten 
aannemen die diepgaande pedagogische kennis 
heeft om het product inhoudelijk te verfijnen.

Er heerst soms een culturele bescheidenheid in 
de Nederlandse EdTech-scene, oprichters zijn 

Stakeholders benadrukten de noodzaak om 
mentorschap en het hergebruiken van expertise 
formeler te organiseren binnen het ecosysteem. 
Hoewel sommige ervaren oprichters anderen al 
informeel adviseren, gebeurt dit nog ad hoc en 
met een beperkt bereik. Deelnemers stelden voor 
een soort “mentorbank” of EdTech-angelnetwerk 
op te zetten, waarmee oprichters die een exit 
hebben meegemaakt, of die waardevolle lessen 
uit mislukkingen hebben geleerd, systematischer 
nieuwe startups kunnen begeleiden en in hen 
kunnen investeren. Zoals een deelnemer het 
samenvatte: “Na exit/overname: deel kennis 
met nieuwe startups.” Het idee is om de passie 
die vertrekkende oprichters nog steeds voor 
onderwijs hebben te benutten en te kanaliseren 
om de volgende generatie te ondersteunen.

Daarnaast werden scale-up clinics of bootcamps 
voorgesteld rond specifieke thema’s, bijvoorbeeld 
een mini-programma over “verkopen aan 
schoolbesturen” gegeven door iemand die grote 
schooldeals heeft gesloten, of een workshop over 

missiegedreven en niet puur op winst gericht, 
wat een kracht kan zijn, maar dit moet gepaard 
gaan met de bereidheid groter te denken en 
buiten de eigen comfortzone te treden. Enkele 
investeerders merkten op dat Nederlandse 
EdTech-oprichters best wat agressiever zouden 
mogen zijn in hun groeidoelstellingen en minder 
bang voor experimenten aan de businesskant.

Tegelijkertijd is er een groeiende interesse 
in leren van mensen die “het al hebben 
meegemaakt.” De gemeenschap bereikt een 
omslagpunt, waarbij de eerste generatie EdTech-
oprichters (van begin jaren 2010 en later) 
inmiddels exits of soms ook beëindigingen heeft 
meegemaakt en daarmee een schat aan ervaring 
bezit die nieuwe ondernemers kan helpen.

“evidence en validatie” geleid door experts van 
een kwaliteitsborgingsinstantie. Deze trajecten 
zouden verder gaan dan traditionele vroege fase-
programma’s en zich richten op startups op het 
moment waarop zij klaar zijn om op te schalen, 
waarmee de kloof tussen seed-accelerator en 
laterefase-succes wordt overbrugd.

Het stimuleren van oprichters om opnieuw 
te investeren in het ecosysteem, zowel in tijd 
als in kapitaal, zal bijdragen aan een zichzelf 
versterkend effect. Als zelfs een handvol EdTech-
bedrijven aanzienlijk succes behaalt en hun 
oprichters business angels of mentoren worden, 
kan dat slimme kapitaal en de kennis die zij 
meebrengen tientallen nieuwe startups voeden. 
De eerste tekenen hiervan zijn al zichtbaar, en 
gerichte inspanningen (zoals erkenningsprijzen 
voor topmentoren of co-investeringsregelingen 
vanuit de overheid die EdTech-angels matchen) 
zouden dit verder kunnen versnellen.
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Nederland combineert nationale kaders 
met aanzienlijke autonomie voor individuele 
scholen en hun besturen. Het Ministerie 
van Onderwijs stelt kerndoelen vast (zoals 
curriculumstandaarden en eindexamens) en 
zorgt voor financiering, terwijl intermediaire 
organisaties zoals Kennisnet richtlijnen bieden 
op het gebied van ICT en innovatie. Tegelijkertijd 
kan elk van de 6.534 basisscholen en 1.456 
middelbare scholen (DUO, 2024) eigen keuzes 
maken over middelen en methoden, zolang 
aan de algemene eisen wordt voldaan. Deze 
vorm van gedecentraliseerde governance heeft 
voor EdTech zowel voor- als nadelen: enerzijds 
betekent het dat een startup kan beginnen 
met een paar innovatieve scholen zonder dat 
goedkeuring over de breedte van het hele 
systeem nodig is; anderzijds is het overtuigen 
van talloze afzonderlijke besluitvormers vereist 
voor opschaling. Zoals een schoolleider het 
verwoordde: “zonder draagvlak bij leraren 

en vertrouwen van het bestuur kom je niet 
ver.” Zelfs als een product nationaal wordt 
onderschreven, zal elke schoolgemeenschap het 
zelfstandig beoordelen.

De ontwikkeling van onderwijsbeleid in 
Nederland is bewust voorzichtig en op consensus 
gericht. In plaats van één top-down EdTech-
beleid komt vooruitgang meestal tot stand via 
pilotprogramma’s, onderzoeksprojecten en 
meerjarige innovatieagenda’s met inbreng van 
onderwijsprofessionals en experts. Zo kwam de 
beslissing om te investeren in NOLAI en Npuls 
tot stand na brede consultaties en wordt deze 
uitgevoerd in samenwerking met scholen en 
universiteiten. De rol van de overheid is vaak 
faciliterend in plaats van sturend, door het
verstrekken van subsidies, het opzetten van 
kaders (zoals Edu-V voor interoperabiliteit) en het 
bewaken van publieke waarden (zoals privacy via 
handhaving van de AVG).

Institutionele
& culturele context

Structuur en governance van het
onderwijssysteem

De institutionele en culturele context van de Nederlandse onderwijssector beïnvloedt de adoptie van EdTech 
aanzienlijk. Sterke autonomie op schoolniveau, een onderwijsbeleidsklimaat gebaseerd op consensus en 
culturele terughoudendheid richting commerciële invloed zorgen ervoor dat innovatie traag kan verlopen 
en dat het opbouwen van vertrouwen noodzakelijk is. Tegelijkertijd beginnen overheidsinitiatieven en 
toenemende aandacht voor regelgeving ruimte te creëren voor EdTech.

Er is een groeiend besef dat een ondersteunend beleid (op het gebied van aanbestedingen, privacy 
en open standaarden) en een cultuuromslag essentieel zijn voor een verantwoorde integratie van 
technologie in het onderwijs. Het domein Institutionele & Culturele Context richt zich op de bredere 
omgeving waarin Nederlandse EdTech opereert: het beleid, de regelgeving, publieke programma’s en 
culturele houdingen die bepalen hoe onderwijsinnovatie zich ontwikkelt. In Nederland is onderwijs 
een publiek goed dat zorgvuldig wordt beheerd met inbreng van stakeholders (lerarenvakbonden, 
medezeggenschapsraden, schoolbesturen, enz.). Veranderingen verlopen doorgaans weloverwogen en 
op basis van consensus. Door deze context moeten EdTech-initiatieven bij publieke waarden aansluiten 
en vaak door een complex web van instituties navigeren. Hieronder beschrijven we de belangrijkste 
aspecten van het systeem en hun implicaties voor EdTech in Nederland.

Marktregulering en concurrentie

Een actuele beleidsontwikkeling is het 
voornemen om digitale geletterdheid in 2026 als 
verplicht onderdeel in het voortgezet onderwijs 
op te nemen. Deze stap weerspiegelt het besef 
dat leerlingen bepaalde digitale vaardigheden 
en kritische competenties nodig hebben en 
zal naar verwachting indirect de vraag naar 
hoogwaardige digitale leermiddelen die op deze 
doelen zijn afgestemd verhogen. Tegelijkertijd 
gaat dit gepaard met een nadruk op het “kritisch 
en veilig gebruik” van technologie, wat betekent 
dat EdTech oplossingen die in het kernonderwijs 
worden geïntegreerd aan normen voor veiligheid, 
privacy en pedagogische kwaliteit moeten
voldoen.

Openbare aanbesteding en marktregulering 
geven, hoewel vaak indirect, vorm aan het 
Nederlandse EdTech-landschap. De overheid 
hanteert over het algemeen een terughoudende 
benadering bij het voorschrijven welke middelen 
scholen gebruiken. Tegelijkertijd beïnvloedt zij 
de markt via financieringsprikkels en toezicht 
op concurrentie. Zo startte de Nederlandse 
mededingingsautoriteit ACM in 2025, zoals 
eerder genoemd, een onderzoek naar de markt 
voor digitale leermiddelen, een teken dat 
beleidsmakers bezorgd zijn over de dominantie 
van een aantal spelers en de mogelijke 
belemmering van innovatie. Alleen al de dreiging 
hiervan heeft druk gezet op gevestigde partijen 
om praktijken te vermijden die nieuwkomers 
uitsluiten.

Aan de aanbestedingskant zorgen Europese 
en nationale regels voor open aanbestedingen 
en ontmoedigen zij langdurige monopolies bij 
publieke inkoop. In de praktijk, zoals besproken 
in de sectie Markt, schrijven veel schoolbesturen 
een dienst uit (zoals distributie of ondersteuning 

Een ander relevant aspect is de sterke traditie 
van schoolautonomie en professionele 
beoordelingsvrijheid van leraren. Nederlandse 
leraren hebben historisch gezien een stem in wat 
en hoe zij onderwijzen (binnen de kaders van 
het curriculum). Als een EdTech-tool botst met 
de aanpak van een docent of wordt gezien als 
opgelegd van bovenaf, kan deze op weerstand 
stuiten. Bovendien geven Nederlandse 
leraren meer lesuren dan in omliggende 
landen, waardoor er weinig tijd overblijft voor 
lesvoorbereiding en om samen met collega’s te 
sparren over de keuze van leermaterialen. Deze 
context vereist dus dat EdTech-innovaties niet 
alleen technische en administratieve drempels 
overwinnen, maar ook acceptatie vinden binnen 
de cultuur van docentautonomie en worden 
beoordeeld binnen hun beperkt beschikbare tijd.

van een leeromgeving) en hebben zij daarbinnen 
flexibiliteit. Er wordt gesproken over het 
innovatievriendelijker maken van inkoop. 
Instrumenten zoals innovatiesamenwerkingen, 
waarbij een school met een startup kan 
samenwerken om gezamenlijk een oplossing te 
ontwikkelen die later kan worden aangeschaft 
als deze succesvol is worden verkend. 
Daarnaast wordt ook naar kleinere “sandbox”-
aanbestedingen (onder drempelwaarden, om 
iets nieuws te proberen) gekeken. Sommige 
schoolconsortia hebben deze methoden al 
toegepast om nieuwe producten te testen zonder 
de aanbestedingsregels te schenden.

Een andere institutionele factor is regelgeving 
rond gegevensbescherming, met name de 
AVG. De Nederlandse interpretatie van de AVG 
in het onderwijs is streng: scholen moeten 
ervoor zorgen dat elk digitaal product voldoet 
aan de privacywetgeving en eisen vaak dat 
leveranciers een verwerkersovereenkomst (DPA) 
ondertekenen. Sectororganisaties (zoals SIVON) 
hebben model-DPA-bepalingen uitonderhandeld 
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Onderwijscultuur en -houdingen

De Nederlandse onderwijscultuur hecht sterk aan 
kwaliteit, gelijkheid en consensus. Veranderingen 
op scholen (vooral in pedagogiek of curriculum) 
worden vaak geleidelijk en in pilotfasen 
ingevoerd. Leraren worden opgeleid om kritisch 
te zijn over hypes en zich te richten op bewezen 
aanpakken. Deze culturele achtergrond betekent 
dat EdTech-innovaties met scepsis worden 
bekeken totdat zij daadwerkelijk voordeel 
aantonen. “Eerst vertrouwen en bewijs”, zoals 
een geïnterviewde het samenvatte. Een EdTech-
instrument moet zijn plek verdienen door te laten 
zien dat het leerlingen helpt leren of de werkdruk 
van leraren vermindert, niet enkel doordat het 
nieuw is.

Een ander cultureel aspect is de mate van 
betrokkenheid van belanghebbenden op 
scholen. Leraren, ouders en zelfs leerlingen 
hebben formele kanalen om hun mening te 
geven over belangrijke beslissingen op school 
(medezeggenschapsraden of participatieraden). 
Als een nieuw digitaal programma wordt 
ingevoerd, bespreken schoolleiders dit 
vaak via deze kanalen. Als leraren of ouders 
zich niet comfortabel voelen, bijvoorbeeld 
vanwege zorgen over schermtijd, dataprivacy 
of simpelweg de verandering die het met zich 

meebrengt, kan hun feedback adoptie vertragen 
of zelfs stoppen. Dit betekent dat EdTech-
aanbieders niet alleen moeten verkopen aan een 
directeur of ICT-coördinator, maar ook de hele 
schoolgemeenschap moeten overtuigen.

Nederlanders zijn bovendien vaak pragmatisch. 
Er is bereidheid tot experimenteren, maar 
wel gekoppeld aan praktische uitkomsten. Zo 
omarmden scholen tijdens de lockdowns in 
de pandemie zowat elke technologie die nodig 
was om het onderwijs draaiende te houden. 
Na de pandemie volgde een evaluatie van wat 
het leren hielp en wat niet. Hierdoor zijn veel 
leraren technologievaardiger geworden, maar 
ook selectiever. Eén docent merkte op dat 
het onderwijs nu wel openstaat voor digitale 
middelen, maar dat er “een scherper filter” is: als 
een tool niet aansluit bij de pedagogiek of te veel 
tijd kost, zal deze niet lang gebruikt worden.

Het is belangrijk op te merken dat er 
een culturele verwachting bestaat dat 
onderwijstechnologie publieke waarden 
respecteert. Concepten zoals gelijkheid (alle 
leerlingen moeten baat hebben, niet slechts 
enkelen), inclusiviteit (middelen moeten 
inspelen op verschillende leerbehoeften), 

transparantie (hoe een AI aanbevelingen doet 
moet begrijpelijk zijn) en privacy maken deel uit 
van het Nederlandse gesprek over onderwijs. 
EdTech die aansluit bij deze waarden heeft een 
grotere kans op acceptatie. Zo zal een adaptieve 
oefenapp die zwakkere lezers helpt zonder hen 

te stigmatiseren en hun gegevens beschermt, 
veel beter resoneren dan een flashy tool met 
onduidelijke algoritmes of een tool die mogelijk 
verschillen in leerprestaties vergroot.

en hebben zelfs stelling genomen tegen grote 
technologiebedrijven wanneer de voorwaarden 
onacceptabel waren. Hoewel dit leerlingen 
beschermt en aansluit bij Nederlandse waarden 
rondom privacy, betekent het ook dat EdTech-
startups al vroeg juridische controles moeten 
doorlopen. Startups die een duidelijke privacy-
by-design-benadering hebben, vinden het 
makkelijker om het vertrouwen van scholen 
te winnen; elke spoortje van datamisbruik 
kan leiden tot een institutionele tegenreactie 
(bijvoorbeeld eerdere controverses rond “gratis” 
apps die leerling data verzamelden, hebben 
scholen zeer voorzichtig gemaakt).

Veel geïnterviewden benadrukten dat 
publiek-private samenwerking cruciaal is in 
de Nederlandse context. In plaats van dat de 
overheid simpelweg meer reguleert, is het 
ideaal dat overheid, scholen en industrie samen 
oplossingen co-creëren. Een voorbeeld hiervan 
is het Edu-V-initiatief, waarin publieke en private 
partijen samen interoperabiliteitsstandaarden 
vaststellen en principes voor digitale 
leermiddelen overeenkomen. Dit collaboratieve 
governance-model wordt gezien als wendbaarder 
en effectiever dan top-downregulering in een 
snel veranderende markt. Ook erkent het 
dat het ecosysteem niet zal functioneren als 
publieke instellingen en private ondernemers 
in gescheiden silo’s of tegenstrijdige richtingen 
opereren.

Institutionele ondersteuningsstructuren
Nederland kent een aantal intermediaire 
organisaties en publieke instanties die fungeren 
als ondersteuningsstructuren voor de adoptie 
van EdTech. Kennisnet, een publiek gefinancierd 
expertisecentrum voor EdTech, levert onderzoek, 
praktijkgidsen en IT-diensten aan scholen. Zo 
publiceert Kennisnet jaarlijks een Trendrapport 
over technologie in het onderwijs en richtlijnen 
over onderwerpen zoals AI in de klas of online 
veiligheid. Daarnaast beheert het de Entree 
Federatie (SSO) en heeft het een team dat 
met leveranciers onderhandelt over data- en 
beveiligingsvraagstukken (het Privacyconvenant 
Onderwijs). Scholen wenden zich vaak tot 
Kennisnet voor objectief advies over EdTech-
vraagstukken, wat betekent dat EdTech-
ondernemers zich bewust moeten zijn van de 
kaders en aanbevelingen van Kennisnet.

Een andere belangrijke speler is SIVON, 
de coöperatie van schoolbesturen voor 
het gezamenlijk inkopen van IT en het 
onderhandelen over contracten. SIVON zorgt 
niet alleen voor volumekortingen voor scholen, 
maar maakt ook steeds vaker gebruik van zijn 
positie om innovatievriendelijke voorwaarden in 
contracten op te nemen (zoals het beschikbaar 
stellen van API’s of het opnemen van een 
evaluatieperiode voor nieuwe tools). Als SIVON 
bijvoorbeeld een inkoopinstrument zou creëren 
dat specifiek gericht is op innovatieve tools, zou 
dit de markttoegang voor startups aanzienlijk 
vergemakkelijken.

Daarnaast financiert de overheid 
onderzoekspraktijk samenwerkingen (bijv. via 
NRO), waarbij universiteiten samenwerken 
met scholen om nieuwe onderwijsinterventies 
te evalueren, waaronder technologie. Deze 
samenwerkingen genereren bewijsmateriaal dat, 
indien positief, meer scholen kan overtuigen om 
de innovatie te implementeren.

Op beleidsniveau heeft het ministerie steun 
voor EdTech uitgesproken via projecten van het 
Nationaal Groeifonds en door deelname aan 
internationale initiatieven (zoals het Europees 
Actieplan Digitale Onderwijs, enz.). Tegelijkertijd 
benadrukken beleidsmakers ook dat EdTech 
een middel is tot een doel (beter onderwijs) en 
geen doel op zich. In parlementaire debatten 
in 2023 verklaarde de minister van Onderwijs 
bijvoorbeeld dat EdTech moet bijdragen aan het 
verlagen van de werkdruk voor leraren of het 
verbeteren van basisvaardigheden, in lijn met 
nationale prioriteiten zoals het aanpakken van 
teruglopende leerresultaten en lerarentekorten. 
Dit geeft aan dat EdTech-voorstellen die worden 
gepresenteerd als oplossingen voor urgente
nationale vraagstukken, meer kans hebben op 
institutionele steun dan voorstellen die worden 
gezien als technologie om de technologie zelf.

Vooruitkijkend moedigden stakeholders 
instellingen aan om een balans te bewaren: 
duidelijke randvoorwaarden stellen, maar 
tegelijkertijd innovatie mogelijk maken. Dit houdt 
in dat standaarden voor interoperabiliteit en 
privacy gehandhaafd blijven, terwijl er ook paden 
voor experimenteren worden gecreëerd (zodat 
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een kleine pilot niet vastloopt in bureaucratische 
processen). Sommigen stelden voor om een klein 
percentage van de onderwijsbudgetten specifiek 
te reserveren voor innovatieve experimenten, 
met duidelijke criteria, zodat elk schoolbestuur 
jaarlijks de ruimte heeft om iets nieuws te 
testen zonder de kernactiviteiten in gevaar te 
brengen. Een ander idee was het uitbreiden van 
“begrensde sandboxes”, waarbij bijvoorbeeld een 
gecontroleerd experiment met een AI-tool wordt 
toegestaan onder nauw toezicht, zelfs als dit de 
huidige beleidsgrenzen enigszins verlegt, om 
daarvan te leren en het beleid vervolgens aan te 
passen.

In het algemeen wijzen de interviews 
op een gedeelde kern: de noodzaak om 
randvoorwaarden af te stemmen op snelheid. 
Het institutionele kader moet niet halsoverkop 
EdTech omarmen, maar ook niet zo traag of 
beperkend zijn dat het belangrijke innovatie 
vertraagt of verstikt, zeker gezien de snelle 
ontwikkelingen op gebieden zoals AI. De 
uitdaging is het creëren van een beleidsomgeving 
waarin betrouwbare oplossingen zich van pilot 
naar praktijk kunnen verplaatsen in een tempo 
dat aansluit bij technologische veranderingen, 
maar zonder dat de Nederlandse principes 
van kwaliteit, inclusie en evidence-based 
onderwijs worden opgeofferd. Dit betekent dat 
standaarden en inkoopregels gelijke tred moeten 
houden met technologie, leraren betrokken 
moeten worden bij beleidsgerelateerde pilots, en 
publiek-private samenwerkingen verder moeten 
worden versterkt zodat scholen en ondernemers 
samen het ecosysteem kunnen vormgeven.

Zoals één stakeholder het verwoordde: 
“We moeten het systeem zo afstemmen 
dat veiligheid en innovatie samen 
groeien.” Door datastandaarden, 
inkoopmodellen, lerarenopleidingen en 
samenwerkingsmechanismen bij te sturen, kan 
Nederland EdTech integreren op een manier die 
kernonderwijsdoelen en -waarden ondersteunt, 
in plaats van ondermijnt. De institutionele en 
culturele context is kortom een context die de 
voorkeur heeft voor doordachte, gezamenlijke 
vooruitgang. Met de juiste aanpassingen kan 
zij een stevige maar flexibele basis bieden 
waarbinnen EdTech kan floreren.
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Strategieën ter 
versterking van het 
Nederlandse EdTech-
ecosysteem
Na het onderzoeken van de status en uitdagingen 
binnen de belangrijkste domeinen van het 
Nederlandse EdTech-ondernemersecosysteem, 
presenteert deze sectie strategische aanbevelingen 
die ingaan op de geïdentificeerde hiaten en die de 
vitaliteit van het algehele ecosysteem versterken. 
Deze strategieën zijn afgeleid uit de combinatie van 
deskresearch, stakeholderinterviews en inzichten 
uit de validatieworkshop, en zijn georganiseerd per 
primaire stakeholder of factor. Hierbij wordt erkend 
dat veel acties samenwerking tussen meerdere 
partijen vereisen. Belangrijk is dat de toon van 
deze aanbevelingen beleids- en handelsgericht 
is, en richting biedt aan ecosysteemregisseurs, 
ondernemers, onderwijsprofessionals, investeerders en 
overheidsactoren in het algemeen.

Entrepreneurs

•	 Co-creëer een playbook voor oprichters: Werk samen met scholen, onderzoekers en 
ondersteunende organisaties aan de ontwikkeling van een praktisch EdTech-playbook voor 
oprichters, dat beschrijft hoe oplossingen in scholen gevalideerd kunnen worden, hoe aan 
regelgeving en privacy-eisen kan worden voldaan, hoe “slimme financiering” kan worden 
verkregen en hoe internationaal opgeschaald kan worden. Deze gedeelde bron moet actueel 
worden gehouden en vrij toegankelijk zijn om zowel nieuwe als bestaande oprichters te 
begeleiden.

•	 Benut bestaande scale-up programma’s en hubs: Neem actief deel aan toegewijde EdTech-
accelerators, incubators en hubs die startups verbinden met ervaren mentoren, innovatieve 
scholen en academische experts. Dergelijke programma’s versnellen groei door mentorschap te 
bieden, onderzoekssamenwerkingen te faciliteren en onderling leren tussen EdTech-ondernemers 
te bevorderen.

•	 Versterk de oprichtersgemeenschap: EdTech-ondernemers zouden actief kennis, mentorschap 
en contacten moeten delen. Door het organiseren van regelmatige bijeenkomsten of online 
community’s kunnen oprichters geleerde lessen uitwisselen over productontwikkeling, inkoop 
binnen scholen en het benaderen van investeerders, en zo een sterker collectief netwerk en een 
sterkere stem opbouwen.

•	 Toon leerimpact aan ter bevordering van groei: Richt je op het aantonen van de leerimpact 
van producten via pilots en onafhankelijke evaluaties en gebruik dat bewijs om het vertrouwen 
van scholen en investeerders te winnen. Door effectiviteit te valideren en resultaten helder te 
communiceren, kunnen startups de verkoopcycli verkorten en deuren openen naar internationale 
uitbreiding.

•	 Ga vroeg internationaal: Neem deel aan internationale EdTech-evenementen, netwerken en 
onderzoekssamenwerkingen om je perspectief te verbreden en toegang te krijgen tot nieuwe 
kansen. Vroegtijdige internationale betrokkenheid kan buitenlandse partners of investeerders 
aantrekken en ondernemingen voorbereiden op schaalvergroting buiten de Nederlandse markt 
wanneer de tijd daarvoor rijp is.
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Scholen

•	 Omarm een innovatiecultuur: Reserveer tijd en bestuurlijke aandacht voor het experimenteren 
met nieuwe digitale leermiddelen die aansluiten bij de behoeften van de school. Wijs bijvoorbeeld 
een innovatiemanager of -team aan om EdTech-oplossingen te testen rond uitdagingen zoals 
werkdruk van leraren of leerlingbetrokkenheid, en wees bereid succesvolle pilots schoolbreed op 
te schalen.

•	 Werk samen en deel kennis (gecoördineerd via SIVON/sectornetwerken): Scholen en 
schoolbesturen zouden actief hun ervaringen moeten delen en waar mogelijk hun pilots en 
inkoop op elkaar moeten afstemmen, terwijl SIVON (samen met de PO- /VO-raad en regionale 
samenwerkingsverbanden) kan optreden als coördinerend orgaan voor gezamenlijk leren, 
templates en collectieve marktbenadering. Gecoördineerd optreden vermindert dubbelingen, 
vergroot de onderhandelingsmacht tegenover leveranciers en helpt bewezen innovaties sneller te 
implementeren.

•	 Werk samen met EdTech-ontwikkelaars: Behandel EdTech-aanbieders als partners in 
probleemoplossing in plaats van enkel als leveranciers. Door iteratief oplossingen te ontwikkelen 
met ondernemers en onderzoekers, bijvoorbeeld door gestructureerde feedback te geven of hen 
te verwelkomen in de klas, kunnen scholen ervoor zorgen dat nieuwe producten beter aansluiten 
bij hun context en behoeften, terwijl ondernemers waardevolle inzichten opdoen om hun 
oplossingen te verbeteren. 

•	 Investeer in professionalisering van leraren: Geef prioriteit aan professionalisering, zodat 
leraren en ondersteunend personeel de vaardigheden en het vertrouwen opbouwen om 
EdTech-innovatie effectief te gebruiken. Door onderwijsprofessionals zowel de technische 
als pedagogische aspecten van digitale middelen bij te brengen, wordt ervoor gezorgd dat 
investeringen in technologie zich vertalen naar betekenisvol gebruik in de klas en dat middelen 
niet ongebruikt blijven door een gebrek aan bekendheid of vertrouwen. 

•	 Vraag om interoperabiliteit en openheid: Geef bij de selectie van leermiddelen en platformen 
de voorkeur aan oplossingen die voldoen aan open standaarden en kunnen integreren met 
bestaande systemen. Door interoperabiliteit te eisen (bijvoorbeeld compatibiliteit met standaard 
identiteitsbeheer of dataformats) kunnen scholen vendor lock-in voorkomen en hun flexibiliteit 
behouden om op termijn gemakkelijk de beste oplossingen te adopteren. 

Overheid

•	 Zorg voor een gelijk speelveld: Versterk marktcondities door eerlijke concurrentie af te 
dwingen en de markt voor leermaterialen verder open te stellen. Dit omvat het monitoren van 
mededingingsbeperkende praktijken (zoals het restrictief bundelen van content en software) en 
het ondersteunen van open standaarden voor data en content, zodat nieuwe EdTech-aanbieders 
kunnen integreren en op gelijke voet kunnen concurreren met gevestigde spelers. 

•	 Richt een nationale EdTech-testomgeving op: Investeer in een neutrale, nationale testomgeving 
en een validatiekader om EdTech-innovaties te evalueren op onderwijsimpact, privacy en 
interoperabiliteit. Door startups een route te bieden van pilot naar gevalideerd product, en door 
tools te valideren die aan kwaliteitsnormen voldoen. kan de overheid scholen helpen om bewezen 
oplossingen sneller en met meer vertrouwen te identificeren. 

•	 Stimuleer publiek-private samenwerkingen: Faciliteer gestructureerde programma’s die 
scholen, EdTech-ondernemers en onderzoekers samenbrengen om oplossingen te ontwikkelen 
voor urgente onderwijskundige uitdagingen. Denk bijvoorbeeld aan innovatie-challenges of 
sandbox-programma’s die aansluiten bij nationale onderwijsprioriteiten (zoals het aanpakken 
van leerachterstanden en lerarentekorten), waarbij publieke financiering en beleidsmatige 
ondersteuning de ontwikkeling en het testen van nieuwe oplossingen mogelijk maken in echte 
onderwijssituaties met de juiste vangrails. 

•	 Ondersteun financiering in de groeifase: Breid de financiële ondersteuning uit voorbij 
de startupfase om succesvolle EdTech-ondernemingen te helpen opschalen. Dit kan via 
matchfinanciering, gerichte innovatiesubsidies of fiscale prikkels voor EdTech-bedrijven in de 
groeifase, evenals door Nederlandse EdTech-successen actief te promoten bij internationale 
investeerders. Dergelijke maatregelen stimuleren de instroom van “slim kapitaal”, een combinatie 
van financiering, expertise en netwerken, en helpen voorkomen dat veelbelovende innovaties 
vastlopen door een gebrek aan kapitaal in latere fasen. 

•	 Vereenvoudig inkoop en adoptie: Verfijn regelgeving en aanbestedingsregels om het voor 
scholen eenvoudiger te maken om innovatieve tools in gebruik te nemen. Dit kan bijvoorbeeld 
door het ontwikkelen van standaardcontracten, het verhogen van aanbestedingsdrempels 
voor het uitproberen van nieuwe oplossingen, of het creëren van versnelde 
aanbestedingsmechanismen voor gevalideerde EdTech-producten. Door bureaucratische lasten 
en onzekerheid te verminderen, stelt de overheid scholen in staat om effectieve EdTech sneller te 
integreren in lijn met het tempo van technologische ontwikkelingen, terwijl de publieke borging 
behouden blijft.
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Investeerders

•	 Bouw een EdTech-investeerdersnetwerk: Werk samen met andere investeerders om de 
sectorkennis en co-investeringsmogelijkheden in EdTech te verdiepen. Het vormen van een 
investeerderscollectief of -platform met de focus op EdTech kan het delen van due diligence-
inzichten vergemakkelijken, expertise over de dynamieken in de onderwijsmarkt samenvoegen, en 
uiteindelijk het vertrouwen om EdTech-ondernemingen te ondersteunen vergroten. 

•	 Bied “slim kapitaal”, niet alleen kapitaal: Benader EdTech-investeringen als strategische 
samenwerkingen. Naast het verstrekken van financiering zouden investeerders mentorschap, 
toegang tot netwerken en geduld in het verwachte rendement moeten bieden, waarbij wordt 
erkend dat EdTech startups vaak langzamere opschalingspaden volgen. Door portefeuillebedrijven 
actief te adviseren (bijvoorbeeld door oprichters in contact te brengen met ervaren adviseurs 
of met pilotmogelijkheden op scholen), vergroten investeerders de kans op duurzame groei en 
impact. 

•	 Benut publieke ondersteuning en risicoverminderingsmechanismen: Maak gebruik van 
publiek-private cofinancieringsprogramma’s, innovatieleningen of samenwerkingen met 
incubators om risico’s te delen en meer te leren over het EdTech-domein. Samenwerking met 
overheidsinitiatieven, zoals matchingfondsen of regionale ontwikkelingsprogramma’s, kan het 
neerwaarts risico beperken en een grotere kapitaalstroom naar de sector stimuleren. Dit geeft ook 
een signaal van vertrouwen aan buitenlandse investeerders en helpt internationaal durfkapitaal 
aan te trekken voor Nederlandse EdTech-startups. 

•	 Presenteer succesverhalen: Toon de successen van Nederlandse EdTech-bedrijven om 
het potentieel van de sector zichtbaar te maken. Door succesvolle exits, groeimijlpalen en 
impactresultaten publiekelijk te vieren (via casestudy’s, evenementen of media) bevestigen 
investeerders niet alleen hun eigen inspanningen, maar trekken zij ook nieuwe investeerders aan 
voor het ecosysteem. Een krachtigere verhaallijn rond EdTech-succes zal dealflow en waarderingen 
vergroten, wat zowel investeerders als ondernemers ten goede komt.

Intermediairs

•	 Zorg voor verbinding in het ecosysteem: Treed op als neutrale verbinder door oprichters, 
scholen, onderzoekers en investeerders samen te brengen in gestructureerde fora. Regelmatige 
rondetafelgesprekken, demo-dagen of online platforms kunnen silo’s tussen onderwijs en 
innovatie doorbreken, zodat stakeholders behoeften en oplossingen kunnen uitwisselen. Door 
actuele overzichten te bieden van “wie is wie” in de Nederlandse EdTech, zorgen intermediairs 
ervoor dat ondersteuning niet uitsluitend afhankelijk is van persoonlijke netwerken en dat alle 
partijen efficiënter partners en middelen kunnen vinden. 

•	 Bevorder interoperabiliteitsstandaarden: Blijf nationale standaarden (zoals Edu-V en 
aanverwante kaders) ontwikkelen en promoten voor gegevensuitwisseling, digitale identiteiten 
en content-integratie in het onderwijs. Door samen met scholen en leveranciers te werken aan 
de adoptie van deze open standaarden, verlagen intermediairs zoals Kennisnet of SIVON de 
overstapkosten voor scholen en faciliteren zij dat nieuwe EdTech-tools moeiteloos in de klas 
kunnen worden geïntegreerd. Hierin moet een balans gevonden worden tussen innovatie en 
compliance, zodat het verhogen van de technische lat voor veiligheid en privacy niet onbedoeld 
startups uitsluit. 

•	 Bied validatie en kwaliteitsborging: Breid diensten uit die helpen bij het toetsen en valideren 
van EdTech-oplossingen. Intermediaire organisaties kunnen sandboxes of evaluatieprogramma’s 
draaien waarin docenten en experts nieuwe tools beoordelen op didactische effectiviteit, 
gebruiksvriendelijkheid en veiligheid. Het aanbieden van een onafhankelijk keurmerk of het onder 
de aandacht brengen van grondig geteste oplossingen geeft scholen het vertrouwen om minder 
bekende innovaties te proberen en biedt startups waardevolle geloofwaardigheid in de markt. 

•	 Integreer EdTech in bestaande incubators en labs: Maak gebruik van het nationale netwerk van 
incubators, acceleratorprogramma’s en onderzoekslabs door hier specifieke EdTech-trajecten of 
ondersteuningsmodules aan toe te voegen. Dit kan bijvoorbeeld door universiteiten en regionale 
ontwikkelingsmaatschappijen (ROM’s) gespecialiseerde programma’s voor EdTech startups te 
laten ontwikkelen of bestaande tech-initiatieven te koppelen aan onderwijsinnovatie. Dergelijke 
inspanningen zorgen ervoor dat EdTech-ondernemers in alle regio’s toegang hebben tot gerichte 
begeleiding, middelen en pilotmogelijkheden.

•	 Stimuleer gezamenlijke innovatieprojecten: Gebruik de verbindende rol om gezamenlijke 
projecten tussen gevestigde partijen en nieuwkomers te bevorderen, bijvoorbeeld een pilot 
waarin een traditionele uitgever, een tech-startup en een groep scholen samen een nieuw digitaal 
product ontwikkelen. Door dit soort cross-sectorale samenwerkingen te faciliteren, bouwen 
intermediairs aan vertrouwen en laten zij zien hoe samenwerkingen (in plaats van concurrentie) 
oplossingen opleveren die leraren en leerlingen ten goede komen en tegelijkertijd aansluiten bij 
publieke waarden en standaarden. 

(publieke instanties, branchegroepen en ecosysteem-ondersteunende organisaties)
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Uitgevers

•	 Hanteer open en flexibele integratie: Omarm open standaarden en interoperabiliteit in digitale 
leerplatforms, zodat externe EdTech-tools en -content eenvoudig kunnen worden aangesloten. 
Door systemen beter te laten aansluiten op oplossingen van derden (bijvoorbeeld door gebruik 
te maken van standaard API’s en single sign-on-frameworks), wordt de belasting voor scholen 
verminderd en is het voor docentenmakkelijker te gebruiken. Zo blijven uitgevers een centrale 
contentaanbieder in een meer modulair ecosysteem. 

•	 Werk samen om innovatie te stimuleren: Werk actief samen met EdTech-startups, 
onderzoeksinstellingen of lerarengroepen om nieuw aanbod te ontwikkelen, in plaats van alles 
intern te bouwen. Dit kan op verschillende manieren: investeren in veelbelovende EdTech-
bedrijven, samen met scholen pilotprojecten ontwerpen, of geavanceerde technologieën (zoals 
AI-gestuurde tutoring of gepersonaliseerde leerfuncties) via een licentie integreren. Dergelijke 
samenwerkingen stellen uitgevers in staat leidend te blijven in onderwijsinnovatie en delen in het 
succes van nieuwe oplossingen.

•	 Zorg voor eerlijkheid en transparantie: Bouw vertrouwen op bij scholen en toezichthouders 
door prijsstelling en productaanbod transparant te houden. Vermijd starre bundeling van content 
en software die scholen vastzet; bied in plaats daarvan modulaire opties aan, zodat klanten 
betalen voor wat ze daadwerkelijk nodig hebben. Door eerlijke bedrijfspraktijken en een focus 
op onderwijskundige waarde boven exclusiviteit te laten zien, kunnen uitgevers hun reputatie 
verbeteren en frictie verminderen met partijen die pleiten voor een meer open markt. 

•	 Co-creëer met onderwijsprofessionals: Betrek leraren en schoolleiders in een vroeg 
stadium bij de ontwikkeling van nieuwe leermaterialen en platforms. Richt adviesraden van 
docenten of bèta-testgroepen op om feedback en ideeën te verzamelen gedurende de gehele 
productontwikkelingscyclus. Door oplossingen samen met eindgebruikers te ontwikkelen, kunnen 
uitgevers producten creëren die beter aansluiten bij de behoeften in de klas en een toevoeging 
zijn op de didactische praktijk. Hiermee versterken zij hun relevantie in een veranderend 
onderwijslandschap. 
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Methodologie

Dit onderzoek hanteerde een gefaseerde mixed-
methods aanpak met als doel een uitgebreid en 
toekomstgericht begrip van het Nederlandse 
EdTech-ondernemersecosysteem te ontwikkelen. 
In de methodologie combineerden we uitgebreide 
deskresearch met diepgaand veldonderzoek 
(interviews en een stakeholderworkshop), volgens 
een gestructureerd kader om het ecosysteem te 
analyseren. Hieronder schetsen we de belangrijkste 
aspecten van dataverzameling, analyse en validatie, 
evenals overwegingen met betrekking tot datakwaliteit 
en beperkingen. 

Dataverzameling
en analyse
Deskresearch

Stakeholderinterviews

We zijn gestart met het bestuderen van een breed scala aan literatuur en secundaire bronnen die 
relevant zijn voor de EdTech-sector in Nederland en internationaal. Dit omvatte wetenschappelijke 
artikelen over ondernemersecosystemen, sectorrapporten (zoals de ecosysteemstudies van de Dutch 
EdTech Foundation en de financieringsrapporten van Brighteye), beleidsdocumenten (bijvoorbeeld 
van het Ministerie van Onderwijs en Kennisnet) en nieuwsartikelen. Dit onderzoek leverde een 
overzicht op van de structuur en status van de huidige situatie van het ecosysteem, zoals gegevens 
over financieringsvolumes, het aantal startups, adoptiepatronen in scholen en bredere economische 
of beleidsontwikkelingen. We gebruikten deze inzichten om de zes domeinen van het ecosysteem 
in kaart te brengen (Kapitaal, Markt, Talent, Ondersteunende Industrieën, Ondernemers en 
Institutionele Context) op basis van het kader van Isenberg (2011), en om eerste hypothesen te 
formuleren over sterke en zwakke punten van het ecosysteem. Alle inzichten uit de literatuur zijn 
zorgvuldig genoteerd, met APA-referenties naar de betreffende bronnen.

Vervolgens hebben we semigestructureerde interviews afgenomen met 15 belangrijke 
stakeholders in verschillende rollen binnen het EdTech-ecosysteem, waaronder ondernemers, 
investeerders, onderwijsprofessionals (leraren en schoolleiders), uitgevers en ecosysteemexperts 
van ondersteunende organisaties. De geïnterviewden zijn geselecteerd om elk domein van het 
ecosysteem te vertegenwoordigen en om diverse perspectieven te bieden. Zo hebben we er 
bijvoorbeeld op toegezien dat er zowel vertegenwoordigers uit het primair als voortgezet onderwijs 
zijn geïnterviewd, evenals startup oprichters in verschillende ontwikkelingsfasen, et cetera.

De interviews (doorgaans ieder 45–60 minuten) volgden een leidraad die was afgestemd op de zes 
domeinen, maar boden voldoende ruimte voor stakeholders om zelf onderwerpen aan te dragen die 
zij belangrijk vonden. We vroegen naar hun ervaringen, knelpunten, succesvolle benaderingen en 
suggesties voor verbetering. Met toestemming zijn de interviews opgenomen en getranscribeerd om 
de nauwkeurigheid te waarborgen.

Vervolgens hebben we thematische codering uitgevoerd op de transcripties met behulp 
van kwalitatieve analysesoftware. Hierbij werden tekstfragmenten gelabeld met codes die 
overeenkwamen met opkomende thema’s, zoals uitdagingen (bijvoorbeeld “toegang tot 
groeikapitaal”), faciliterende factoren (bijvoorbeeld “peer learning onder oprichters”) en 
ecosysteemdynamiek (bijvoorbeeld “PPS” of “conservatieve schoolcultuur”). Het codeboek 
werd iteratief verfijnd naarmate nieuwe thema’s naar voren kwamen. Via dit coderingsproces 
identificeerden we patronen, bijvoorbeeld herhaalde verwijzingen naar lange aanbestedingscycli of 
het belang van bewijs voor het winnen van vertrouwen van scholen, en hebben we deze gekoppeld 
aan de relevante domeinen binnen het analysekader.
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Stakeholder validatieworkshop

Kwantitatieve mapping

Parallel aan onze analyse van de interviews organiseerden wij een stakeholder-validatieworkshop 
om onze bevindingen te verifiëren en te verrijken. We nodigden een groep van ongeveer 20 
stakeholders uit, waaronder veel van de geïnterviewden en aanvullende deelnemers uit het 
netwerk van NOLAI, waarbij we zorgden voor een vergelijkbare vertegenwoordiging van rollen als 
in de interviewsteekproef. Ook deze sessie was gestructureerd rond de zes ecosysteemdomeinen. 
Deelnemers werden opgesplitst in break-outgroepen per domein, waarin zij een conceptsamenvatting 
van de deskresearch- en interviewbevindingen voor dat domein beoordeelden. Vervolgens 
bespraken zij of deze bevindingen aansloten bij hun ervaringen en voegden zij aanvullende 
reflecties of aanbevelingen toe. Deelnemers (zowel fysiek aanwezig als virtueel) gebruikten digitale 
post-its om hun kernpunten per domein vast te leggen. De outputs van deze workshop, notities, 
feedbacksamenvattingen en plenaire discussiepunten, zijn verzameld als aanvullende databron.

Deze outputs zijn geanalyseerd om onze eerdere bevindingen te toetsen en verder te verfijnen. Als 
interviews bijvoorbeeld op een bepaalde barrière wezen maar workshopdeelnemers het daar niet 
mee eens waren of daar nuance aan toevoegden, pasten wij onze analyse aan om met die input 
rekening te houden. In veel gevallen leverde de workshop ook concrete voorbeelden en ideeën 
op in de eigen bewoordingen van stakeholders (“Scholen willen bewijs zien voordat ze kopen,” 
“Richt een specifiek EdTech-fonds op,” enz.), welke wij in dit rapport hebben geïntegreerd naast de 
interviewcitaten en literatuur. Deze participatieve validatiestap zorgde ervoor dat onze conclusies niet 
uitsluitend door onderzoekers werden gedreven, maar een mate van “member checking” bevatten, 
stakeholders konden voorlopige bevindingen betwisten of bevestigen, wat de validiteit van onze 
resultaten verbeterd.

Daarnaast hebben wij, om de structuur van het ecosysteem beter te begrijpen, een database 
samengesteld van Nederlandse EdTech-stakeholders met behulp van data uit Dealroom en 
andere bronnen. We filterden op bedrijven met hun hoofdkantoor in Nederland en een focus op 
onderwijstechnologie, en categoriseerden elk bedrijf vervolgens handmatig in één of meerdere van de 
zes domeinen van het ecosysteemkader. Deze mapping hielp bij het visualiseren van de samenstelling 
van het ecosysteem en leverde een basis kwantitatieve context op (bijvoorbeeld hoeveel EdTech-
startups ongeveer actief zijn in het K-12-segment, en hoeveel investeerders actief zijn).

Naast de Dealroom-data hebben we twee afzonderlijke lijsten van Nederlandse EdTech-bedrijven 
geraadpleegd, die ter beschikking werden gesteld door de Dutch EdTech Foundation en NOLAI, en 
deze gebruikt om de via Dealroom verkregen lijst te verifiëren en aan te vullen. Dit zorgde ervoor 
dat ons kwantitatieve beeld van het ecosysteem zo volledig en actueel mogelijk was, en vulde onze 
analyse aan door bijvoorbeeld aan te geven welke sub-sectoren het meest bevolkt zijn of waar 
mogelijk leemtes zitten (minder spelers in bepaalde nichemarkten).

Integratie van bevindingen
Met het gevestigde kader voor ondernemersecosystemen (Isenberg, 2011) als leidraad, ordenden 
wij de informatie uit alle bronnen binnen elk van de zes domeinen. Deskresearch bood context en 
vergelijkbare data, de interviews en workshop leverden kwalitatieve inzichten en bruikbare citaten 
op, en de kwantitatieve mapping voegde schaal en verhouding toe. Al deze inputs zijn verder 
geanalyseerd door te zoeken naar gemeenschappelijke delers: kwesties die zowel in de literatuur als 
in meerdere getuigenissen van stakeholders voorkwamen, wezen vaak op gedegen bevindingen.

Tegelijkertijd besteedden we aandacht aan gebieden waar schriftelijke bronnen en meningen 
vanuit de praktijk juist uiteenliepen; dergelijke discrepanties zijn in het rapport opgenomen als 
punten van reflectie. Als een beleidsdocument bijvoorbeeld een bepaald initiatief prees maar veel 
geïnterviewden aangaven dat het in de praktijk niet effectief was, onderzochten wij de redenen achter 
die perceptiekloof.

Deze integratieve analyse was erop gericht om toeschrijvingen te behouden: stakeholdercitaten zijn 
anoniem gehouden maar gelabeld per stakeholdergroep, en alle feiten of cijfers uit documenten 
zijn voorzien van hun bronverwijzingen. Aan het einde van deze fase beschikten wij over een 
multidimensionaal begrip van zowel de sterke en zwakke punten als dynamieken van het ecosysteem, 
die directe invloed hadden op de conclusies en aanbevelingen van het onderzoek.

Ontwikkeling van interventies
Hierna verschoof het onderzoek van analyse naar actie door potentiële interventies te verkennen 
die het Nederlandse EdTech-ecosysteem zouden kunnen versterken. Op basis van inzichten uit 
de literatuur, interviews en de stakeholder-validatieworkshop identificeerde het onderzoeksteam 
kritische aanknopingspunten waarop gerichte interventies structurele uitdagingen konden 
aanpakken, zoals latere-fase financiering, gefragmenteerde schoolinkoop en beperkte samenwerking 
tussen stakeholdergroepen.

In plaats van te vertrouwen op één oplossing, ontwikkelden we een portfolio van mogelijke 
interventies, afgestemd op verschillende ecosysteemdomeinen. Deze omvatten capaciteitsopbouw-
initiatieven voor oprichters, nieuwe financieringsinstrumenten voor startups en scale-ups in 
verschillende fases, testbed programma’s ter ondersteuning van bewijsopbouw in scholen, en 
mechanismen om de matchmaking tussen startups en gevestigde bedrijven te verbeteren. Elke 
mogelijke interventie werd beoordeeld op haalbaarheid en potentiële impact.
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Data validiteit

Hoewel deze studie een uitgebreid beeld geeft van het Nederlandse ondernemers EdTech-
ecosysteem, is het belangrijk om beperkingen te erkennen en te reflecteren op gebieden die buiten 
onze reikwijdte vielen of moeilijk nauwkeurig te vatten waren. Transparantie over deze beperkingen 
helpt om de bevindingen in de juiste context te plaatsen en kan richting geven aan toekomstig 
onderzoek en handelen.

Om de geloofwaardigheid van het onderzoek te vergroten, hebben we verificatie vanuit verschillende 
perspectieven ingebouwd in het onderzoeksproces. Data uit literatuur en secundaire rapporten zijn 
vergeleken met de bevindingen uit de interviews en de validatieworkshop. De sensemaking-workshop 
fungeerde als een vorm van member checking, waarmee stakeholders voorlopige bevindingen 
konden bevragen of bevestigen en waardoor aansluiting bij ervaringen van deelnemers werd 
geborgd. Bovendien zijn de bevindingen en aanbevelingen gedeeld met verschillende stakeholders 
binnen het EdTech-ecosysteem ter beoordeling, om er nogmaals voor te zorgen dat ze aansluiten 
bij de realiteit en behoeften van het ecosysteem. Dit co-creatiemodel hielp het onderzoek gericht te 
blijven op praktische behoeften, naast stevige verankering in gedegen analysemethoden.

We combineerden deskresearch met interviews en een validatieworkshop, maar het aantal 
primaire deelnemers was genoodzaakt beperkt. Stemmen uit de klaspraktijk waren aanwezig, 
maar perspectieven van schoolbesturen, ouders en leerlingen uit verschillende regio’s bleven 
ondervertegenwoordigd. Inbreng van investeerders is opgenomen, maar omvat niet het volledige 
kapitaalspectrum. We hebben deze zwaktes gedeeltelijk ondervangen door naslag met externe 
studies en sectorrapporten, maar toekomstig werk zou systematisch studenten-/ouderpanels, een 
grotere dwarsdoorsnede van leraren (PO en VO) en meer diverse schoolbesturen moeten meenemen 
om regionale variatie en nuances tussen schooltypen beter in kaart te brengen.

Veel van het kwalitatieve bewijs weerspiegelt de ervaring van stakeholders. Dit is essentieel 
om praktische barrières en gedrag te begrijpen, maar introduceert tegelijkertijd subjectiviteit. 
Ondernemers kunnen externe belemmeringen (inkoop, gevestigde spelers) zwaarder laten wegen 
dan interne (productgereedheid, verkoopcapaciteit); onderwijsprofessionals kunnen generaliseren op 
basis van opvallend positieve of negatieve ervaringen met implementaties. We hebben terugkerende 
inzichten waar mogelijk getoetst aan secundaire bronnen, en we presenteren opvallende citaten als 
indicatieve sentimenten in plaats van letterlijke statistieken. Lezers dienen kwalitatieve patronen 
daarom te beschouwen als belangrijke signalen van perceptie en praktijk, niet als exacte metingen.

Beperkingen & Reflectie

Steekproef en vertegenwoordiging
van stakeholders

Afhankelijkheid van zelf gerapporteerde data 

Beschikbaarheid en betrouwbaarheid van data
Gedetailleerde, actuele kwantitatieve data over Nederlandse EdTech is schaars, en definities 
verschillen (wat telt als “EdTech”, welke financieringsstadia, welke segmenten binnen PO/VO). Aantallen 
startups en totale investeringen verschillen per bron; marktaandelen van uitgevers worden doorgaans 
afgeleid uit secundaire analyses in plaats van rechtstreeks openbaar gemaakt. Onze mapping, 
samengesteld uit meerdere lijsten en handmatige verificatie, kan de meest recente toetreders of 
organisaties aan de randen van de sector missen. Het ecosysteem zou profiteren van meer open en 
terugkerende datasets (zoals een jaarlijks register van digitale tools die door scholen worden gebruikt, 
adoptie-/tevredenheidsenquêtes en transparante gegevens rond interoperabiliteit en gebruik).

Tijdsbeperkingen en dynamische context
De studie geeft een momentopname van medio 2025. Beleidsdiscussies (zoals over de 
leermiddelenmarkt), observaties van toezichthouders en nieuwe technologieën (met name AI) blijven 
zich rap ontwikkelen. We hebben gefocust op structurele kwesties die waarschijnlijk blijven bestaan, 
zoals gefragmenteerde adoptie, beperkingen in late-fase financiering en de noodzaak van duidelijkere 
processen om bewijs te genereren, maar specifieke parameters (inkooppraktijken, standaarden, 
financieringsinstrumenten) kunnen veranderen. De aanbevelingen dienen daarom periodiek te 
worden herzien en aangepast aan nieuwe ontwikkelingen.

Balans tussen onpartijdigheid en het
perspectief van NOLAI
Het onderzoek is gezamenlijk geproduceerd door NOLAI en ECE als onafhankelijke partner om 
objectiviteit te waarborgen. Interviews en de workshop zijn anoniem meegenomen om openheid 
te stimuleren. Desondanks is subtiele vertekening mogelijk wanneer een organiserende partij deel 
uitmaakt van het veld dat zij bestudeert. We hebben dit ondervangen door beweringen te baseren 
op convergerend bewijs, externe kritiek uit te nodigen en duidelijk te maken waar het rapport het 
praktische perspectief van NOLAI weerspiegelt (bijvoorbeeld bij co-creatiepilots) versus bredere 
signalen uit het ecosysteem.
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De primaire invalshoek was PO/VO. Verbanden met het hoger onderwijs en internationalisering zijn 
waar relevant benoemd, maar niet diepgaand geanalyseerd. In sommige domeinen, bijvoorbeeld 
Kapitaal, waren K-12-specifieke data voor Nederland beperkt, waardoor we waar nodig ook bewijs 
uit het bredere onderwijs- of tech-ecosysteem hebben gebruikt en dit expliciet hebben benoemd 
waar nodig. Vergelijkbaar verdienen aangrenzende domeinen (bijv. middelbaar beroepsonderwijs, 
informeel leren) en opkomende thema’s (zoals implicaties van generatieve AI in de klas, lange 
termijnmodellen voor data governance) aparte vervolgstudies.

Tot slot hebben we ons gericht op EdTech-ondernemerschap en marktadoptie; uitgebreide 
pedagogische evaluaties van specifieke tools vielen buiten de scope van dit onderzoek.

Gezamenlijk suggereren deze beperkingen dat dit rapport moet worden gelezen als een 
onderbouwde leidraad, niet als een definitief oordeel. De kernsignalen zijn consistent over de 
verschillende methoden heen: latere fase “slim kapitaal” is schaars; adoptieroutes van scholen zijn 
voorzichtig en gefragmenteerd; bewijs, interoperabiliteit en vertrouwde intermediairs zijn belangrijk; 
en coördinatie tussen actoren is essentieel. Tegelijkertijd is lokale context van belang: wat werkt in het 
ene bestuur, de ene regio of het ene schooltype kan elders aanpassing vereisen.

Om de bevindingen uit dit onderzoek te versterken en onzekerheid te verkleinen, bevelen wij aan: (1) 
het verbreden van stakeholderbetrokkenheid (leerlingen, ouders, stedelijke en/of kleine besturen) 
in volgende onderzoeken; (2) het mogelijk maken van terugkerende, open datasets over adoptie, 
interoperabiliteit en uitkomsten; (3) het inbedden van onafhankelijke validatie om pilots te vertalen 
naar bewijs dat klaar is voor besluitvorming; en (4) het onderhouden van een iteratieve “test–meet–
leer”-cyclus zodat aanbevelingen mee ontwikkelen met het ecosysteem.

In deze context is het voorliggende rapport bedoeld als een bijdrage aan een lopend gesprek dat zal 
profiteren van meer data, meer stemmen en gedeelde leerprocessen naarmate de tijd vordert.

Afbakening van de scope en wat buiten scope viel

Niet alle stakeholders zijn het eens over de interpretatie van de marktdynamiek of over de juiste 
factoren voor vooruitgang. Twee spanningsvelden kwamen herhaaldelijk naar voren: 

•	 Marktstructuur en terminologie. Sommige geïnterviewden beschreven een sterk 
geconcentreerde markt met weinig overstapmogelijkheden die nieuwkomers benadeelt; 
anderen (waaronder vertegenwoordigers van uitgeverijen) benadrukten dat de marktaandelen 
van leidende bedrijven geleidelijk afnemen naarmate nieuwe toetreders terrein winnen en 
waarschuwden voor het gebruik van juridisch beladen termen om gebundelde aanbiedingen 
te beschrijven. Wij hebben onze formulering aangepast om zowel concentratie als geleidelijke 
verandering te weerspiegelen, en om bundeling neutraal te beschrijven.

•	 Beleid versus marktdynamiek. Sommige stakeholders gaven prioriteit aan inkoop-
hervorming, standaarden en publieke programma’s (bewijs, validatie, testbeds) om veilige 
adoptie te versnellen. Anderen stelden dat duurzame innovatie primair afhankelijk is van een 
goed functionerende markt, waarbij de rol van de overheid vooral ligt in handhaving tegen 
concurrentieverstorend gedrag en het verlagen van toetredingsdrempels, in plaats van actieve 
regie. Onze aanbevelingen proberen een balans te vinden tussen deze opvattingen: faciliteren via 
slimme randvoorwaarden en gedeelde infrastructuur, terwijl eerlijke concurrentie en keuzevrijheid 
worden beschermd. 

Deze verschillen doen geen afbreuk aan de gedeelde thema’s; ze laten eerder zien waar de dialoog 
voortgezet moet worden en waar pilots, evaluaties en transparante data kunnen helpen om 
meningsverschillen op te lossen.

Diverse stakeholderperspectieven
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We willen daarnaast iedereen die aan dit rapport heeft bijgedragen hartelijk bedanken. 
Allereerst natuurlijk iedereen die als geïnterviewde heeft bijgedragen. Hieronder vallen 
(buiten degenen die anoniem willen blijven): Roel Bakker (Directeur, Cito bv.), Rutger Peters 
(Oprichter & CEO, Gynzy), Youssef El Bouhassani (Medeoprichter, Leerlevels), Patrick Eckringa 
(Voorzitter van de Raad van Bestuur, Veluwse Onderwijsgroep), Stephan de Valk (Directeur, 
MEVW), Willem-Jan van Elk (Strategisch adviseur, Kennisnet en SIVON). We willen Martijn 
Luijks graag bedanken voor het project management en de coördinatie.

Ten tweede willen we alle partners van de EdTech Ecosysteempilot bedanken die hebben 
deelgenomen aan de validatieworkshop van dit onderzoek. Jullie input en inzichten zijn van 
cruciaal belang geweest voor het valideren van de bevindingen en het formuleren van de 
strategische aanbevelingen in dit rapport.

Ten derde hebben veel mensen van regionale ontwikkelingsmaatschappijen, andere 
groeifondsprogramma’s, kennis- en brancheorganisaties, NOLAI en ECE zelf een versie van 
het rapport doorgenomen. We willen Tess Lasschuit bedanken voor de Nederlandse vertaling 
en Jimmy Israël voor de tekeningen.

Hartelijk dank voor jullie tijd en waardevolle bijdrage.
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