
Samenvatting: Bouwen aan een 
toekomstbestendig EdTech-  
ecosysteem
Inzichten en strategieën voor het opschalen van evidence-based innovatie in 
het Nederlandse K-12
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Digitale technologie maakt al decennialang deel uit van het 
Nederlandse onderwijs, maar recente ontwikkelingen in AI 
markeren een kwalitatieve verschuiving. AI-gedreven toepassin-
gen beïnvloeden in toenemende mate leerprocessen, toetsing, 
datastromen en de werkdruk van leraren. Dit roept nieuwe vra-
gen op over kwaliteit, interoperabiliteit, governance, privacy en 
publieke waarden in het primair en voortgezet onderwijs.

In deze context speelt het Nederlandse EdTech-ecosysteem een 
cruciale rol. Het bestaat uit scholen en onderwijsprofessionals, 
EdTech-bedrijven en uitgevers, onderzoekers, intermediairs, 
investeerders en publieke partijen. De kwaliteit van de interactie 
tussen deze actoren bepaalt de effectiviteit van het ecosysteem.  
Hoewel Nederland sterke bouwstenen heeft voor onderwijsinno-
vatie, zorgen hardnekkige knelpunten ervoor dat veel veelbelo-
vende oplossingen niet verder komen dan de pilotfase en geen 
duurzame, systeembrede impact bereiken. Dit moment is extra 
urgent omdat meerdere ontwikkelingen samenkomen:

•	 Marktdruk: een ACM-onderzoek (2025) wijst op mogelijk 
marktfalen in de leermiddelenmarkt.

•	 Technische fundamenten: initiatieven zoals Edu-V en de 
Entree Federatie leggen de basis voor interoperabiliteit en 
open standaarden.

•	 Regelgeving: de EU AI Act (2024) introduceert strengere eisen 
voor hoog-risico AI-systemen in het onderwijs.

Gezamenlijk maken deze ontwikkelingen duidelijk dat incremen-
tele verandering niet langer volstaat. Het ecosysteem zelf moet 
volwassen worden.

Waarom dit rapport, 
en waarom nu?
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Het rapport ’Bouwen aan een toekomstbestendig EdTech 
ecosysteem’ is in opdracht van NOLAI opgesteld om beter te 
begrijpen hoe het Nederlandse EdTech-ecosysteem momenteel 
functioneert, waar het vastloopt en wat nodig is om van gefrag-
menteerde innovatie te komen tot bewezen impact op schaal. 
Het onderzoek is gebaseerd op:

•	 deskresearch
•	 15 interviews met stakeholders
•	 een validatieworkshop met 20 experts uit onderwijs, indus-

trie, onderzoek en publieke organisaties

De analyse hanteert het perspectief van een ecosysteem en on-
derscheidt zes onderling samenhangende domeinen die samen 
bepalen of innovatie kan doorgroeien van pilot naar adoptie en 
opschaling. Deze benadering richt zich niet op individuele tech-
nologieën, maar op de structurele voorwaarden die vooruitgang 
mogelijk maken of juist belemmeren.

Potentieel
“2,5 miljoen leerlingen in het primair en voortgezet onderwijs, snel 
toenemende AI-mogelijkheden en opkomende co-creatie tussen scho-
len, ontwikkelaars en onderzoekers.”

Kernuitdagingen
“Een aanhoudende kloof in groeikapitaal, sterke marktconcentratie, 
vendor lock-in en gefragmenteerde afstemming tussen actoren.”

Centraal inzicht
“Het ecosysteem faalt niet door een gebrek aan ideeën of initiatieven, 
maar doordat veelbelovende innovaties vastlopen tussen experiment 
en grootschalige adoptie.”

Het ecosysteem in 
één oogopslag

Doel en aanpak van 
het onderzoek
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Kapitaal: een groeidrempel
De vroege financiering voor Nederlandse EdTech-startups is 
verbeterd via publieke subsidies, angel-investeerders en seed-
kapitaal. Het rapport signaleert echter een duidelijk knelpunt in 
latere fases:

“Door het gebrek aan investeringen in latere groeifa-
ses stranden veel Series A- en B-financieringstrajecten 
pas laat in het traject.”

Lange verkoopcycli in het primair en voortgezet onderwijs (vaak 
12–24 maanden) in combinatie met een relatief kleine binnen-
landse markt en weinig grote exits, maken EdTech voor inves-
teerders risicovoller dan andere technologiesectoren. Daardoor 
zoeken veel veelbelovende bedrijven groeikapitaal in het buiten-
land, wat de langdurige Nederlandse invloed op hun koers ver-
kleint.

Markt: concentratie en frictie
De Nederlandse markt voor funderend onderwijs is omvangrijk 
maar sterk gedecentraliseerd, met duizenden scholen die lokaal 
beslissingen nemen. Tegelijkertijd geldt dat:

“Ongeveer 80% van de leermiddelenmarkt wordt ge-
controleerd door vier uitgevers.”

De toenemende bundeling van content met digitale platforms 
leidt tot vendor-lock-in (beperkte overstapmogelijkheden voor 

Zes domeinen, 
zes structurele 

knelpunten

Het rapport hanteert een ecosysteemkader uit het onder-
nemerschapsdomein, vertaald en aangepast aan de con-
text van het funderend onderwijs, om te analyseren hoe 
onderwijsinnovatie ontstaat, wordt toegepast en opschaalt 

binnen zes samenhangende domeinen.
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scholen) en verhoogt de toetredingsdrempels voor nieuwe 
aanbieders. Hoewel initiatieven voor uitwisselbaarheid de over-
stapkosten geleidelijk verlagen, blijft de markt traag en stroperig. 
Een belangrijk gevolg is dat:

“Veel pilots sneuvelen in de ‘vallei tussen experiment 
en opschaling’ en niet doorgroeien naar schoolbrede 
of nationale adoptie.”

Talent & kennis: gebrek aan hybride profielen
Nederland beschikt over sterk onderwijskundig en technologisch 
talent, maar het ecosysteem kent een tekort aan hybride pro
fielen: mensen die pedagogisch inzicht, technologische expertise 
en commerciële vaardigheden combineren. Het rapport consta-
teert dat teams zich focussen op:

•	 onderwijs: sterke aansluiting op de klaspraktijk, beperkte 
opschalingskracht, óf

•	 innovatieve tech-oplossingen: beperkte aansluiting bij de 
realiteit van scholen.

Deze disbalans vertraagt zowel adoptie als groei.

Uitgevers en platforms: infrastructuur en poortwachters
Uitgevers en grote onderwijsplatforms vervullen een dubbele rol. 
Zij leveren essentiële infrastructuur, content en distributie, maar 
hun dominante positie kan innovatie ook beperken wanneer 
toegang gesloten is of integratie moeizaam verloopt. Het rapport 
stelt vast dat:

“Open integraties en eerlijke, modulaire samen
werkingen eerder uitzondering dan norm zijn.”

Publieke standaarden en regeldruk beginnen deze balans te 
verschuiven, maar de praktische implementatie is nog ongelijk.

Ondernemers: missiegedreven, beperkt in opschaling
Nederlandse EdTech-ondernemers zijn doorgaans sterk missie-
gedreven en gemotiveerd door onderwijsimpact in plaats van 
snelle exits. De gemeenschap wordt hechter, met meer onderlin-
ge kennisdeling en mentoring. Veel ondernemers worstelen met:

•	 het navigeren van inkoopprocedures en compliance
•	 het opbouwen van gedegen bewijs voor impact
•	 en de voorbereiding op internationale opschaling
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Een meer gestructureerde ondersteuning is essentieel, anders 
blijven sterke pilots uitlopen op geïsoleerde successen. 

Institutionele context & coördinatie: veel actoren, 
onduidelijke facilitering
Het Nederlandse ecosysteem kent veel publieke en intermediaire 
organisaties (zoals Kennisnet, SIVON, sectorraden en ROM’s). 
Dit wijst op een rijk landschap, maar leidt ook tot fragmentatie. 
Stakeholders wijzen consequent op:

“De noodzaak van een duidelijkere, neutrale facili-
terende structuur die door publieke partijen wordt 
gedeeld, in plaats van één centrale regisseur.”

Het is niet de controle die ontbreekt, maar de coördinatie.

Op basis van de bevindingen identificeert het rapport vijf samen-
hangende richtingen om het ecosysteem te versterken:

1.	Kapitaal 
Dicht de groeikapitaalkloof door investeringen in latere fases 
mogelijk te maken met geduldig, sector-kennisrijk kapitaal. 

2.	Markttoegang & validatie 
Ontwikkel een onafhankelijke testbedding-infrastructuur die 
een betrouwbare route biedt van pilot naar adoptie, met vali-
datie van effectiviteit, privacy en interoperabiliteit. 

3.	Kennisdeling 
Investeer in ecosysteem-breed leren via founder-playbooks, 
peer-learning en een sterkere betrokkenheid van leraren bij 
ontwikkeling en evaluatie. Co-creatie speelt hier een sleutel-
rol. 

Belangrijkste 
implicaties en 

actierichtingen
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4.	Interoperabiliteit & openheid 
Versnel de implementatie van open standaarden (zoals Edu-V, 
Entree Federatie en API’s) om lock-in te verminderen en toe-
tredingsdrempels te verlagen. 

5.	Internationalisering 
Ondersteun Nederlandse EdTech-bedrijven bij het betreden 
van exportmarkten, regelgeving en partnerschappen, met 
erkenning dat de binnenlandse markt te klein is voor duurza-
me schaal.

Het Nederlandse EdTech-ecosysteem beschikt over sterke 
fundamenten: kwaliteitsgerichte scholen, betrokken onderwijs-
professionals, missiegedreven ondernemers en toenemende 
beleidsaandacht. Wat ontbreekt is niet ambitie, maar afstem-
ming.

Zonder gecoördineerde actie dreigt Nederland een kweekvijver 
voor EdTech te worden, waar innovatie lokaal ontstaat maar 
elders volwassen wordt. Met de juiste voorwaarden kan het 
ecosysteem echter de stap maken van gefragmenteerd experi-
menteren naar duurzame, bewezen impact.

Dit rapport biedt een gedeelde diagnose en een basis voor actie. 
Het is geen eindpunt, maar een startpunt voor gezamenlijk leren 
en gecoördineerde vooruitgang.

Conclusie: 
van potentieel 

naar impact


